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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-02-14
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2024-02-14
Tid Kl. 09:00 — 13:30
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 11 — 17
nirvarande Annika Modéen, verksamhetschef [IFO§§ 12 — 13

Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 12
Leif Karén, ekonom § 12

Hans Lundberg, t.f. verksamhetschef FS § 12
Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV § 12
Hjordis Norrman, ekonom § 12

Jorgen Eriksson, verksamhetschef AO § 12
Conny Uppling, verksamhetschef AO § 12
Marie Petersson, verksamhetschef AO § 12
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 11 — 17

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 11 -17
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§ 1117
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 11 -17

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se

Protokoll UVO 2024-02-14 Sidalav14
(Signerat, SHA-256 24641F4DECE7002C2DBE6ACBCF1FFBD20F0D2653521DC797C1935BF4038C7E33)



2(13)

PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-02-14
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Narvaro- och tjanstgoringslista
Namn Nar- Tig. Reservation Jav Anteckningar
Varo | Ers.
§ §
Ledamoéter
Kjell-Ake Sjostrom (V) X Ordforande
Birgitta Higgkvist (Vi)
Monica Tirri (C) X
Jerry Mihler (C) -
Susanne Lindahl (S) X
Erséattare
Jorgen Andersson (V) X
Ronnie Larsson (KD) o
Emelie Wrede (C) X Ersiitter J Mihler
Fredrik Granholm (C) o
Lisa Wenman (S) X

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.
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§11
Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, rapporterar om aktuellt 1ige inom verksamheterna.

En omorganisation av ledningen inom dldreomsorgen &r pd gdng. Man har haft tva
verksamhetschefer men kommer den 27 februari att Gverga till att ha en verksamhetschef.
I stéllet infors tvda omradeschefer. Conny Uppling ér tillférordnad verksamhetschef fram
till arsskiftet.

Delar av det statsbidrag som beviljats under 2023 har flyttats till 2024. Dessa pengar
kommer delvis att anvindas till en controllerfunktion som ska folja upp att
schemalédggningen gors utefter bemanningshandboken samt att de insatser som
bistdndshandldggarna beviljar verkligen dr de insatser som utfors av verksamheten.

Ann-Katrin aker pa fredag till Stockholm for att f4 mer information om kommande
fordndringar inom socialtjdnsten. Statsbidrag har beviljats kommunen med 650 000 kr {6r
att vi ska kunna forbereda de fordndringar som kommer att behdva goras.
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§ 12

Verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO, arsredovisning
2023

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2023-12-31. Ledamdterna har 1 samband med kallelsen fatt
ta del av skriftliga manadsuppfoljningar for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pa utskottssammantréadet, redogdr for
uppfoljningarna samt besvarar frigor och ger fortydliganden.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, verksamhetschef Annika Modén, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg och
ekonom Leif Kdarén

E-tjansten for orosanmailan for barn har uppdaterats under aret och ar nu mer tydlig dn
tidigare.

Antalet hushéll med forsorjningsstdd har okat de senaste manaderna och en del av dessa
drenden beror pd hoga elrdkningar. Losningarna ser olika ut och man gor individuella
bedomningar i alla d&renden. Beloppet for forsorjningsstdd har stigit mer dn antalet hushall
vilket tros bero pé hojda levnadskostnader men ocksa att riksnormen hdjts.

Inom AME ir det fortfarande ca 60 inskrivna. Gruppsammanséittningen ser annorlunda ut
vilket méste aterspeglas 1 verksamheten och det arbete som bedrivs.

Verksamheten har under ar 2023 en avvikelse mot budget med minus 16 miljoner vilket
ar battre dn prognosen. Trots att det dr placeringskostnaderna som star for den storsta
avvikelsen har man utifran pdgaende fordndringsarbete och tankar kring
hemmaplansldsningar undvikit placeringar for barn och ungdom motsvarande en
ytterligare kostnad med 7,1 till 7,8 miljoner kronor.

Diskussion kring beredskap; antalet handlaggare med beredskap, beredskapsersattning
och eventuella mojliga gemensamma losningar med andra kommuner.

- Funktionsstod, t.f. verksamhetschef Hans Lundberg och ekonom Leif Karén

Ordforande har pratat gott om vart dagcenter med véra grannkommuner och berdmt den
ombyggnation som gjorts med bland annat ”sinnenas rum”. Detta kan leda till studiebesok
frén flera kommuner.
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Tanken dr att Hagestavégen 8 ska vara fullbelagd i april. Da har sex externt placerade
brukare tagits hem och den sista och sjunde platsen kommer att bli en nyligen beslutad
placering.

Hans far i uppdrag av utskottet att till ndsta gang aterkomma med information kring
dagcenter i Junsele; antalet deltagande brukare och om lokalerna utnyttjas pa bra sitt.
Fragan ér aktuell da ett boende i1 Junsele lagts ner och man forutsett en minskning av
brukare.

Information ges kring ej verkstéllda beslut, ett beslut om vite samt tva hindelser som
medfort anmélan till Arbetsmiljoverket.

Man jobbar aktivt med arbetsgruppernas sammanséttning, kompetens, bemanning och
schemaldggning. Arbetsmiljon har forbéttrats pa de flesta stdllen och sjuktalen har sjunkit
drastiskt i december.

Rekryteringsfilmen som gjorts har fatt bra spridning pa sociala media och mottagits
mycket positivt.

Verksamheten gér nu in i Yrkesresan och ska borja anvinda sig av sprakombud.
Samlokaliseringen mellan funktionsstdd och AME fortskrider men en fraga kring
handledning har uppstatt frain AMEs sida vilken behover 16sas med ett fortydligande.

Verksamheten har under ar 2023 en avvikelse mot budget med minus 8,1 miljoner vilket
ar lite mer @n prognostiserat. En del av kostnaden beror pé fordréjningar med inflytt pd
Hagestavégen 8. Nédgra oforutsedda hojningar av internhyror har ocksé paverkat
resultatet.

- Hdlso- och sjukvard, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjordis Norrman
Under 2023 har stafettsjukskoterskor anvénts. De av grannkommunerna som inte behdvt
anvinda stafettare har en hogre grundbemanning av sjukvardspersonal. Vi har ocksa
behovt anvéinda en stafettarbetare inom rehabverksamheten. Mélet under 2024 ir att inte
behova anvénda stafettpersonal men prioriteten &r att verksamheten rullar péa.

Ett projekt pagar dér en arbetsterapeut hjdlper till med bedomning av bistind vilket
forhoppningsvis leder till mindre arbetsbelastning inom dldreomsorgen.

Ny lokal for rehabteamet &r klar. Inflytt 1 Hola folkhogskolas gamla lokaler 1
sjukhusbyggnaden gjordes den 1 februari och forsta intrycket dr mycket bra.

”Hemma hos mig” har integrerats 1 ordinarie verksamhet. Inom ”Rehabiliterande
arbetssdtt” har man jobbat tillsammans med personalen vid Valldnget/Boted och ska nu
fortsdtta med fler enheter inom dldreomsorgen. Inom ”God och néra vard i landsbygd”
har personal fatt dka till Uppsala och Orebro pa studiebesdk.

Ett stort forbattringsarbete som gjorts under dret dr 6vergangen till HSL
avvikelsehantering i LifeCare. Det har tagit mycket tid och resurser men utfallet ar vildigt
bra.

Verksamheten har under &r 2023 en avvikelse mot budget med plus 929 000 kr.
Overskottet beror pa det erhallna statsbidraget.
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- Aldreomsorg, verksamhetschef Marie Peterson, verksamhetschef Jorgen Eriksson,
verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjordis Norrman

Renoveringen i Ramsele fortsitter om én véldigt langsamt. Jorgen ér i alla fall bokad for
ett uppfoljningsmote.

Renovering av Skérvstagarden pagar och man maste nu bdrja om pa véning 2 igen.
Forhoppningen ér att brukarna ska kunna bo kvar genom att arbetarna ska na lokalerna
genom externa ingdngar och ska kunna utfora reparationerna utan att behova ga in till
brukarna. Planen &r att allt 4r klart i borjan av juni.

Vildigt fa har sokt sommarvikariaten jamfort med forra aret. Just nu héller man ett
Teams-md&te med andra kommuner for att fa tips om hur man ska kunna forenkla
ansokningsforfarandet, marknadsfora sig pa skolor och fa fler sbkande. Man behdver
ocksa titta pd mdjlighet till feriejobb for ungdomar. Semesterperioden kommer att variera
mellan 10 och 12 veckor beroende pa arbetsplatsens behov. Bemanningssituationen
kommer troligtvis inte bli littare de ndrmsta &ren da inga eller valdigt {4 hogstadieelever
verkar soka sig till Vard- och omsorgsprogrammet pa gymnasiet.

Man haller pa att se dver schemaldggning och bruket av den nya schemaldggningen
eftersom man forlorar mycket resurser i en felaktig hantering. Det finns fortfarande visst
missndje hos personalen men man jobbar kontinuerligt med att det ska bli béttre. Framst
ar det kontinuitet och mer forutsdgelse géllande fridagar som efterfragas.

Vardcoachen har borjat komma i gang. Malet ar att hon utbildar sa att det finns tva
sprakombud per enhet. Spraktester och kartliggning har pabdrjats och ett eventuellt
samarbete med Reveljen kring sprakutbildning diskuteras.

Mandag den 19 februari kl. 13:00 &r det 6ppet hus pa Samhéllsrummt i Nasaker.

Nya ledningsorganisationen for dldreomsorgen drar i1 gdng 27 februari. Férhoppningen ar
en tydligare ledning, rakare besked och mer stdd till enhetscheferna.

Verksamheten har under ar 2023 en avvikelse mot budget med minus 7,5 miljoner vilket
till storsta del beror pé att man enligt nya riktlinjer behovt flytta en stor del av erhéllet
statsbidrag till 2024. En 6kning av fastanstéllda och minskning av timanstéllda ar gjord
vilket man hoppas ska medfora nya statsbidrag dven 2024.

Fraga kommer fran utskottet om orsaken till de storsta avvikelserna per enhet. Historiken
kring Skérvstagarden dr redan kénd. Ramsele har genomfort ett projekt under tre manader
ddr man genom Overanstéllning tagit bort delade turer vilket kostat en del men inte ledde
till ndgra forbattringar. Hemtjénsten 1 Langsele har varit lite for hogt bemannade jamfort
med antalet drenden.

Beslutsunderlag
Ekonomi- och verksamhetsuppfdljningar per 2023-12-31 for HSV, AO, FS (inklusive
socialpsykiatri), samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten).
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§ 13 KS/95/2024

Riktlinjer for bistand enligt socialtjanstlagen

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att anta nya upprittade riktlinjer for bistdnd enligt socialtjénstlagen inom dldreomsorg
och omsorg om personer med funktionsnedséttning.

Arendebeskrivning

2019-06-11 beslutade Kommunstyrelsen om nya riktlinjer for bistand enligt
socialtjanstlagen. Behovet av revidering och uppdaterade riktlinjer gjordes d& med
anledning av ny lagstiftning och nya végledande domar och att den digitala och att den
tekniska utvecklingen gett nya mojligheter.

Nu behovs en ny revidering och uppdatering av riktlinjerna goras pa grund av att vi i &nnu
storre utstrackning vill att arbetsséttet tydliggdér den enskildes egna ansvar och att vi
utreder pa ett sddant sitt att den enskildes behov blir tydligare. Bistand ges bara i de delar
dér den enskilde inte sjélv kan ta ett eget ansvar samt att insatserna ska vara stodjande
eller trdnande alternativt kompenserande dér sa behdvs. Intentionen med utformningen av
bistandsinsatserna édr ocksd att i hogre grad mdta den nya socialtjdnstlagen genom att ha
ett mer forebyggande perspektiv.

Riktlinjerna har fortydligats i insatserna fysisk aktivitet, tvdtt och klddvérd, inkdp av
drenden, dvrig service, tillsyn, korttidsvistelse, vixelboende och rastning eller skotsel av
husdjur.

Samrad

Riktlinjer for bistdnd avser att vara ett stod for bistindshandlaggarnas beddmning om
ritten till bistdnd. Rétten till bistdnd utgar fran den enskildes unika och individuella
behov. Funktionsrittsrddet och kommunala pensiondrsradet bedoms inte vara nagon
samradspart i frdgor som ror myndighetsutdvningens individuella bedomningar. Det ar
vidare en kommunal professionell och politisk angeldgenhet att tolka den lagstiftning som
ska tillampas och den enskilde har dessutom mdgjlighet att 6verklaga ett eventuellt
avslagsbeslut. Av samma orsaker finns heller inget skal till facklig samverkan.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att upprittade riktlinjer anpassats till lagstiftning, nya vigledande
domar samt nuvarande samhallsforhéllanden. Riktlinjerna har vidare fortydligats for att
utgora ett starkare stod 1 bistindshandldggarnas utredning, bedomning och beslut.
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Forvaltningens forslag till beslut

Utskottet for vard och omsorg foreslar Kommunstyrelsen besluta att anta nya uppréttade
riktlinjer for bistdnd enligt socialtjdnstlagen inom dldreomsorg och omsorg om personer
med funktionsnedsittning.

Beslutsplanering
Arendet bereds av Utskottet for vard och omsorg.
Beslut fattas av Kommunstyrelsen.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering
De nya riktlinjerna bedoms inte f4 nigra negativa, ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2024-01-09, Annika Modéen, verksamhetschef IFO

Forslag — Riktlinjer for bistand enligt socialtjdnstlagen inom dldreomsorg och omsorg om
personer med funktionsnedséttning

Muntligt foredragande, Annika Modéen, verksamhetschef [FO

Beslutet skickas till
Socialchef
Verksamhetschef [FO
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§ 14

Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for rapporteringen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V), vice ordforande Birgitta Higgkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information fran moten som
de deltagit vid.

Kjell-Ake har varit pA Kommunfdrbundets Socialpresidium.
Man hade fétt en dragning om hur Gévleborg 16st socialberedskap/-jour.

Kjell-Ake ska pa fredag den 16 februari, tillsammans med skolchef Orjan Abrahamsson,
till Harndsand pa Hélsam.
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§ 15 KS/41/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-01-18.

Beslutsunderlag
Utredning, Lena Andersson, SAS
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§ 16 KS/89/2024

Rapportering: Ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg lagger informationen om ej verkstillda
beslut per den 31 december 2023 till handlingarna.

Arendebeskrivning
Utskottet har tagit del av skriftliga rapporteringar fran verksamheterna géllande ej
verkstillda beslut per den 31 december 2023.

Beslutsunderlag

Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL. — Individ- och familjeomsorgen (KS/89/2024-1)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL. — Funktionsstdd (KS/89/2024-2)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt LSS — Funktionsstod (KS/89/2024-3)
Rapportering ej verkstillda beslut enligt SoL — Aldreomsorgen (KS/89/2024-4)
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§ 17
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning
Foljande handlingar delges utskottet

e Fortroenderdd Solgirden 2024-01-18
e Fortroenderdd Nipudden 2024-01-15
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Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 11 -17
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§ 1117
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 11 -17

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se
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Narvaro- och tjanstgoringslista
Namn Nar- Tig. Reservation Jav Anteckningar
Varo | Ers.
§ §
Ledamoéter
Kjell-Ake Sjostrom (V) X Ordforande
Birgitta Higgkvist (Vi)
Monica Tirri (C) X
Jerry Mihler (C) -
Susanne Lindahl (S) X
Erséattare
Jorgen Andersson (V) X
Ronnie Larsson (KD) o
Emelie Wrede (C) X Ersiitter J Mihler
Fredrik Granholm (C) o
Lisa Wenman (S) X

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.
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8 L2t e et e et e e e et e e e e e e et e e e e e e e 5
Verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO, arsredovisning 2023 ............. 5
§ 13 KS/95/2024 ..ttt ettt neene s 8
Riktlinjer for bistand enligt socialtjanstlagen ..., 8
§ L4ttt ettt et bt eeh et e st et et e st seese st eneesensens 10
Aterrapportering Ovriga MOteN...............c..o.oooioiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 10
§ 15 KS/AL/2024 ..ottt se e neenens 11
Information: Utredning enligt lex Sarah.....................cccccooiiiiiiii 11
§ 16 KS/BO/2024 ...ttt ettt ae e neenens 12
Rapportering: Ej verkstéllda beslut enligt SoL ochLSS.................................... 12
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§11
Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, rapporterar om aktuellt 1ige inom verksamheterna.

En omorganisation av ledningen inom dldreomsorgen &r pd gdng. Man har haft tva
verksamhetschefer men kommer den 27 februari att Gverga till att ha en verksamhetschef.
I stéllet infors tvda omradeschefer. Conny Uppling ér tillférordnad verksamhetschef fram
till arsskiftet.

Delar av det statsbidrag som beviljats under 2023 har flyttats till 2024. Dessa pengar
kommer delvis att anvindas till en controllerfunktion som ska folja upp att
schemalédggningen gors utefter bemanningshandboken samt att de insatser som
bistdndshandldggarna beviljar verkligen dr de insatser som utfors av verksamheten.

Ann-Katrin aker pa fredag till Stockholm for att f4 mer information om kommande
fordndringar inom socialtjdnsten. Statsbidrag har beviljats kommunen med 650 000 kr {6r
att vi ska kunna forbereda de fordndringar som kommer att behdva goras.
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§ 12

Verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO, arsredovisning
2023

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2023-12-31. Ledamdterna har 1 samband med kallelsen fatt
ta del av skriftliga manadsuppfoljningar for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pa utskottssammantréadet, redogdr for
uppfoljningarna samt besvarar frigor och ger fortydliganden.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, verksamhetschef Annika Modén, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg och
ekonom Leif Kdarén

E-tjansten for orosanmailan for barn har uppdaterats under aret och ar nu mer tydlig dn
tidigare.

Antalet hushéll med forsorjningsstdd har okat de senaste manaderna och en del av dessa
drenden beror pd hoga elrdkningar. Losningarna ser olika ut och man gor individuella
bedomningar i alla d&renden. Beloppet for forsorjningsstdd har stigit mer dn antalet hushall
vilket tros bero pé hojda levnadskostnader men ocksa att riksnormen hdjts.

Inom AME ir det fortfarande ca 60 inskrivna. Gruppsammanséittningen ser annorlunda ut
vilket méste aterspeglas 1 verksamheten och det arbete som bedrivs.

Verksamheten har under ar 2023 en avvikelse mot budget med minus 16 miljoner vilket
ar battre dn prognosen. Trots att det dr placeringskostnaderna som star for den storsta
avvikelsen har man utifran pdgaende fordndringsarbete och tankar kring
hemmaplansldsningar undvikit placeringar for barn och ungdom motsvarande en
ytterligare kostnad med 7,1 till 7,8 miljoner kronor.

Diskussion kring beredskap; antalet handlaggare med beredskap, beredskapsersattning
och eventuella mojliga gemensamma losningar med andra kommuner.

- Funktionsstod, t.f. verksamhetschef Hans Lundberg och ekonom Leif Karén

Ordforande har pratat gott om vart dagcenter med véra grannkommuner och berdmt den
ombyggnation som gjorts med bland annat ”sinnenas rum”. Detta kan leda till studiebesok
frén flera kommuner.
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Tanken dr att Hagestavégen 8 ska vara fullbelagd i april. Da har sex externt placerade
brukare tagits hem och den sista och sjunde platsen kommer att bli en nyligen beslutad
placering.

Hans far i uppdrag av utskottet att till ndsta gang aterkomma med information kring
dagcenter i Junsele; antalet deltagande brukare och om lokalerna utnyttjas pa bra sitt.
Fragan ér aktuell da ett boende i1 Junsele lagts ner och man forutsett en minskning av
brukare.

Information ges kring ej verkstéllda beslut, ett beslut om vite samt tva hindelser som
medfort anmélan till Arbetsmiljoverket.

Man jobbar aktivt med arbetsgruppernas sammanséttning, kompetens, bemanning och
schemaldggning. Arbetsmiljon har forbéttrats pa de flesta stdllen och sjuktalen har sjunkit
drastiskt i december.

Rekryteringsfilmen som gjorts har fatt bra spridning pa sociala media och mottagits
mycket positivt.

Verksamheten gér nu in i Yrkesresan och ska borja anvinda sig av sprakombud.
Samlokaliseringen mellan funktionsstdd och AME fortskrider men en fraga kring
handledning har uppstatt frain AMEs sida vilken behover 16sas med ett fortydligande.

Verksamheten har under ar 2023 en avvikelse mot budget med minus 8,1 miljoner vilket
ar lite mer @n prognostiserat. En del av kostnaden beror pé fordréjningar med inflytt pd
Hagestavégen 8. Nédgra oforutsedda hojningar av internhyror har ocksé paverkat
resultatet.

- Hdlso- och sjukvard, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjordis Norrman
Under 2023 har stafettsjukskoterskor anvénts. De av grannkommunerna som inte behdvt
anvinda stafettare har en hogre grundbemanning av sjukvardspersonal. Vi har ocksa
behovt anvéinda en stafettarbetare inom rehabverksamheten. Mélet under 2024 ir att inte
behova anvénda stafettpersonal men prioriteten &r att verksamheten rullar péa.

Ett projekt pagar dér en arbetsterapeut hjdlper till med bedomning av bistind vilket
forhoppningsvis leder till mindre arbetsbelastning inom dldreomsorgen.

Ny lokal for rehabteamet &r klar. Inflytt 1 Hola folkhogskolas gamla lokaler 1
sjukhusbyggnaden gjordes den 1 februari och forsta intrycket dr mycket bra.

”Hemma hos mig” har integrerats 1 ordinarie verksamhet. Inom ”Rehabiliterande
arbetssdtt” har man jobbat tillsammans med personalen vid Valldnget/Boted och ska nu
fortsdtta med fler enheter inom dldreomsorgen. Inom ”God och néra vard i landsbygd”
har personal fatt dka till Uppsala och Orebro pa studiebesdk.

Ett stort forbattringsarbete som gjorts under dret dr 6vergangen till HSL
avvikelsehantering i LifeCare. Det har tagit mycket tid och resurser men utfallet ar vildigt
bra.

Verksamheten har under &r 2023 en avvikelse mot budget med plus 929 000 kr.
Overskottet beror pa det erhallna statsbidraget.
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- Aldreomsorg, verksamhetschef Marie Peterson, verksamhetschef Jorgen Eriksson,
verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjordis Norrman

Renoveringen i Ramsele fortsitter om én véldigt langsamt. Jorgen ér i alla fall bokad for
ett uppfoljningsmote.

Renovering av Skérvstagarden pagar och man maste nu bdrja om pa véning 2 igen.
Forhoppningen ér att brukarna ska kunna bo kvar genom att arbetarna ska na lokalerna
genom externa ingdngar och ska kunna utfora reparationerna utan att behova ga in till
brukarna. Planen &r att allt 4r klart i borjan av juni.

Vildigt fa har sokt sommarvikariaten jamfort med forra aret. Just nu héller man ett
Teams-md&te med andra kommuner for att fa tips om hur man ska kunna forenkla
ansokningsforfarandet, marknadsfora sig pa skolor och fa fler sbkande. Man behdver
ocksa titta pd mdjlighet till feriejobb for ungdomar. Semesterperioden kommer att variera
mellan 10 och 12 veckor beroende pa arbetsplatsens behov. Bemanningssituationen
kommer troligtvis inte bli littare de ndrmsta &ren da inga eller valdigt {4 hogstadieelever
verkar soka sig till Vard- och omsorgsprogrammet pa gymnasiet.

Man haller pa att se dver schemaldggning och bruket av den nya schemaldggningen
eftersom man forlorar mycket resurser i en felaktig hantering. Det finns fortfarande visst
missndje hos personalen men man jobbar kontinuerligt med att det ska bli béttre. Framst
ar det kontinuitet och mer forutsdgelse géllande fridagar som efterfragas.

Vardcoachen har borjat komma i gang. Malet ar att hon utbildar sa att det finns tva
sprakombud per enhet. Spraktester och kartliggning har pabdrjats och ett eventuellt
samarbete med Reveljen kring sprakutbildning diskuteras.

Mandag den 19 februari kl. 13:00 &r det 6ppet hus pa Samhéllsrummt i Nasaker.

Nya ledningsorganisationen for dldreomsorgen drar i1 gdng 27 februari. Férhoppningen ar
en tydligare ledning, rakare besked och mer stdd till enhetscheferna.

Verksamheten har under ar 2023 en avvikelse mot budget med minus 7,5 miljoner vilket
till storsta del beror pé att man enligt nya riktlinjer behovt flytta en stor del av erhéllet
statsbidrag till 2024. En 6kning av fastanstéllda och minskning av timanstéllda ar gjord
vilket man hoppas ska medfora nya statsbidrag dven 2024.

Fraga kommer fran utskottet om orsaken till de storsta avvikelserna per enhet. Historiken
kring Skérvstagarden dr redan kénd. Ramsele har genomfort ett projekt under tre manader
ddr man genom Overanstéllning tagit bort delade turer vilket kostat en del men inte ledde
till ndgra forbattringar. Hemtjénsten 1 Langsele har varit lite for hogt bemannade jamfort
med antalet drenden.

Beslutsunderlag
Ekonomi- och verksamhetsuppfdljningar per 2023-12-31 for HSV, AO, FS (inklusive
socialpsykiatri), samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten).
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§ 13 KS/95/2024

Riktlinjer for bistand enligt socialtjanstlagen

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att anta nya upprittade riktlinjer for bistdnd enligt socialtjénstlagen inom dldreomsorg
och omsorg om personer med funktionsnedséttning.

Arendebeskrivning

2019-06-11 beslutade Kommunstyrelsen om nya riktlinjer for bistand enligt
socialtjanstlagen. Behovet av revidering och uppdaterade riktlinjer gjordes d& med
anledning av ny lagstiftning och nya végledande domar och att den digitala och att den
tekniska utvecklingen gett nya mojligheter.

Nu behovs en ny revidering och uppdatering av riktlinjerna goras pa grund av att vi i &nnu
storre utstrackning vill att arbetsséttet tydliggor den enskildes egna ansvar och att vi
utreder pa ett sddant sitt att den enskildes behov blir tydligare. Bistand ges bara i de delar
dér den enskilde inte sjélv kan ta ett eget ansvar samt att insatserna ska vara stddjande
eller trdnande alternativt kompenserande dér sa behdvs. Intentionen med utformningen av
bistandsinsatserna édr ocksd att i hogre grad mdta den nya socialtjdnstlagen genom att ha
ett mer forebyggande perspektiv.

Riktlinjerna har fortydligats i insatserna fysisk aktivitet, tvdtt och klddvérd, inkdp av
drenden, dvrig service, tillsyn, korttidsvistelse, vixelboende och rastning eller skotsel av
husdjur.

Samrad

Riktlinjer for bistdnd avser att vara ett stod for bistindshandlaggarnas beddmning om
ritten till bistdnd. Rétten till bistdnd utgar fran den enskildes unika och individuella
behov. Funktionsrittsrddet och kommunala pensiondrsradet bedoms inte vara nagon
samradspart i frdgor som ror myndighetsutdvningens individuella bedomningar. Det ar
vidare en kommunal professionell och politisk angeldgenhet att tolka den lagstiftning som
ska tillampas och den enskilde har dessutom mdgjlighet att 6verklaga ett eventuellt
avslagsbeslut. Av samma orsaker finns heller inget skal till facklig samverkan.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att upprittade riktlinjer anpassats till lagstiftning, nya vigledande
domar samt nuvarande samhallsforhéllanden. Riktlinjerna har vidare fortydligats for att
utgora ett starkare stod 1 bistindshandldggarnas utredning, bedomning och beslut.





9 (13)

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-02-14

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Forvaltningens forslag till beslut

Utskottet for vard och omsorg foreslar Kommunstyrelsen besluta att anta nya uppréttade
riktlinjer for bistdnd enligt socialtjdnstlagen inom dldreomsorg och omsorg om personer
med funktionsnedsittning.

Beslutsplanering
Arendet bereds av Utskottet for vard och omsorg.
Beslut fattas av Kommunstyrelsen.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering
De nya riktlinjerna bedoms inte f4 nigra negativa, ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2024-01-09, Annika Modéen, verksamhetschef IFO

Forslag — Riktlinjer for bistand enligt socialtjdnstlagen inom dldreomsorg och omsorg om
personer med funktionsnedséttning

Muntligt foredragande, Annika Modéen, verksamhetschef [FO

Beslutet skickas till
Socialchef
Verksamhetschef [FO
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§ 14

Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for rapporteringen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V), vice ordforande Birgitta Higgkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information fran moten som
de deltagit vid.

Kjell-Ake har varit pA Kommunfdrbundets Socialpresidium.
Man hade fétt en dragning om hur Gévleborg 16st socialberedskap/-jour.

Kjell-Ake ska pa fredag den 16 februari, tillsammans med skolchef Orjan Abrahamsson,
till Harndsand pa Hélsam.
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§ 15 KS/41/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-01-18.

Beslutsunderlag
Utredning, Lena Andersson, SAS
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§ 16 KS/89/2024

Rapportering: Ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg lagger informationen om ej verkstillda
beslut per den 31 december 2023 till handlingarna.

Arendebeskrivning
Utskottet har tagit del av skriftliga rapporteringar fran verksamheterna géllande ej
verkstillda beslut per den 31 december 2023.

Beslutsunderlag

Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL. — Individ- och familjeomsorgen (KS/89/2024-1)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL. — Funktionsstdd (KS/89/2024-2)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt LSS — Funktionsstod (KS/89/2024-3)
Rapportering ej verkstillda beslut enligt SoL — Aldreomsorgen (KS/89/2024-4)
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§ 17
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning
Foljande handlingar delges utskottet

e Fortroenderdd Solgirden 2024-01-18
e Fortroenderdd Nipudden 2024-01-15





