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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-08-21
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2024-08-21
Tid K1. 09:00 — 12:00
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 61 — 67
nirvarande Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 62

Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 62
Leif Karén, ekonom § 62

Hans Lundberg, t.f. verksamhetschef FS § 62
Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV § 62
Hjordis Norrman, ekonom § 62

Conny Uppling, t.f. verksamhetschef AO § 62
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 61 — 67

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 61 —67
Ordférande Kjell-Ake Sjdstrom (V) §§ 61 —67
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 61 —67

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-08-21
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Narvaro- och tjanstgoringslista
Namn Nar- Tig. Reservation Jav Anteckningar
Varo Ers.
§ §
Ledamoéter
Kjell-Ake Sjostrom (V) X Ordforande
Birgitta Higgkvist (Vi) X Vice ordforande
Monica Tirri (C) X
Emelie Wrede (C) -
Susanne Lindahl (S) X
Erséattare
Jorgen Andersson (V) X X Ersitter E Wrede (C)
Ronnie Larsson (KD)
Fredrik Granholm (C) o
Vakant (C)
Lisa Wenman (S) X

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning

Punkt 4 ”Information: Kvinnojouren Amanda” i utskickad dagordning utgér och skjuts till
sammantrédet i oktober.

Foreslagen dagordning godkénns efter ovanstdende korrigering.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-08-21
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for vard och omsorg
Dagordning
8 6L et e et e et et e e s e e e e e e e s e 4
Information: AKtUGIIL IAgE ..............c.oooviiii e 4
8 62 ettt e et e et e e e e e e e e e e e e e 5
Ekonomi- och verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO,......................... 5
JUEE2024 .. ...ttt ettt ettt b et b s te bt sserenas 5
§ 63 ettt ettt bttt et et s et e s et Rtk e b e st ese s et e st s e b e st eseesenseneesensens 10
Aterrapportering Ovriga MOLeN..................o.ouovoviiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 10
§ 64 KIS/TO8/2024 ...ttt ettt e e e ab e e ab e e eaa e e eareeennns 11
Information: Utredning enligt lex Sarah..........................ccoooiiiiiiii 11
§ 65 KIS/208/2024 ...ttt et e e e earae e 12
Information: Utredning enligt lex Sarah..........................ccoooiiiiiiii 12
§ 66 KIS/2T4/2024 ..ottt ettt e e e e e et e e earaeenens 13
Information: Utredning enligt lex Sarah..........................ccoooiiiiiiii 13
§ 67 KIS/B9/2024 ...ttt e eeennes 14
Rapportering: Ej verkstallda beslut enligt SoL ochLSS.................................... 14
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Sammantradesdatum

2024-08-21

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 61
Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och uttrycker sitt

deltagande.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, beréttar om nulédget.

Ledningsgruppen paverkas just nu oerhdrt mycket av HR-chefens plotsliga och tragiska
bortgang, bade arbetsméssigt och pa ett personligt plan. Ann-Katrin ber om politikens
forstaelse under den situation som rader.
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PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-08-21

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 62

Ekonomi- och verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO,
juli 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2024-07-31. Ledaméterna har 1 samband med kallelsen fatt
ta del av skriftlig ekonomiuppfoljning for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pé utskottssammantrédet, redogor for
verksamheten samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg, verksamhetschef Annika Modéen och
ekonom Leif Kdarén

Annika beréttar om sommaren inom IFO.

Det har varit bade lugnt och lite toppar. Vuxen har haft mest att géra men alla tycker anda
att sommaren varit hanterbar. En pensionerad handlaggare har gétt in pa timmar for att
hjélpa till med introduktion av de ukrainare som fatt personnummer.

Fortfarande kort om folk pd barnsidan. Tre konsulter kommer att vara engagerade aret ut
men det dr sju tjdnster som ska tillsédttas. Det finns en viss oro éver hur personalen ska
orka.

En person pa ekonomiskt bistdnd har valt att avsluta sin tjanst. Tvd pensionerade
handlaggare gar in pa halvtid for att tdcka upp och Annika har férhoppning om att en
praktikant vill bli anstélld efter avslutad utbildning.

Oppenvarden har haft det relativt lugnt. Under Laxfestivalen hade patrullen tyvirr mycket
att gora.

Sandra redovisar for sommaren inom AME.

Det ér 75 inskrivna varav ungefér halften har anstillningar utanfor huset. Tyvirr dr det
stor korttidsfrdnvaro bland de som ska ha sin aktivitet i AMEs verksamhet. Ekonomiskt
bistand &r den stora uppdragsgivaren men uppdragen fran vuxen har okat.

Tre nya medarbetare borjade i méndags. Det ér tva handledare och en konsulent.
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Sammantradesdatum

2024-08-21

Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Uppdraget med nya soptunnor flyter pa i den del som skots av AME. Vildigt ménga
tunnor maste borras om och detta kommer att skotas tillsammans med sopbilen nir den
gir. Ménga har uppskattat arbetsuppgiften som ska vara klar i november.

Inflyttning av Storgatan 81 till AME fortsétter och planen ir att det genomfors i oktober.
Verksamheten har haft kommunala sommarjobbare, arskurs 9.

Resultatet for verksamheten per den sista juli dr ndrmare 4,5 miljoner minus jaimfort med
budget.

Den framsta anledningen till det negativa resultatet dr fler SiS-placeringar &n berédknat.
Under aret har totalt sex ungdomar varit placerade pa SiS-ungdomshem dér kostnaden
varierat mellan 7 275 kr och 14 950 kr dygnet. Aven kostnaderna for ekonomiskt bistdnd
har varit hogre dn budgeterat. Antalet familjer ligger endast lite hdgre &n berdknat men
det &r summan per familj som varit betydligt hdgre dn forvéntat.

Det dr fortfarande oklart vilken ersdttning kommunen kommer att {4 for de ukrainare som
nu far personnummer.

- Funktionsstod, t.f verksamhetschef Hans Lundberg och ekonom Leif Kdarén

Hans berittar att sommaren varit lite stokig da man hade flera sena avhopp av vikarier
samt en hel del korttidsfranvaro vilket ocksa vid négra tillfillen anmalts véldigt sent.
Skyddsombudet har flaggat lite for bristande engagemang och arbetsglddje vilket kanske
aterspeglas i franvarostatistiken. Personalen pa plats har dnda verkligen gjort sitt yttersta
och slitit hart.

Nuléget &r anstrangt 1 ledningsgruppen da det dr sjukfrdnvaro bland enhetscheferna och
man har behovt fordela ut arbetsuppgifter pa de chefer som ar pa plats. Ett boende har
stora bemanningsbekymmer.

Fraga stills om daglig verksambhet i Junsele. Hans vet att samarbetet med gruppbostaden
har forbéttrats men har ingen ytterligare information just nu. Ska kolla upp detta med
ansvarig chef.

Man har forsokt fortsiatta med aktiviteter pd gruppbostiderna dven under sommaren och
Fritidsverksamheten har fortsatt som vanligt.

Kombinationen av psykiatriboende och elevboende pa Hagestaviagen 8 ar inte optimalt.
Det har varit lugnt under sommaren men nu nér eleverna borjat komma tillbaka sd har
problematiken startat upp igen. Utskottet tipsar Hans om att kontakta Rdddningstjénsten
som anmélt att de har mojlighet till ronderingsuppdrag.
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Resultatet for verksamheten per den sista juli dr ndrmare 1,9 miljoner plus jamfort med
budget. Den storsta anledningen till det positiva resultatet ar att tva storre insatser med
LSS-beslut inom personlig assistans har avslutats. Sammantaget bedoms det ge en
kostnadssinkning pé cirka 3 800 tkr for heldret 2024. Aven personalkostnaderna har varit
lagre &n budgeterat, framfor allt pa boendeenheterna.

- Hiilso- och sjukvdrd, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjérdis Norrman
Sofia anser att sommarn varit hanterbar och stabil.

Verksamheten tog in ganska mycket vikarier pa timmar och har bara behovt anvénda sju
veckor stafett vilket &r mycket mindre dn berdknat och budgeterat. I stillet har man
anvint egen personal mer vilket kommer att leda till en storre kostnad for
overtidserséttning dn berdknat.

Det har varit hog sjukfrdnvaro men arbetsmoralen och engagemanget bland personalen
har inte brustit. Det kom in Covid-smitta pa boendena 1 bdrjan av sommaren och
Visternorrland har storsta andelen smittade i landet just nu. Fem personer pé ett boende
var 1 mandags testade som Covid-positiva men idag har det sjunkit till tva. Alla personer
med smittsamma virussjukdomar tas nu omhand enligt de rutiner som finns.

Verksamheten har haft dialog med Regionen varje vecka under sommaren. Det har varit
en bra dialog som bidragit till att problem kunnat atgérdas omgéende.

Enhetschefen for Rehabteamet kommer att vara fordldraledig i sex ménader. En av
arbetsterapeuterna kommer att vikariera for henne. Under sommaren har en arbetsterapeut
varit sjukskriven vilket ledde till att bemanningen var véldigt 1&g under tvé veckor. Nu har
man nyrekryterat en arbetsterapeut vilket kommer att vara positivt for verksamheten.

Personalen uppskattar att ventilationen pa Skérvstagdrden nu kommit igdng och fungerat
véldigt bra under sommaren.

Sommarenkéten pa vig ut till personalen.

Fraga stills om ldkemedelsavvikelser d4 signaler kommit om att det varit manga sddana
under sommaren. Sofia svarar att det registrerats avvikelser men inte fler 4n vanligt.
Sammanstallningen har inte hunnit granskas &n men hon tror inte att det ska vara nagot
speciellt.

Resultatet for verksamheten per den sista juli & minus 856 000 kr jimfort med budget.
Sokt statsbidrag ”Utdkad bemanning av sjukskoterskor pd SABO” ir beviljat med 3,2

miljoner men dnnu inte fordelat, darfor ligger budgetpluggen kvar pa -3 500 tkr pa helér.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjordis Norrman
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Conny séger att verksamheten klarat sommaren dven om det ibland sett morkt ut.
Héndelser som ingen kunnat rdkna med har man 16st trots att forutsittningarna egentligen
inte funnits.

Mycket mer korttidsfranvaro bland vikarierna én tidigare somrar. En hel del avhopp av
vikarier som inte forstdtt vad arbetet innebér. En del vikariat har behovt avslutas 1 fortid
pa grund av sprakproblem. Utvirderingen &r inte klar men man ser redan nu att
introduktionen av ny personal méste goras om. Kanske kan man anvinda lov och helger
for upplirning av skolungdomar. Aven kriterierna for sprakundervisning ska ses over.

Direktivet infor semesterplaneringen var att 50 % av ordinarie personal skulle vara
inplanerade pa jobb under hela perioden. Sa blev det inte. Varfér man inte holl det &r inte
utrett men Conny kommer att titta vidare pa detta.

Trots vikariernas hdga sjuktal har ordinarie personal daremot varit betydligt friskare och
mer nirvarande pa jobbet dn tidigare. Man har verkligen stillt upp och jobbat véldigt
mycket dvertid. Alla har fatt ha sin lagstadgade semester och verksamheten har ingen
kvarvarande semesterskuld att hantera under hdsten.

Enhetscheferna har haft tva extra resurser under sommaren for att ticka upp dér det
behovts mest. Detta har fallit mycket vil ut och varit uppskattat av bade chefer och
medarbetare.

Upphandlingen av 1as och larm &r klar. Planen &r att installationerna ska startas upp under
september. Man bdrjar med larm och fortsétter sedan med lasen.

Conny ska tillsammans med Majed Safaee titta pa hur en utviardering av de nya schemana
ska kunna goras. Conny aterkopplar till utskottet under hosten.

Sommaranstédllning av epa-ungdomarna har fungerat bra pa de flesta stéllen.
Tranportforbundet ar fortsatt kritisk vilket ar trakigt dd ungdomarna far en chans till
arbete och verksamheten verkligen behdver hjdlpen. Fér se vad som hdnder med detta i
framtiden.

Utskottet stéller en frdga om serviceassistenter: Anvinder vi det? Hur anvinds de? Vem
ar de anstéllda av?

Conny séger att serviceassistenterna dr en del av RAK (ritt anvind kompetens) och
informerar om att Maria Goransson just nu héller pa att utvirdera projektet ute i
verksamheten. Han erbjuder att hon kan komma till utskottet senare 1 host och redovisa
fran utvdrderingen. Ann-Katrin kompletterar med att anvéindningen av serviceassistenter
ser olika ut pé olika enheter da alla inte &r riktigt fardiga med det nya arbetsséttet. Vi har
serviceassistenter som &r anstillda via AME men ocksé de som &r anstillda i
verksamheten.
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Utskottet undrar vad som hant pd Skérvstagarden sedan personalens mote med politiken.
Conny sédger att man jobbar kontinuerligt med Skérvsta och att enheterna dér ligger hogst
pa dagordningen for 6versyn av verksamheten. Inga beslut dr tagna men en fordndring
maste genomforas och man kan inte fortsitta som idag.

Utskottet har fatt till sig att ambulerande dagverksamhet fungerar olika bra pa olika
stéllen vilket leder till irritation bade bland personal och brukare.

Conny och Ann-Katrin har fatt till sig dsikten men anser att man forst och fraimst méste
gora en utvirdering innan man kan uttala sig.

Utskottet stéller en frdga om hur vikarier anstélls — ar det via enhetschef eller
bemanningsenheten?

Conny informerar om att l&ngre vikariat tillsdtts av enhetschefer medan
bemanningsenheten har hand om timvikarierna. Man ér rddda om de vikarier man har och
forsoker verkligen behélla de som nu introducerats och vill fortsitta.

Resultatet for verksamheten per den sista juli dr plus 702 000 kr jamfort med budget.
Statsbidrag om 12 miljoner &r beviljat men inte infort 1 uppfoljningen én.

Augusti och september kommer att bli anstraingda da sommarens alla vikarie- och
overtidskostnader belastar dessa ménader. I september ska man hélla en gemensam dag
for enhetschefer. D4 kommer man ha stort fokus pd ekonomi dé det dr ndgot som méste
genomsyra hela verksamheten.

Beslutsunderlag )
Ekonomi- och verksamhetsuppfoljningar per 2024-07-31 for HSV, AO, FS (inklusive
socialpsykiatri) samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten).
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§ 63

Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ordférande Kjell-Ake Sjostrom (V), vice ordforande Birgitta Higgkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information fran méten som de deltagit
vid.

Kjell-Ake kan rapportera att han vid en informell triff med ordférandegruppen i Sundsvalls
kommun fatt veta att Sundsvall inte kommer att g& med i gemensam socialjour. Detta var inte
oviantat och innebér att det, om Harnosand siger ja, kommer vara sex kommuner som géar med i
projektet.
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§ 64 KS/198/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missférhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-05-06.

Beslutsunderlag
Utredning, verksamhetsutvecklare Elionor Johansson
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§ 65 KS/208/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-05-26.

Beslutsunderlag
Utredning, verksamhetsutvecklare Marie Ohlsson
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§ 66 KS/214/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-06-11.

Beslutsunderlag
Utredning, verksamhetsutvecklare Elionor Johansson
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§ 67 KS/89/2024

Rapportering: Ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg lagger informationen om ej verkstillda
beslut per den 31 mars 2024 samt den 30 juni 2024 till handlingarna.

Arendebeskrivning
Utskottet har tagit del av skriftliga rapporteringar fran verksamheterna géllande ej
verkstéllda beslut per den 31 mars 2024 samt den 30 juni 2024.

Beslutsunderlag

Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL — Individ- och familjeomsorgen (KS/89/2024-6)
Rapportering ej verkstillda beslut enligt SoL — Aldreomsorgen (KS/89/2024-7)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL — Funktionsstod (KS/89/2024-8)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt LSS — Funktionsstod (KS/89/2024-9)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL — Individ- och familjeomsorgen (KS/89/2024-10)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL. — Funktionsstod (KS/89/2024-11)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt LSS — Funktionsstdd (KS/89/2024-12)
Rapportering ej verkstillda beslut enligt SoL — Aldreomsorgen (KS/89/2024-13)
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-08-21
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2024-08-21
Tid K1. 09:00 — 12:00
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 61 — 67
nirvarande Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 62

Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 62
Leif Karén, ekonom § 62

Hans Lundberg, t.f. verksamhetschef FS § 62
Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV § 62
Hjordis Norrman, ekonom § 62

Conny Uppling, t.f. verksamhetschef AO § 62
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 61 — 67

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 61 —67
Ordférande Kjell-Ake Sjdstrom (V) §§ 61 —67
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 61 —67

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se




http://www.solleftea.se/
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2024-08-21

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Narvaro- och tjanstgoringslista

2 (14

Namn Nar- Tig. Reservation Jav
Varo Ers.

§ §

Anteckningar

Ledamoter

Kjell-Ake Sjostrém (V)

Ordforande

Birgitta Higgkvist (Vi)

Vice ordforande

Monica Tirri (C) X

Emelie Wrede (C) -

Susanne Lindahl (S) X

Ersattare

Jorgen Andersson (V)

Ersitter E Wrede (C)

Ronnie Larsson (KD)

Fredrik Granholm (C) o

Vakant (C)

Lisa Wenman (S) X

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning

Punkt 4 ”Information: Kvinnojouren Amanda” i utskickad dagordning utgér och skjuts till

sammantrédet i oktober.
Foreslagen dagordning godkénns efter ovanstdende korrigering.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-08-21
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Dagordning
8 6L et e et e et et e e s e e e e e e e s e 4
Information: AKtUGIIL IAgE ..............c.oooviiii e 4
8 62 ettt e et e et e e e e e e e e e e e e e 5
Ekonomi- och verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO,......................... 5
JUEE2024 .. ...ttt ettt ettt b et b s te bt sserenas 5
§ 63 ettt ettt bttt et et s et e s et Rtk e b e st ese s et e st s e b e st eseesenseneesensens 10
Aterrapportering Ovriga MOLeN..................o.ouovoviiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 10
§ 64 KIS/TO8/2024 ...ttt ettt e e e ab e e ab e e eaa e e eareeennns 11
Information: Utredning enligt lex Sarah..........................ccoooiiiiiiii 11
§ 65 KIS/208/2024 ...ttt et e e e earae e 12
Information: Utredning enligt lex Sarah..........................ccoooiiiiiiii 12
§ 66 KIS/2T4/2024 ..ottt ettt e e e e e et e e earaeenens 13
Information: Utredning enligt lex Sarah..........................ccoooiiiiiiii 13
§ 67 KIS/B9/2024 ...ttt e eeennes 14

Rapportering: Ej verkstallda beslut enligt SoL ochLSS.................................... 14
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PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-08-21

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 61
Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och uttrycker sitt
deltagande.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, beréttar om nulédget.

Ledningsgruppen paverkas just nu oerhdrt mycket av HR-chefens plotsliga och tragiska
bortgang, bade arbetsméssigt och pa ett personligt plan. Ann-Katrin ber om politikens
forstaelse under den situation som rader.
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PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-08-21

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 62

Ekonomi- och verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO,
juli 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2024-07-31. Ledaméterna har 1 samband med kallelsen fatt
ta del av skriftlig ekonomiuppfoljning for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pé utskottssammantrédet, redogor for
verksamheten samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg, verksamhetschef Annika Modéen och
ekonom Leif Kdarén

Annika beréttar om sommaren inom IFO.

Det har varit bade lugnt och lite toppar. Vuxen har haft mest att géra men alla tycker anda
att sommaren varit hanterbar. En pensionerad handlaggare har gétt in pa timmar for att
hjélpa till med introduktion av de ukrainare som fatt personnummer.

Fortfarande kort om folk pd barnsidan. Tre konsulter kommer att vara engagerade aret ut
men det dr sju tjdnster som ska tillsédttas. Det finns en viss oro éver hur personalen ska
orka.

En person pa ekonomiskt bistdnd har valt att avsluta sin tjanst. Tvd pensionerade
handlaggare gar in pa halvtid for att tdcka upp och Annika har férhoppning om att en
praktikant vill bli anstélld efter avslutad utbildning.

Oppenvarden har haft det relativt lugnt. Under Laxfestivalen hade patrullen tyvirr mycket
att gora.

Sandra redovisar for sommaren inom AME.

Det ér 75 inskrivna varav ungefér halften har anstillningar utanfor huset. Tyvirr dr det
stor korttidsfrdnvaro bland de som ska ha sin aktivitet i AMEs verksamhet. Ekonomiskt
bistand &r den stora uppdragsgivaren men uppdragen fran vuxen har okat.

Tre nya medarbetare borjade i méndags. Det ér tva handledare och en konsulent.
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Sammantradesdatum

2024-08-21

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Uppdraget med nya soptunnor flyter pa i den del som skots av AME. Vildigt ménga
tunnor maste borras om och detta kommer att skotas tillsammans med sopbilen nir den
gir. Ménga har uppskattat arbetsuppgiften som ska vara klar i november.

Inflyttning av Storgatan 81 till AME fortsétter och planen ir att det genomfors i oktober.
Verksamheten har haft kommunala sommarjobbare, arskurs 9.

Resultatet for verksamheten per den sista juli dr ndrmare 4,5 miljoner minus jaimfort med
budget.

Den framsta anledningen till det negativa resultatet dr fler SiS-placeringar &n berédknat.
Under aret har totalt sex ungdomar varit placerade pa SiS-ungdomshem dér kostnaden
varierat mellan 7 275 kr och 14 950 kr dygnet. Aven kostnaderna for ekonomiskt bistdnd
har varit hogre dn budgeterat. Antalet familjer ligger endast lite hdgre &n berdknat men
det &r summan per familj som varit betydligt hdgre dn forvéntat.

Det dr fortfarande oklart vilken ersdttning kommunen kommer att {4 for de ukrainare som
nu far personnummer.

- Funktionsstod, t.f verksamhetschef Hans Lundberg och ekonom Leif Kdarén

Hans berittar att sommaren varit lite stokig da man hade flera sena avhopp av vikarier
samt en hel del korttidsfranvaro vilket ocksa vid négra tillfillen anmalts véldigt sent.
Skyddsombudet har flaggat lite for bristande engagemang och arbetsglddje vilket kanske
aterspeglas i franvarostatistiken. Personalen pa plats har dnda verkligen gjort sitt yttersta
och slitit hart.

Nuléget &r anstrangt 1 ledningsgruppen da det dr sjukfrdnvaro bland enhetscheferna och
man har behovt fordela ut arbetsuppgifter pa de chefer som ar pa plats. Ett boende har
stora bemanningsbekymmer.

Fraga stills om daglig verksambhet i Junsele. Hans vet att samarbetet med gruppbostaden
har forbéttrats men har ingen ytterligare information just nu. Ska kolla upp detta med
ansvarig chef.

Man har forsokt fortsiatta med aktiviteter pd gruppbostiderna dven under sommaren och
Fritidsverksamheten har fortsatt som vanligt.

Kombinationen av psykiatriboende och elevboende pa Hagestaviagen 8 ar inte optimalt.
Det har varit lugnt under sommaren men nu nér eleverna borjat komma tillbaka sd har
problematiken startat upp igen. Utskottet tipsar Hans om att kontakta Rdddningstjénsten
som anmélt att de har mojlighet till ronderingsuppdrag.
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Sammantradesdatum

2024-08-21

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Resultatet for verksamheten per den sista juli dr ndrmare 1,9 miljoner plus jamfort med
budget. Den storsta anledningen till det positiva resultatet ar att tva storre insatser med
LSS-beslut inom personlig assistans har avslutats. Sammantaget bedoms det ge en
kostnadssinkning pé cirka 3 800 tkr for heldret 2024. Aven personalkostnaderna har varit
lagre &n budgeterat, framfor allt pa boendeenheterna.

- Hiilso- och sjukvdrd, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjérdis Norrman
Sofia anser att sommarn varit hanterbar och stabil.

Verksamheten tog in ganska mycket vikarier pa timmar och har bara behovt anvénda sju
veckor stafett vilket &r mycket mindre dn berdknat och budgeterat. I stillet har man
anvint egen personal mer vilket kommer att leda till en storre kostnad for
overtidserséttning dn berdknat.

Det har varit hog sjukfrdnvaro men arbetsmoralen och engagemanget bland personalen
har inte brustit. Det kom in Covid-smitta pa boendena 1 bdrjan av sommaren och
Visternorrland har storsta andelen smittade i landet just nu. Fem personer pé ett boende
var 1 mandags testade som Covid-positiva men idag har det sjunkit till tva. Alla personer
med smittsamma virussjukdomar tas nu omhand enligt de rutiner som finns.

Verksamheten har haft dialog med Regionen varje vecka under sommaren. Det har varit
en bra dialog som bidragit till att problem kunnat atgérdas omgéende.

Enhetschefen for Rehabteamet kommer att vara fordldraledig i sex ménader. En av
arbetsterapeuterna kommer att vikariera for henne. Under sommaren har en arbetsterapeut
varit sjukskriven vilket ledde till att bemanningen var véldigt 1&g under tvé veckor. Nu har
man nyrekryterat en arbetsterapeut vilket kommer att vara positivt for verksamheten.

Personalen uppskattar att ventilationen pa Skérvstagdrden nu kommit igdng och fungerat
véldigt bra under sommaren.

Sommarenkéten pa vig ut till personalen.

Fraga stills om ldkemedelsavvikelser d4 signaler kommit om att det varit manga sddana
under sommaren. Sofia svarar att det registrerats avvikelser men inte fler 4n vanligt.
Sammanstallningen har inte hunnit granskas &n men hon tror inte att det ska vara nagot
speciellt.

Resultatet for verksamheten per den sista juli & minus 856 000 kr jimfort med budget.
Sokt statsbidrag ”Utdkad bemanning av sjukskoterskor pd SABO” ir beviljat med 3,2

miljoner men dnnu inte fordelat, darfor ligger budgetpluggen kvar pa -3 500 tkr pa helér.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjordis Norrman
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Conny séger att verksamheten klarat sommaren dven om det ibland sett morkt ut.
Héndelser som ingen kunnat rdkna med har man 16st trots att forutsittningarna egentligen
inte funnits.

Mycket mer korttidsfranvaro bland vikarierna én tidigare somrar. En hel del avhopp av
vikarier som inte forstdtt vad arbetet innebér. En del vikariat har behovt avslutas 1 fortid
pa grund av sprakproblem. Utvirderingen &r inte klar men man ser redan nu att
introduktionen av ny personal méste goras om. Kanske kan man anvinda lov och helger
for upplirning av skolungdomar. Aven kriterierna for sprakundervisning ska ses over.

Direktivet infor semesterplaneringen var att 50 % av ordinarie personal skulle vara
inplanerade pa jobb under hela perioden. Sa blev det inte. Varfér man inte holl det &r inte
utrett men Conny kommer att titta vidare pa detta.

Trots vikariernas hdga sjuktal har ordinarie personal daremot varit betydligt friskare och
mer nirvarande pa jobbet dn tidigare. Man har verkligen stillt upp och jobbat véldigt
mycket dvertid. Alla har fatt ha sin lagstadgade semester och verksamheten har ingen
kvarvarande semesterskuld att hantera under hdsten.

Enhetscheferna har haft tva extra resurser under sommaren for att ticka upp dér det
behovts mest. Detta har fallit mycket vil ut och varit uppskattat av bade chefer och
medarbetare.

Upphandlingen av 1as och larm &r klar. Planen &r att installationerna ska startas upp under
september. Man bdrjar med larm och fortsétter sedan med lasen.

Conny ska tillsammans med Majed Safaee titta pa hur en utviardering av de nya schemana
ska kunna goras. Conny aterkopplar till utskottet under hosten.

Sommaranstédllning av epa-ungdomarna har fungerat bra pa de flesta stéllen.
Tranportforbundet ar fortsatt kritisk vilket ar trakigt dd ungdomarna far en chans till
arbete och verksamheten verkligen behdver hjdlpen. Fér se vad som hdnder med detta i
framtiden.

Utskottet stéller en frdga om serviceassistenter: Anvinder vi det? Hur anvinds de? Vem
ar de anstéllda av?

Conny séger att serviceassistenterna dr en del av RAK (ritt anvind kompetens) och
informerar om att Maria Goransson just nu héller pa att utvirdera projektet ute i
verksamheten. Han erbjuder att hon kan komma till utskottet senare 1 host och redovisa
fran utvdrderingen. Ann-Katrin kompletterar med att anvéindningen av serviceassistenter
ser olika ut pé olika enheter da alla inte &r riktigt fardiga med det nya arbetsséttet. Vi har
serviceassistenter som &r anstillda via AME men ocksé de som &r anstillda i
verksamheten.
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Utskottet undrar vad som hant pd Skérvstagarden sedan personalens mote med politiken.
Conny sédger att man jobbar kontinuerligt med Skérvsta och att enheterna dér ligger hogst
pa dagordningen for 6versyn av verksamheten. Inga beslut dr tagna men en fordndring
maste genomforas och man kan inte fortsitta som idag.

Utskottet har fatt till sig att ambulerande dagverksamhet fungerar olika bra pa olika
stéllen vilket leder till irritation bade bland personal och brukare.

Conny och Ann-Katrin har fatt till sig dsikten men anser att man forst och fraimst méste
gora en utvirdering innan man kan uttala sig.

Utskottet stéller en frdga om hur vikarier anstélls — ar det via enhetschef eller
bemanningsenheten?

Conny informerar om att l&ngre vikariat tillsdtts av enhetschefer medan
bemanningsenheten har hand om timvikarierna. Man ér rddda om de vikarier man har och
forsoker verkligen behélla de som nu introducerats och vill fortsitta.

Resultatet for verksamheten per den sista juli dr plus 702 000 kr jamfort med budget.
Statsbidrag om 12 miljoner &r beviljat men inte infort 1 uppfoljningen én.

Augusti och september kommer att bli anstraingda da sommarens alla vikarie- och
overtidskostnader belastar dessa ménader. I september ska man hélla en gemensam dag
for enhetschefer. D4 kommer man ha stort fokus pd ekonomi dé det dr ndgot som méste
genomsyra hela verksamheten.

Beslutsunderlag )
Ekonomi- och verksamhetsuppfoljningar per 2024-07-31 for HSV, AO, FS (inklusive
socialpsykiatri) samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten).
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§ 63

Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den

till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ordférande Kjell-Ake Sjostrom (V), vice ordforande Birgitta Higgkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information fran méten som de deltagit
vid.

Kjell-Ake kan rapportera att han vid en informell triff med ordférandegruppen i Sundsvalls
kommun fatt veta att Sundsvall inte kommer att g& med i gemensam socialjour. Detta var inte
oviantat och innebér att det, om Harnosand siger ja, kommer vara sex kommuner som géar med i
projektet.
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§ 64 KS/198/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missférhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-05-06.

Beslutsunderlag
Utredning, verksamhetsutvecklare Elionor Johansson
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§ 65 KS/208/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-05-26.

Beslutsunderlag
Utredning, verksamhetsutvecklare Marie Ohlsson
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§ 66 KS/214/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-06-11.

Beslutsunderlag
Utredning, verksamhetsutvecklare Elionor Johansson
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§ 67 KS/89/2024

Rapportering: Ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg lagger informationen om ej verkstillda
beslut per den 31 mars 2024 samt den 30 juni 2024 till handlingarna.

Arendebeskrivning
Utskottet har tagit del av skriftliga rapporteringar fran verksamheterna géllande ej
verkstéllda beslut per den 31 mars 2024 samt den 30 juni 2024.

Beslutsunderlag

Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL — Individ- och familjeomsorgen (KS/89/2024-6)
Rapportering ej verkstillda beslut enligt SoL — Aldreomsorgen (KS/89/2024-7)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL — Funktionsstod (KS/89/2024-8)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt LSS — Funktionsstod (KS/89/2024-9)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL — Individ- och familjeomsorgen (KS/89/2024-10)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt SoL. — Funktionsstod (KS/89/2024-11)
Rapportering ej verkstéllda beslut enligt LSS — Funktionsstdd (KS/89/2024-12)
Rapportering ej verkstillda beslut enligt SoL — Aldreomsorgen (KS/89/2024-13)





