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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-04-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2024-04-17
Tid Kl. 09:00 — 12:00
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 34 — 41
narvarande Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 35

Leif Karén, ekonom § 35

Hans Lundberg, t.f. verksamhetschef FS § 35
Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV § 35
Conny Uppling, t.f. verksamhetschef AO § 35
Hjordis Norrman, ekonom § 35

Lars Sundequist, coach § 36

Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 37
Malin Granholm, coach — Samcoach § 37
Maria Brorsson, coach — Samcoach § 37
Mona Sjoberg, personligt ombud § 38
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 34 — 41

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 34 — 41
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§ 34 — 41
Justerare ~ Emelie Wrede (C) §§ 34 — 41

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se

Narvaro- och tjanstgoringslista
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Namn Nar- Tig. Reservation Jav Anteckningar
Varo Ers.

§ §

Ledamoter
Kjell-Ake Sjostrom (V) X Ordforande

Birgitta Higgkvist (Vi) o Vice ordférande
Monica Tirri (C) X
Jerry Mihler (C) -
Susanne Lindahl (S) o

Ersattare

Jorgen Andersson (V)
Ronnie Larsson (KD)

Ersétter B Haggkvist

Emelie Wrede (C) X | X Ersiitter J Méhler
Fredrik Granholm (C) T

Lisa Wenman (S) X X Ersitter S Lindahl

Val av justerare
Emelie Wrede (C) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.
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§ 34
Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, beréttar om nulédget.

Just nu dr forberedelser infor budgetberedningen den stora arbetsuppgiften for ledningen.

Samtliga kommuner har ett uppdrag frén socialpresidiet om att samverka nér det behovs
och gynnar verksamheten. Ett sddant samverkansprojekt som man diskuterat under en
lang tid &r en gemensam socialjour. Man har vid flera tillfdllen utrett och lyft fardiga
forslag, till och med vid ett tillfdlle kommit sa 1&ngt som till beslut, men tyvarr har
gemensam socialjour aldrig kommit i gdng. Nu har det uppmirksammats att Gévleborg
har 16st detta och har en modell som man ar mycket néjda med. Samordnaren fran
kommunforbundet har fétt i uppdrag att utreda en egen Visternorrlandsmodell av
16sningen 1 Gavleborg vilket nu &r klart. Uppligg, kostnader och delegeringsordning ar
presenterat for samtliga socialchefer vilka nistan alla ir positiva. Kjell-Ake, Birgitta,
Ann-Katrin och Annika har gatt igenom uppligget och de ser att detta kan spara pengar at
kommunen, spara arbetstid for befintlig personal och gora socialsekreterartjdnsten mer
attraktiv. Nu hoppas man pa att forslaget gér igenom och verkstills.
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§ 35

Verksamhetsuppfdljning IFO, FS, HSV och AO, mars 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2024-03-31. Ledamdterna har 1 samband med kallelsen fatt
ta del av skriftliga manadsuppfoljningar for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pa utskottssammantréadet, redogor for
uppfoljningarna samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg, socialchef Ann-Katrin Lundin och
ekonom Leif Kdarén

Arbetsmarknadsenheten har borjat montera och dela ut nya soptunnor men pé grund av
forsenade leveranser fran leverantdren ligger man lite efter i tidsschemat. Den sista mars
var det 68 deltagare inskrivna pA AME vilket dr 1 nivd med tidigare ménader. Av dessa
var 4tta kopplade till SamCoach, funktionsstod och Samhall. Atta deltagare avslutades
under mars varav fyra var serviceassistenter som gick over till ordinarie anstillning inom
AO. Jobbsparet mot Aldreomsorg ir fortsatt mycket lyckosamt och det ir god samverkan
mellan AME, Arbetsformedlingen och AO. Samarbete med Solatum fortskrider och mélet
ar att ett jobbspér kan vara i gdng i sommar.

Det saknas fem handldggare inom enheten barn, ungdom och familj vilket ar
orovickande. I princip alla kommuner anvénder sig av 16netilldgg for socionomer som
jobbar inom omradet barn och unga vilket d4ven var kommun gor. Trots detta ar det svart
att fa sokande till lediga tjénster.

Resultatet per den sista mars dr minus 1 769 000 kr jamf{ort med budget. Det ér barn, unga
och familj samt ekonomiskt bistdnd som inte haller ramen just nu. Det ser bra ut pa
placeringssidan och férhoppningen é&r att kostnaderna inte drar 1 vidg mer. I budgeten ingar
en PLUG pé totalt nédstan 5,5 miljoner varav ndrmare 1,4 miljoner belastar arets forsta tre
méanader. Arendet med fakturan vi skickat till SiS for att vi anser att de ska betala
fordyrande kostnader for kommunen nér SiS inte kunnat erbjuda plats inom utsatt tid &r
nu uppe for bedomning hos Justitiekanslern.

- Funktionsstod, t.f verksamhetschef Hans Lundberg och ekonom Leif Kdrén

Det har kommit in fler ansdkningar pd semestervikarier men &r fortfarande problematiskt
1 Junsele. Verksamheten pd Hagestavégen 8 flyter pa. P& grund av 6verklaganden har
hemtagning av klienter fordrdjts men da nya beslut tillkommit kommer boendet 4nda att
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vara fullbelagt den 1 maj. Man har haft vissa initiala problem med studentboendet pa
overvaningen men man hoppas att detta l6ser sig och att man far ett bra utbyte av
varandra. Fritiden har manga och bra aktiviteter. Under aret ska man jobba mer med att {4
in aktiviteter d&ven pa boendena viket pa sikt kommer att leda till att kontaktpersoner for
de som bor pd boendena kommer att kunna fasas ut s att dessa resurser i stéllet kan dgna
sig at de som bor hemma.

Resultatet per den sista mars dr minus 550 000 kr jamfort med budget viket dr béttre dn
véntat. Avvikelsen beror till stor del pa hojd internhyra pa Sportgrand/Héggen och
Dagcenter pa totalt 780 000 kr for heldret. Ett stort LSS-beslut har avslutats och
assistansdelen kommer det hér aret att gi plus jimfort med budget. I budget finns en
PLUG pa totalt 3,6 miljoner varav 900 000 kr belastar arets forsta tre ménader.

- Hdlso- och sjukvard, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjordis Norrman

Man jobbar aktivt med att ta emot studenter. Att handleda en student medfor ett merjobb
for medarbetaren men man forstar vikten av detta och att det i lingden férhoppningsvis
leder till att fler vill jobba inom kommunen. Har haft en del problem med e-signering
vilket man tror kommer att rétta till sig under tid. Personalen har under en tid haft ett stort
arbete med att besvara fragor kring hjadlpmedelsavgifter men det borjar nu avta.
Timvikarier dr anstillda och detta kommer att underlétta &ven under sommaren.
Forhoppningen ér fortfarande att klara semestrarna utan stafettare. Ett samarbete med
MIUN har startat upp kopplat till en studie om sjukskoterskors upplevelse av att hantera
teknisk apparatur kopplat till digitalisering av varden. Intressant och roligt.

Resultatet per den sista mars dr minus 189 000 kr jamfort med budget. Lite dyrare
kostnader for inkontinenshjdlpmedel samt inkdp av mobler till nya lokaler &r orsaken till
att underskottet utdkats nagot sedan forra manaden. Sokt statsbidrag ”Utokad bemanning
av sjukskéoterskor pA SABO” dr dnnu inte beviljad, dirfor ligger en PLUGG pé minus 3,5
miljoner pé helar.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjérdis Norrman
Upphandling pé l&s och larm till sdbo pagir. Ambitionen &r att de ska vara installerade
och klara att anvinda till hosten. Forhoppningen ir att anstidllningen av en ny enhetschef i
Junsele dr klart pé fredag. Sommaren kommer att bli tuff och speciellt i Junsele har man
svért att rekrytera vikarier. Man har déarfor tillsammans med kommunikationsstrategen
startat upp en rekryteringskampanj. EPA-ungdomar far anvindas dven i sommar och
riktlinjer kring arbetsuppgifter och forsékringsfrdgor har precis gétt ut till verksamheten.
Det ér oroligt pa Skdrvstagirden och ledningen analyserar just nu situationen for att
forsoka hitta 16sningar. Ombyggnationen har gatt snabbare dn forvéntat och man tror att
man bara inom ndgra veckor ska vara tillbaka i sina ordinarie lokaler. Spraktesterna har
genomforts med ca 200 personer. Man upptéckte att anvindande av mobil 1 stillet for
dator vid genomforande av testet ofta ger ett sémre resultat. Déarfor erbjuds nu ménga att
komma in och anvinda kommunens datorer for att gora testet. Schemaanalyser genomfors
per enhet och utfallet &r mycket givande. Déliga resultat tas om hand samtidigt som bra
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resultat ses som goda och ldrande exempel for 6vriga. Verksamheten har en viss oro for
den strejk Kommunal har varnat for. Inget varsel dr d&nnu lagt for Sollefted kommun.

Resultatet per den sista mars &r plus 214 000 kr jamfort med budget. Plugg att inarbeta ar
2 miljoner pé helaret och avser hyreshdjningar.

Beslutsunderlag

Ekonomi- och verksamhetsuppfoljningar per 2024-03-31 for HSV, AO, FS (inklusive
socialpsykiatri) samt I[FO (inklusive Arbetsmarknadsenheten).
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§ 36
Information: Carelli Assistans, kvalitetsrapport

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen, lagger den till
handlingarna och foreslar att redovisningen dven delges kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Sollefted kommun utfor ingen assistans sjdlva utan har kopt upp tjdnsten hos Carelli
Assistans. Carelli Assistans har 1 Sollefted sex brukare genom kommunen och fem egna
brukare som valt dem direkt som utforare.

Lars Sundequist, coach inom Sollefted kommun, redovisar medarbetarenkéten Carelli
Assistans genomfort 1 september 2023.

Av 72 anstillda i perioden har 34 svarat. Rubriker som redovisas dr bland annat
arbetsmiljo, information/tillgdnglighet, ledarskap och egen upplevelse av utférandet av
arbetsuppgiften. Resultaten ér goda.

Lars redovisar ocksa kvalitetsundersokning, gjord under samma period, ut mot
kommunens brukare.

Alla kunder dr ndjda med hur assistansen fungerar utifran deras beslut och de 6nskemal
de har. De flesta dr ndjda med hur rekryteringen fungerar och hélften séger sig ha varit
med och bestidmt vilka assistenter som ska arbeta hos dem. Hilften séger sig ha deltagit i
uppréttandet av sin genomforandeplan. Kommentarer som getts i enkéten éar till
overvigande del positiva. Aven om nigon anser att det varit svért att fa tag pa personal si
anger man att allt fungerar bra, att assistenterna gor det som behdvs och att det har blivit
béttre och kénns tryggare.

Slutsatsen som dras av svaren i bada enkéterna r att bolaget fungerar bra, att tjénsten
som utfors dr av god kvalitet och att kommunen inte skulle ha kunnat utfora samma tjanst
till den kostnaden sjélva.
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§ 37

Information: Samcoach

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Rehabsamordnarna Malin Granholm, placerad i Sollefted, och Maria Brorsson, placerad i
Vistra, besoker sammantradet for att berdtta om sin verksamhet. Verksamheten bestar av
2,5 arsarbetskrafter dar Josefin Haggling ar den tredje personen.

Samcoach startade som ett projekt 2006 av Samordningsforbundet i Sollefted. Sedan 2015
ar verksamheten implementerad i kommunen.

Man jobbar pa uppdrag av Forsdkringskassan, Region Visternorrland,
Arbetsformedlingen och Sollefteda kommun. En person som é&r inskriven hos minst tvd av
dessa kan bli aktuell som deltagare. Inskrivning sker genom samtycke och deltagaren kan
nér som helst avsluta insatsen.

Samcoach vénder sig till deltagare mellan 18 och 64 ar med nedsatt funktions- och
arbetsformaga. Finns till for de som behdver stod- och rehabiliteringsinsatser for att
uppna en hallbar levnadssituation, 6kad livsgladje och/eller 6kad arbetsforméga.
Gemensam for mélgruppen dr att de har psykisk ohélsa och/eller funktionshinder som for
de flesta leder till utanforskap och ensamhet.

En avgorande faktor for ett positivt resultat ér relationsskapande, langvariga kontakter
som leder till ett fortroende. Processen ér ofta ldng och kranglig.

Tanken med samverkan &r att personen ska ha “en dorr in”. Ménga behdver insatser fran
bade hilso- och sjukvard och socialtjinst, ofta &ven fran andra myndigheter och aktorer,
for sin rehabilitering. Samverkan dr en forutséttning for ett lyckat resultat. Samcoach
fungerar da som spindeln i nétet mellan de olika aktorerna och deltagaren.

Man erbjuder stod och coaching for att forbittra mojligheterna att nd mal, till exempel
genom coachande samtal, kartliggning, kontakt med myndigheter, stdd 1 arbetstréning,
kontakt med arbetsgivare, besok hos SY'V, friskvardsinriktade insatser,
gruppverksamheter och hjilp med att hantera ansokningar. Exempel pd en
gruppverksamhet dr konst dir man 1 en gemensam lokal har mojlighet for kreativt
skapande. Pengar har beviljats frdn Samordningsforbundet for sex olika
gruppverksamheter. Studiebesok gors utefter deltagarnas efterfragan och intresse.
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Just nu dr det 38 personer inskrivna varav sex dr anvisade av socialtjénsten, tva av
habiliteringen, tre av psykiatrin, atta av Arbetsférmedlingen, 17 av Forsdkringskassan och
tvd av UTAS. Under aret har man hittills avslutat sex inskrivningar dér fem nu ar
sjalvforsorjande. Ungefar 15 deltagare per personal &r bra arbetsbelastning eftersom tid
och mojlighet till hjélp nir det behdvs alltid ska finnas.

Protokoll UVO 2024-04-17

Sidal0av 16
(Signerat, SHA-256 85CE6C4FD21A48C306EBD21486239ACD8AE758299FF1840DE7C57B6C2F7E28B2)



11 (15)

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-04-17

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 38
Information: Personligt ombud

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Mona Sjoberg, personligt ombud, presenterar sig sjilv och sin verksambhet.

Starten for personligt ombud kom i och med psykiatriutredningen och Mona har jobbat
med detta sedan Sollefted kommun startade verksamheten 2001. Sedan 2012 jobbar hon
at bade Sollefted och Kramfors kommun. Ansvarig arbetsledare dr Verksamhetschef IFO
Sollefted men i samarbete med Verksamhetschef IFO Kramfors. Verksamheten har tva
tjénster 1 botten men just nu ar endast en tillsatt vilket motsvarar det behov som finns.
Mona har tillgéng till lokal bade i Sollefted och Kramfors.

Personligt ombud (PO) ér ett frivilligt, fristdende och kostnadsfritt stod. PO ér inga
myndighetspersoner utan arbetar fristdende endast pa personens uppdrag. Det ér upp till
kommunen om man vill erbjuda tjdnsten och det dr upp till PO att avgora vilka uppdrag
som ska antas.

POs framsta uppgift ar att skapa forutsittningar for att personen ska uppleva sig delaktig 1
sin egen planering.

Verksambheten styrs av forordningen om personligt ombud, SFS 2013:522. Personer som
ska f4 tillgang till PO ska vara personer med psykiska funktionsnedséttningar och
betydande svérigheter att utfora aktivitet pé olika livsomraden. Personen ska vara 18 ar
eller dldre, ha omfattande behov av vard, stod och service samt behov av langvariga
kontakter med socialen, primérvérd och psykiatri eller andra myndigheter. Riktar sig
ocksa till personer med psykiska problem forutom missbruksproblematik.

Ledningen for PO ér just nu plockad ur samordningsforbundet for att representationen ska
tackas upp enligt kraven fran SFS 2013:522. Enligt férordningen ska &ven patient-,
brukar- och anhorigorganisationer bjudas in till styrelsemdtena.

POs uppdrag ér utifrdn medborgaren och dennes mal men ocksé att observera
systembrister, som rapporteras till ledningsgruppen, samt att samverka med
intresseorganisationer for malgruppen psykiskt funktionsnedsatta.

Medborgare som vill ha stod av PO kontaktar sjdlv kommunen via telefon eller mejl.
Information har de oftast hittat pa nétet eller genom att ndgon anhorig fatt information om
att tjénsten finns. En traff bokas och personen berittar om sin situation. Direfter gors en
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bedomning om samarbete ska inledas. De grunder som beddmningen gors pa dr om
personen tillhor mélgruppen, om uppdragets karaktér faller inom ramen samt vilka
nuvarande insatser, kontakter och nitverk som personen har. Uppdraget ar tidsbegransat
och nir 6verenskommet uppdrag dr genomfort avslutas kontakten. Uppstar nytt behov kan
personen soka stod igen.

Da tjénsten inte dr lagstadgad kan personer som nekas stdd av PO inte 6verklaga detta.

Socialstyrelsen fick i juni 2022 regeringens uppdrag att kartligga och analysera det
nuvarande systemet med personligt ombud till vissa personer med psykiska
funktionsnedséattningar (regeringsbeslut S2022/03075). Resultatet har rapporterats och
kan leda till framtida fordndringar i uppdraget.

Aven om tjinsten #r frivillig sd erbjuder de flesta kommuner PO. I Visternorrland har
kommunerna mellan en och tre PO anstillda. Antalet uppdrag Mona haft har varit relativt
konstant de senaste dren och fordelas i princip lika mellan Sollefted och Kramfors. De
flesta uppdrag kraver ett langt engagemang och att en relation med personen byggs upp.
Dérfor kan bara ett begrinsat antal uppdrag antas.
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§ 39

Aterrapportering 6vriga méten

Arendebeskrivning
Av ordférande, vice ordférande och oppositionsrepresentant ar det endast ordférande
Kjell-Ake Sjostrom (V) som deltar vid motet.

Pé grund av detta samt av tidsbrist utgar aterrapporteringen.

Ovrigt

Fanny Vestman, ny folkhidlsosamordnare sedan en tid tillbaka, besoker sammantradet for
att presentera sig samt informera om att IOGT-NTO héller en nitverkstraff i Hirnosand
fredag den 26 april kl. 9:30-12:30. Métet har en bred dagordning med bland annat
information om hur instillningen till droger i 6vriga Europa péverkar oss i Sverige samt
delgivning av forskningsresultat kring narkotikans paverkan p4 hjarna och kropp. Fanny
har bjudit in ordférandegruppen att delta vid traffen men ingen av dem kan delta. Fragan
stélls darfor nu till hela utskottet. Lisa Wenman (S) anmailer sig och kommer att fa
skriftlig information av Fanny.
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§ 40 KS/131/2024

Redovisning av delegeringsarenden

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for redovisningen och ldgger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Beslut i foljande drenden har fattats enligt delegering:

KS/131/2024-1 Utskottets ordforande enligt V033 - K&p av plats hos annan
utforare, hospice
KS/131/2024-2 Utskottets ordforande enligt V033 - K&p av plats hos annan

utforare, hospice

Protokoll UVO 2024-04-17 Sida 14 av 16
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§ 41
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning
Foljande handlingar delges utskottet

e Fortroenderad Lissgarden 2024-03-11
e Fortroenderad Langsele/Helgum 2024-03-07
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-04-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2024-04-17
Tid Kl. 09:00 — 12:00
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 34 — 41
narvarande Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 35

Leif Karén, ekonom § 35

Hans Lundberg, t.f. verksamhetschef FS § 35
Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV § 35
Conny Uppling, t.f. verksamhetschef AO § 35
Hjordis Norrman, ekonom § 35

Lars Sundequist, coach § 36

Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 37
Malin Granholm, coach — Samcoach § 37
Maria Brorsson, coach — Samcoach § 37
Mona Sjoberg, personligt ombud § 38
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 34 — 41

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 34 — 41
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§ 34 — 41
Justerare ~ Emelie Wrede (C) §§ 34 — 41

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se

Narvaro- och tjanstgoringslista
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Namn Nar- Tig. Reservation Jav Anteckningar
Varo Ers.

§ §

Ledamoter
Kjell-Ake Sjostrom (V) X Ordforande

Birgitta Higgkvist (Vi) o Vice ordférande
Monica Tirri (C) X
Jerry Mihler (C) -
Susanne Lindahl (S) o

Ersattare

Jorgen Andersson (V)
Ronnie Larsson (KD)

Ersétter B Haggkvist

Emelie Wrede (C) X | X Ersiitter J Méhler
Fredrik Granholm (C) T

Lisa Wenman (S) X X Ersitter S Lindahl

Val av justerare
Emelie Wrede (C) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.





3 (15)

PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-04-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Dagordning
8 Bttt ettt ettt ettt ettt e et e et e e eeeeeeene 4
Information: AKtUGIIL IAgE ..............c.oooviiii e 4
8 B ettt ettt ettt ettt ettt e e et e e er et e e aeeeeene 5
Verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO, mars 2024 ............................. 5
§ 30 ettt ettt h et b ettt b et ettt e b st et e s et e st et e b e st eseesenseseesebenseneenennan 8
Information: Carelli Assistans, kvalitetsrapport...................cccooviiiiiiiieiieiie 8
8 3 ettt b ettt h etttk e b st e a e b e st e st et e b e st eseesenteneesebenteneenennas 9
Information: SamcCoach ... 9
8 3 ettt ettt ettt b ettt a et st et e s et ettt b e st ese s et ene et e b e st eseesenseneesensens 11
Information: Personligtombud .....................ooooiii 11
8 3 ettt bttt s et s et st et e b st eReeh et st et et e st eseesenseneenensens 13
Aterrapportering Ovriga MOLeN..................oovovoviiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 13
§40  KS/I31/2024 ..ottt ettt b et ne s 14
Redovisning av delegeringsarenden.................cccccoooviiiiiiieieieieeeee e 14
§ A1 et 15





4 (15

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-04-17

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 34
Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, beréttar om nulédget.

Just nu dr forberedelser infor budgetberedningen den stora arbetsuppgiften for ledningen.

Samtliga kommuner har ett uppdrag frén socialpresidiet om att samverka nér det behovs
och gynnar verksamheten. Ett sddant samverkansprojekt som man diskuterat under en
lang tid &r en gemensam socialjour. Man har vid flera tillfdllen utrett och lyft fardiga
forslag, till och med vid ett tillfdlle kommit sa 1&ngt som till beslut, men tyvarr har
gemensam socialjour aldrig kommit i gdng. Nu har det uppmirksammats att Gévleborg
har 16st detta och har en modell som man ar mycket néjda med. Samordnaren fran
kommunforbundet har fétt i uppdrag att utreda en egen Visternorrlandsmodell av
16sningen 1 Gavleborg vilket nu &r klart. Uppligg, kostnader och delegeringsordning ar
presenterat for samtliga socialchefer vilka nistan alla ir positiva. Kjell-Ake, Birgitta,
Ann-Katrin och Annika har gatt igenom uppligget och de ser att detta kan spara pengar at
kommunen, spara arbetstid for befintlig personal och gora socialsekreterartjdnsten mer
attraktiv. Nu hoppas man pa att forslaget gér igenom och verkstills.
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§ 35

Verksamhetsuppfdljning IFO, FS, HSV och AO, mars 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2024-03-31. Ledamdterna har 1 samband med kallelsen fatt
ta del av skriftliga manadsuppfoljningar for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pa utskottssammantréadet, redogor for
uppfoljningarna samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg, socialchef Ann-Katrin Lundin och
ekonom Leif Kdarén

Arbetsmarknadsenheten har borjat montera och dela ut nya soptunnor men pé grund av
forsenade leveranser fran leverantdren ligger man lite efter i tidsschemat. Den sista mars
var det 68 deltagare inskrivna pA AME vilket dr 1 nivd med tidigare ménader. Av dessa
var 4tta kopplade till SamCoach, funktionsstod och Samhall. Atta deltagare avslutades
under mars varav fyra var serviceassistenter som gick over till ordinarie anstillning inom
AO. Jobbsparet mot Aldreomsorg ir fortsatt mycket lyckosamt och det ir god samverkan
mellan AME, Arbetsformedlingen och AO. Samarbete med Solatum fortskrider och mélet
ar att ett jobbspér kan vara i gdng i sommar.

Det saknas fem handldggare inom enheten barn, ungdom och familj vilket ar
orovickande. I princip alla kommuner anvénder sig av 16netilldgg for socionomer som
jobbar inom omradet barn och unga vilket d4ven var kommun gor. Trots detta ar det svart
att fa sokande till lediga tjénster.

Resultatet per den sista mars dr minus 1 769 000 kr jamf{ort med budget. Det ér barn, unga
och familj samt ekonomiskt bistdnd som inte haller ramen just nu. Det ser bra ut pa
placeringssidan och férhoppningen é&r att kostnaderna inte drar 1 vidg mer. I budgeten ingar
en PLUG pé totalt nédstan 5,5 miljoner varav ndrmare 1,4 miljoner belastar arets forsta tre
méanader. Arendet med fakturan vi skickat till SiS for att vi anser att de ska betala
fordyrande kostnader for kommunen nér SiS inte kunnat erbjuda plats inom utsatt tid &r
nu uppe for bedomning hos Justitiekanslern.

- Funktionsstod, t.f verksamhetschef Hans Lundberg och ekonom Leif Kdrén

Det har kommit in fler ansdkningar pd semestervikarier men &r fortfarande problematiskt
1 Junsele. Verksamheten pd Hagestavégen 8 flyter pa. P& grund av 6verklaganden har
hemtagning av klienter fordrdjts men da nya beslut tillkommit kommer boendet 4nda att
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vara fullbelagt den 1 maj. Man har haft vissa initiala problem med studentboendet pa
overvaningen men man hoppas att detta l6ser sig och att man far ett bra utbyte av
varandra. Fritiden har manga och bra aktiviteter. Under aret ska man jobba mer med att {4
in aktiviteter d&ven pa boendena viket pa sikt kommer att leda till att kontaktpersoner for
de som bor pd boendena kommer att kunna fasas ut s att dessa resurser i stéllet kan dgna
sig at de som bor hemma.

Resultatet per den sista mars dr minus 550 000 kr jamfort med budget viket dr béttre dn
véntat. Avvikelsen beror till stor del pa hojd internhyra pa Sportgrand/Héggen och
Dagcenter pa totalt 780 000 kr for heldret. Ett stort LSS-beslut har avslutats och
assistansdelen kommer det hér aret att gi plus jimfort med budget. I budget finns en
PLUG pa totalt 3,6 miljoner varav 900 000 kr belastar arets forsta tre ménader.

- Hdlso- och sjukvard, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjordis Norrman

Man jobbar aktivt med att ta emot studenter. Att handleda en student medfor ett merjobb
for medarbetaren men man forstar vikten av detta och att det i lingden férhoppningsvis
leder till att fler vill jobba inom kommunen. Har haft en del problem med e-signering
vilket man tror kommer att rétta till sig under tid. Personalen har under en tid haft ett stort
arbete med att besvara fragor kring hjadlpmedelsavgifter men det borjar nu avta.
Timvikarier dr anstillda och detta kommer att underlétta &ven under sommaren.
Forhoppningen ér fortfarande att klara semestrarna utan stafettare. Ett samarbete med
MIUN har startat upp kopplat till en studie om sjukskoterskors upplevelse av att hantera
teknisk apparatur kopplat till digitalisering av varden. Intressant och roligt.

Resultatet per den sista mars dr minus 189 000 kr jamfort med budget. Lite dyrare
kostnader for inkontinenshjdlpmedel samt inkdp av mobler till nya lokaler &r orsaken till
att underskottet utdkats nagot sedan forra manaden. Sokt statsbidrag ”Utokad bemanning
av sjukskéoterskor pA SABO” dr dnnu inte beviljad, dirfor ligger en PLUGG pé minus 3,5
miljoner pé helar.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjérdis Norrman
Upphandling pé l&s och larm till sdbo pagir. Ambitionen &r att de ska vara installerade
och klara att anvinda till hosten. Forhoppningen ir att anstidllningen av en ny enhetschef i
Junsele dr klart pé fredag. Sommaren kommer att bli tuff och speciellt i Junsele har man
svért att rekrytera vikarier. Man har déarfor tillsammans med kommunikationsstrategen
startat upp en rekryteringskampanj. EPA-ungdomar far anvindas dven i sommar och
riktlinjer kring arbetsuppgifter och forsékringsfrdgor har precis gétt ut till verksamheten.
Det ér oroligt pa Skdrvstagirden och ledningen analyserar just nu situationen for att
forsoka hitta 16sningar. Ombyggnationen har gatt snabbare dn forvéntat och man tror att
man bara inom ndgra veckor ska vara tillbaka i sina ordinarie lokaler. Spraktesterna har
genomforts med ca 200 personer. Man upptéckte att anvindande av mobil 1 stillet for
dator vid genomforande av testet ofta ger ett sémre resultat. Déarfor erbjuds nu ménga att
komma in och anvinda kommunens datorer for att gora testet. Schemaanalyser genomfors
per enhet och utfallet &r mycket givande. Déliga resultat tas om hand samtidigt som bra
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resultat ses som goda och ldrande exempel for 6vriga. Verksamheten har en viss oro for
den strejk Kommunal har varnat for. Inget varsel dr d&nnu lagt for Sollefted kommun.

Resultatet per den sista mars &r plus 214 000 kr jamfort med budget. Plugg att inarbeta ar
2 miljoner pé helaret och avser hyreshdjningar.

Beslutsunderlag

Ekonomi- och verksamhetsuppfoljningar per 2024-03-31 for HSV, AO, FS (inklusive
socialpsykiatri) samt I[FO (inklusive Arbetsmarknadsenheten).
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§ 36
Information: Carelli Assistans, kvalitetsrapport

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen, lagger den till
handlingarna och foreslar att redovisningen dven delges kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Sollefted kommun utfor ingen assistans sjdlva utan har kopt upp tjdnsten hos Carelli
Assistans. Carelli Assistans har 1 Sollefted sex brukare genom kommunen och fem egna
brukare som valt dem direkt som utforare.

Lars Sundequist, coach inom Sollefted kommun, redovisar medarbetarenkéten Carelli
Assistans genomfort 1 september 2023.

Av 72 anstillda i perioden har 34 svarat. Rubriker som redovisas dr bland annat
arbetsmiljo, information/tillgdnglighet, ledarskap och egen upplevelse av utférandet av
arbetsuppgiften. Resultaten ér goda.

Lars redovisar ocksa kvalitetsundersokning, gjord under samma period, ut mot
kommunens brukare.

Alla kunder dr ndjda med hur assistansen fungerar utifran deras beslut och de 6nskemal
de har. De flesta dr ndjda med hur rekryteringen fungerar och hélften séger sig ha varit
med och bestidmt vilka assistenter som ska arbeta hos dem. Hilften séger sig ha deltagit i
uppréttandet av sin genomforandeplan. Kommentarer som getts i enkéten éar till
overvigande del positiva. Aven om nigon anser att det varit svért att fa tag pa personal si
anger man att allt fungerar bra, att assistenterna gor det som behdvs och att det har blivit
béttre och kénns tryggare.

Slutsatsen som dras av svaren i bada enkéterna r att bolaget fungerar bra, att tjénsten
som utfors dr av god kvalitet och att kommunen inte skulle ha kunnat utfora samma tjanst
till den kostnaden sjélva.
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§ 37

Information: Samcoach

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Rehabsamordnarna Malin Granholm, placerad i Sollefted, och Maria Brorsson, placerad i
Vistra, besoker sammantradet for att berdtta om sin verksamhet. Verksamheten bestar av
2,5 arsarbetskrafter dar Josefin Haggling ar den tredje personen.

Samcoach startade som ett projekt 2006 av Samordningsforbundet i Sollefted. Sedan 2015
ar verksamheten implementerad i kommunen.

Man jobbar pa uppdrag av Forsdkringskassan, Region Visternorrland,
Arbetsformedlingen och Sollefteda kommun. En person som é&r inskriven hos minst tvd av
dessa kan bli aktuell som deltagare. Inskrivning sker genom samtycke och deltagaren kan
nér som helst avsluta insatsen.

Samcoach vénder sig till deltagare mellan 18 och 64 ar med nedsatt funktions- och
arbetsformaga. Finns till for de som behdver stod- och rehabiliteringsinsatser for att
uppna en hallbar levnadssituation, 6kad livsgladje och/eller 6kad arbetsforméga.
Gemensam for mélgruppen dr att de har psykisk ohélsa och/eller funktionshinder som for
de flesta leder till utanforskap och ensamhet.

En avgorande faktor for ett positivt resultat ér relationsskapande, langvariga kontakter
som leder till ett fortroende. Processen ér ofta ldng och kranglig.

Tanken med samverkan &r att personen ska ha “en dorr in”. Ménga behdver insatser fran
bade hilso- och sjukvard och socialtjinst, ofta &ven fran andra myndigheter och aktorer,
for sin rehabilitering. Samverkan dr en forutséttning for ett lyckat resultat. Samcoach
fungerar da som spindeln i nétet mellan de olika aktorerna och deltagaren.

Man erbjuder stod och coaching for att forbittra mojligheterna att nd mal, till exempel
genom coachande samtal, kartliggning, kontakt med myndigheter, stdd 1 arbetstréning,
kontakt med arbetsgivare, besok hos SY'V, friskvardsinriktade insatser,
gruppverksamheter och hjilp med att hantera ansokningar. Exempel pd en
gruppverksamhet dr konst dir man 1 en gemensam lokal har mojlighet for kreativt
skapande. Pengar har beviljats frdn Samordningsforbundet for sex olika
gruppverksamheter. Studiebesok gors utefter deltagarnas efterfragan och intresse.
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Just nu dr det 38 personer inskrivna varav sex dr anvisade av socialtjénsten, tva av
habiliteringen, tre av psykiatrin, atta av Arbetsférmedlingen, 17 av Forsdkringskassan och
tvd av UTAS. Under aret har man hittills avslutat sex inskrivningar dér fem nu ar
sjalvforsorjande. Ungefar 15 deltagare per personal &r bra arbetsbelastning eftersom tid
och mojlighet till hjélp nir det behdvs alltid ska finnas.
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§ 38
Information: Personligt ombud

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Mona Sjoberg, personligt ombud, presenterar sig sjilv och sin verksambhet.

Starten for personligt ombud kom i och med psykiatriutredningen och Mona har jobbat
med detta sedan Sollefted kommun startade verksamheten 2001. Sedan 2012 jobbar hon
at bade Sollefted och Kramfors kommun. Ansvarig arbetsledare dr Verksamhetschef IFO
Sollefted men i samarbete med Verksamhetschef IFO Kramfors. Verksamheten har tva
tjénster 1 botten men just nu ar endast en tillsatt vilket motsvarar det behov som finns.
Mona har tillgéng till lokal bade i Sollefted och Kramfors.

Personligt ombud (PO) ér ett frivilligt, fristdende och kostnadsfritt stod. PO ér inga
myndighetspersoner utan arbetar fristdende endast pa personens uppdrag. Det ér upp till
kommunen om man vill erbjuda tjdnsten och det dr upp till PO att avgora vilka uppdrag
som ska antas.

POs framsta uppgift ar att skapa forutsittningar for att personen ska uppleva sig delaktig 1
sin egen planering.

Verksambheten styrs av forordningen om personligt ombud, SFS 2013:522. Personer som
ska f4 tillgang till PO ska vara personer med psykiska funktionsnedséttningar och
betydande svérigheter att utfora aktivitet pé olika livsomraden. Personen ska vara 18 ar
eller dldre, ha omfattande behov av vard, stod och service samt behov av langvariga
kontakter med socialen, primérvérd och psykiatri eller andra myndigheter. Riktar sig
ocksa till personer med psykiska problem forutom missbruksproblematik.

Ledningen for PO ér just nu plockad ur samordningsforbundet for att representationen ska
tackas upp enligt kraven fran SFS 2013:522. Enligt férordningen ska &ven patient-,
brukar- och anhorigorganisationer bjudas in till styrelsemdtena.

POs uppdrag ér utifrdn medborgaren och dennes mal men ocksé att observera
systembrister, som rapporteras till ledningsgruppen, samt att samverka med
intresseorganisationer for malgruppen psykiskt funktionsnedsatta.

Medborgare som vill ha stod av PO kontaktar sjdlv kommunen via telefon eller mejl.
Information har de oftast hittat pa nétet eller genom att ndgon anhorig fatt information om
att tjénsten finns. En traff bokas och personen berittar om sin situation. Direfter gors en
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bedomning om samarbete ska inledas. De grunder som beddmningen gors pa dr om
personen tillhor mélgruppen, om uppdragets karaktér faller inom ramen samt vilka
nuvarande insatser, kontakter och nitverk som personen har. Uppdraget ar tidsbegransat
och nir 6verenskommet uppdrag dr genomfort avslutas kontakten. Uppstar nytt behov kan
personen soka stod igen.

Da tjénsten inte dr lagstadgad kan personer som nekas stdd av PO inte 6verklaga detta.

Socialstyrelsen fick i juni 2022 regeringens uppdrag att kartligga och analysera det
nuvarande systemet med personligt ombud till vissa personer med psykiska
funktionsnedséattningar (regeringsbeslut S2022/03075). Resultatet har rapporterats och
kan leda till framtida fordndringar i uppdraget.

Aven om tjinsten #r frivillig sd erbjuder de flesta kommuner PO. I Visternorrland har
kommunerna mellan en och tre PO anstillda. Antalet uppdrag Mona haft har varit relativt
konstant de senaste dren och fordelas i princip lika mellan Sollefted och Kramfors. De
flesta uppdrag kraver ett langt engagemang och att en relation med personen byggs upp.
Dérfor kan bara ett begrinsat antal uppdrag antas.
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§ 39

Aterrapportering 6vriga méten

Arendebeskrivning
Av ordférande, vice ordférande och oppositionsrepresentant ar det endast ordférande
Kjell-Ake Sjostrom (V) som deltar vid motet.

Pé grund av detta samt av tidsbrist utgar aterrapporteringen.

Ovrigt

Fanny Vestman, ny folkhidlsosamordnare sedan en tid tillbaka, besoker sammantradet for
att presentera sig samt informera om att IOGT-NTO héller en nitverkstraff i Hirnosand
fredag den 26 april kl. 9:30-12:30. Métet har en bred dagordning med bland annat
information om hur instillningen till droger i 6vriga Europa péverkar oss i Sverige samt
delgivning av forskningsresultat kring narkotikans paverkan p4 hjarna och kropp. Fanny
har bjudit in ordférandegruppen att delta vid traffen men ingen av dem kan delta. Fragan
stélls darfor nu till hela utskottet. Lisa Wenman (S) anmailer sig och kommer att fa
skriftlig information av Fanny.
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§ 40 KS/131/2024

Redovisning av delegeringsarenden

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for redovisningen och ldgger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Beslut i foljande drenden har fattats enligt delegering:

KS/131/2024-1 Utskottets ordforande enligt V033 - K&p av plats hos annan
utforare, hospice
KS/131/2024-2 Utskottets ordforande enligt V033 - K&p av plats hos annan

utforare, hospice
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§ 41
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning
Foljande handlingar delges utskottet

e Fortroenderad Lissgarden 2024-03-11
e Fortroenderad Langsele/Helgum 2024-03-07





