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Datum 2024-03-13
Tid Kl. 09:00 — 15:00
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 21 — 31
nirvarande Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 22

Leif Kérén, ekonom § 22

Ewa Sundstrom, bitrddande socialchef § 22

Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV § 22, 27 — 28
Hjordis Norrman, ekonom § 22

Conny Uppling, verksamhetschef AO §§ 22 — 24
Lena Andersson, SAS §§ 25,27 — 28

Caroline Olsson, MAS §§ 27 — 28

Veronica Oqvist, MAR §§ 27 — 28

Anna Hautakoski Brodin, enhetschef HSV §§ 27 — 28
Linda Molinder Engman, enhetschef HSV §§ 27 — 28
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 21 — 31

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 21 - 31
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§21-31
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 21 - 31

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Sollefted kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se
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Narvaro- och tjanstgoringslista

Namn Nar- Tjg. Reservation Jav Anteckningar
Varo Ers.

§ §

Ledamoéter

Kjell-Ake Sjostrom (V)
Birgitta Higgkvist (Vi)
Monica Tirri (C)

Jerry Mihler (C)
Susanne Lindahl (S)

Ordforande

X | X | X | X]|X

Erséattare
Jorgen Andersson (V) X
Ronnie Larsson (KD) o
Emelie Wrede (C)
Fredrik Granholm (C)
Lisa Wenman (S)

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.
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§ 21
Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, ger information kring den nya socialtjédnstlagen och hur
den kommer att paverka verksamheten.

Nuvarande lagstiftning &r foraldrad och ett behov av forbattring har setts under en ldngre
tid inte minst for att samhéllet inte langre har rdd med nuvarande hantering.
Forhoppningen ér att den nya lagen ska bli mer forebyggande, kunskapsbaserad och ge
mojlighet att tillhandahdlla insatser utan att varje gdng foregas av en behovsprovning.

Man pratar nu om kunskapsbaserad socialtjinst som ska hoja kvalitén. Nya synsitt och
nya arbetssitt ska implementeras i alla nivaer. Det har kommer att innebéra ett stort men
spidnnande arbete for kommunen. Idag vet man inte i detalj vad lagen kommer att
innebdra men socialchefen dr 6vertygad om att man i1 framtiden kommer att behova
avsitta stora resurser for forebyggande verksamhet, eventuellt i samverkan med andra
aktorer ute i samhillet, kanske i form av rad och stdd, stod till digital teknik samt genom
kurser och utbildningar.

Tidplanen just nu dr att lagrddsremiss ska ldmnas fore sommaren, propositionen 1
september och att den nya lagen kan beslutas 1 juli 2025. Direfter borjar det stora arbetet
med omstillning och implementering.

Regeringen satsar ordentligt pd den hir omstillningen och tillfor statsbidrag till
kommunerna for att forandringen ska kunna verkstillas. Hos oss i Solleftea kommer vi
med hjilp av dessa pengar att avsitta en resurs som redan i host far borja sétta sig in i
lagforslaget, gora analyser och planera kommande verksamhet.

Protokoll UVO 2024-03-13 Sida 4 av 27
(Signerat, SHA-256 211BA4E328226E51C34329FA36C85FBF44A20C36729FAADBBTTEFC07996523A2)



5(26)

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-03-13

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 22

Verksamhetsuppfdljning IFO, FS, HSV och AO, februari 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2024-02-29. Ledaméterna har i samband med kallelsen fatt
ta del av skriftliga manadsuppfoljningar for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pa utskottssammantréadet, redogor for
uppfoljningarna samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, verksamhetschef Annika Modén och ekonom Leif Karén

Ansokningar och anmélningar vuxna samt anmélningar barn har 6kat senaste tiden.
Déremot har antalet placeringar minskat. Antalet d&renden med forsorjningsstod ligger i
jamn niva och en av tjinsterna pa enheten kommer att vakanssittas.

Resultatet for arets tva forsta manader ar minus 927 000 kr jaimfort med budget. 1
budgeten ingar en PLUG pa nidrmare 5,5 miljoner kr, varav 916 000 kr belastar perioden
som redovisningen avser. De storsta kostnaderna ér placeringar och de SIS-placeringar
som finns ar vildigt kostsamma.

- Funktionsstdd, bitrddande socialchef Ewa Sundstrom och ekonom Leif Kdrén

Tva enhetschefer besoker idag Arbetsformedlingen for att delta vid en rekryteringstraft.
Aldreomsorgen och funktionsstod samarbetar nér det géller rekrytering av nya
medarbetare. Utskottet papekar att redovisning av dagcenter i Junsele saknas i
uppfoljningen. Ewa vet att brukarantalet har 6kat men ska aterkomma med precist antal.

Resultatet per sista februari &r minus 533 000 kr jamfort med budget. I budget finns en
PLUG pa totalt 3,6 miljoner kr, varav 600 000 kr belastar &rets forsta tva manader. De
storsta budgetavvikelserna beror pa hojd internhyra pd Sportgrand/Héggen och dagcenter.
Den kostnadsbesparing man angivit for dppnande av eget boende inom socialpsykiatrin
kommer inte att sla igenom fullt ut forrdn man plockat hem samtliga brukare.

- Hiilso- och sjukvdrd, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjérdis Norrman
Personalen har haft manga fragor och samtal kring felaktigt registrerade och redan
aterlamnade hjdlpmedel efter att hjdlpmedelsavgifterna har borjat faktureras. Arbets- och
fysioterapeuterna dr mycket ndjda med sina nya lokaler. Den digitala signeringen borjar
idag vilket man tror kommer att innebéra en hdjning av sdkerhet och kvalitet.
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Resultatet &r minus 149 000 kr jamfort med budget. S6kt statsbidrag “Utokad bemanning
av sjukskoterskor pa SABO” dr dnnu inte beviljad, darfor finns en “budgetplugg” pa
3,5 miljoner kr p4 helar, d.v.s. 583 000 kr for den hér perioden.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling, verksamhetsutvecklare Marie Ohlsson
och ekonom Hjordis Norrman

Samhaillsrummet 1 Nisaker har bytt lokal vilket gick snabbt och smidigt. Spraktesterna
har borjat bland nyrekryteringar och befintliga vikarier. Det finns ett visst motstdnd men
ledningen ligger pa och kréver att dessa grundldggande och relativt enkla tester gors.
Testen gors pa mobiltelefonen och det finns inbyggda sdkerhetsfunktioner som ska
sakerstilla att ritt person utfor testen. De som passerar testen sldpps direkt till inskolning
medan de som inte klarar av delar eller hela testen utreds sérskilt av vArdcoachen. Minga
bra sokanden till tjinsten som enhetschef i Junsele.

Diskussion kring redovisning av tillgdngliga platser pa sirskilt boende som bor omarbetas
och bli mer lattforstaelig.

Utskottet framfor 6nskemadl om att schemaplanerarna dr synliga och besoker alla delar av
verksamheten da detta verkar ge storre forstaelse och béttre dialog .

Resultatet for perioden ar plus 359 000 kr jamfort med budget. Detta beror pa 6kade
intékter vilket till storsta del &r erhdllet statsbidrag 2023. Samtliga enheter redovisar
minusresultat jamfort med budget. Budgetplugg att inarbeta dr 2 miljoner pa heléret vilket
avser hyreshdjningar.

Beslutsunderlag )
Ekonomi- och verksamhetsuppfoljningar per 2024-02-29 for HSV, AO, FS (inklusive
socialpsykiatri) samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten).
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§ 23 KS/96/2024

Prognos av framtida behov av sarskilt boende

Beslut

Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg finner efter genomfort prognosarbete att
inga atgarder for ndrvarande behdver vidtas. Arendet behover déarfor inte ga vidare till
kommunstyrelsen for beslut utan kan avslutas.

Forvaltningen uppdras att genomfora ny prognos gillande behovet av sérskilda
boendeplatser om tre ér eller tidigare om behov skulle uppsta.

Arendebeskrivning

Utskottet for vard och omsorg gav 2020-11-11 forvaltningen i uppdrag att géra en
oversyn och behovsanalys av kommunens sirskilda boendeplatser for dldre. Arbetet
redovisades till utskottet i mars 2021. Dé togs beslut om att avvakta med vidare utredning
da forvaltningen uppmaiarksammat brister som behovde dtgdrdas t.ex. nir det géllde
processen kring boendesamordning.

Under 2022 arbetade forvaltningen med forbattringsatgarder som innebar en snabbare in-
och utflyttning 1 sérskilt boende, korttidsplatser samlades, arbetssétt fordndrades och
sarskilt anpassat trygghetsboende infordes. Vid redovisning 2022 bedomdes det antal som
véntade pa att fa sina beslut om sérskilt boende verkstéllda ligga pé en bra och hanterlig
niva. Beslut togs darfor att inte fortsitta ndgon utredning om boendeplatser men daremot
att ta fram ett prognosverktyg att anvénda fOr att prognostisera behovet av sérskilt
boende. Forvaltningen uppdrogs att ta fram ett sddant verktyg for att framtida utredningar
skulle f6lja samma modell och goras likvérdigt oavsett vem som genomforde
utredningen. Ett metodstod upprittades, bereddes 1 utskottet 1 januari 2023 och beslut
fattades 1 Kommunstyrelsen i februari 2023 om att anta det upprittade metodstodet.

Underlag och analys

I verktyget ingér att i forsta hand ta fram underlag i tre processteg:
1. Nuléget i dldreomsorgen
2. Behovet av dldreomsorgsinsatser
3. Val av dldreomsorgsinsatser for att méta behoven

Varje processteg innehaller sedan olika fragestillningar med mojlighet att fordjupa sig 1
varje frdga om det verkar vara relevanta och viktiga uppgifter for kommande analys.

I arbetet har en mingd olika uppgifter tagits fram. De flesta avser statistikuppgifter for
2022 men dven uppgifter frdn 2021 férekommer. Nedan redogdrs for ndgra av de som
bedomts vara av betydelse i analysen.
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I det underlag som tagits fram i forsta processteget géllande nuléget kan konstateras att
befolkningsprognosen for de kommande 10 drens framstar som en av de mest intressanta
uppgifterna.

Likt 6vriga Sverige véntas befolkningen 80 ar och éldre 6ka dven i1 Sollefted kommun.
SCB: befolkningsprognos som stracker sig mellan 2024 och 2034 visar pé att antalet dldre
1 aldersgruppen kommer att 6ka med ca 300 personer. Det kan jimforas med tidigare
befolkningsprognoser for aren 2018 till 2027 som visade pa en 6kning med drygt 325
personer 80 ar och dldre.

Om man bara skulle se till befolkningsprognoserna skulle alltsd inte antalet sérskilda
boenden vara tillrdckliga, inte idag och inte 2034. Det dr dock virt att beakta att antalet
platser inte har behovt utdkas hitintills, trots tidigare prognoser.

Andra faktorer av vikt 1 det forsta processteget kan ses 1 uppgifter som t.ex. visar pd att
antalet personer som har omfattande hemtjanst dvs. 6ver 50 timmar per manad, stadigt har
minskat sedan 2019 medan andelen dldre 6ver 80 &r som totalt har beslut om hemtjénst
har okat.

Vintetiden fran det att den enskilde ansdker om sérskilt boende och fram tills denne far
ett fOrsta erbjudet inflyttningsdatum &r 27 dagar. Detta indikerar en mycket snabb
arbetsgang fran ansokan till mojlig inflyttning men vid djupare analys konstateras att
personer som paverkar att tidsspannet blir sa litet utgors av dem som é&r pa en korttidsplats
1 véntan pa att sdrskilt boende ska verkstillas. Plats for korttidsvistelse kan da ha ordnats i
ett vanligt sdrskilt boende vilket gor att platsen kan omvandlas snabbt nér beslut om att
bevilja sérskilt boende dr klart.

I Sollefted visar prognosen att medianvardtiden i sdrskilt boende dkat och att &lder vid
inflyttning dr ldgre &n tidigare. Dock har omséttningen 6kat de senaste dren.

I det andra processteget framstar det som viktiga uppgifter att bostadsmarknadsenkéten
visar pé att behovet av bostdder &r i balans. Det kan ocksa konstateras att ett nytt
hyreshusomrdde byggs pd badhustomten med 56 lagenheter som berdknas tas i bruk under
sommaren 2024. Bostidderna ar hér tillgdnglighetsanpassade med hiss och det framgar att
ménga dldre stéllt sig 1 ko for bostdderna som ocksé ligger centralt i ndrhet till bland annat
livsmedelsaffar, restaurang och aktivitetslokal.

Av SCB: s statistik framgér att ensamhushallen dr ménga till antalet 1 Solleftea. 44% av
personer 65 ar och éldre lever ensamma. Fram till 75 ar &4r de ensamma ménnen flest
medan ensamma kvinnor ar flest efter 75 ar. Detta kan ocksa troligtvis relateras till att
medeldldern dr hogre hos kvinnor.

Vidare har i1 processteg 2 arbetats med att ta fram hélsofaktorer som framkommer i den
senaste folkhdlsorapporten. Aldre 6ver 80 ar har hédr uppgett att de upplever sig ha en
ndgot sdmre hélsa och ett ndgot sémre psykiskt vdlmaende 4n riksgenomsnittet och dven 1
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jamforelse med de flesta kommuner i lédnet. Nar det géller fragor om alkoholvanor,
nikotin, fysisk aktivitet, kost, ekonomi mm. sa ar vardena 1 Sollefteé likviardiga med
ovriga kommuner i ldnet och med riksgenomsnittet. Avvikelserna dr sma forutom nér det
géller somn dér 54 % uppgett att de har somnsvarigheter vilket i sammanhanget framstar
som en hog siffra.

I det tredje steget har hdnsyn tagits till hur aldersgruppen sjilv skattar n6jdhet med
hemtjénst och med védrd och omsorg i sérskilt boende. Mest ndjd dr malgruppen som har
hemtjénst dér totalt 95 % uppger att de 4r mycket nojd eller ganska ndjd. Motsvarande
siffra 1 sirskilt boende dr 84%.

Dérutover har omvérldsfaktorer och andra paverkansfaktorer som tros paverka den
framtida dldreomsorgen granskats. Nationellt kan ses att en ny Socialtjdnstlag ar att vénta,
troligtvis under 2025. En stor omstdllning kommer att ske och nya metoder och
fordndrade arbetssétt kommer att vara nddvéndiga for att klara framtidens behov av
omsorg. I omstéillningsarbetet kommer ocksa nya och andra krav pa det forebyggande
arbetet att stdllas. Vidare pagar bade nationellt och pé det lokala planet en omstéllning till
digitala och mindre resurskrivande 16sningar som ocksa ses som en nédvéindighet i den
framtida vaden och omsorgen.

En annan péverkansfaktor som kan ha inverkan pé behovet av platser i sérskilt boende, ar
att medellivsldngden 6kar samt att forskning visar att dldre &r friskare langre upp 1 dldrarna.
Samtidigt 6kar behoven av insatser nir man insjuknar sent i livet da sjukdomar forefaller
bli svérare och alltmer komplexa.

P4 det lokala planet har Sollefted kommuns rehabteam och handliggarna p4 IFO Aldre
initierat ett tva-arigt samverkansprojekt som innebér att en arbetsterapeut genomfor
aktivitetsbedomningar och ser over hjdlpmedelsbehov hos medborgare som soker
hemtjanstinsatser, innan bistandsbeslut fattas. Genom att tidigt identifiera individens
formégor och resurser kan denne ges stod for att bibehalla och utveckla dessa. Fokus kan
da laggas pa att ge ritt insatser i rétt tid utifran det individuella behovet. Detta bidrar i sin
tur till att individen kan uppleva en 6kad trygghet i hemmet och kunna bo kvar langre i
ordindrt boende. Darutéver kommer projekt RAK, rétt anvind kompetens, att vara en
viktig pusselbit sa att kompetens fordelas och anvédnds optimalt sé att ritt person nyttjas
till de uppgifter denne dr mest ldmpad att utfora.

Aven arbete med utbildning och handledning for att stirka ett rehabiliterande arbetssitt
pagar. Arbetet kommer Over tid att igdngsittas i alla dldreomsorgens enheter och
forvéntas bidra till att stdrka enskilda individers egna formégor och darigenom 6ka
sjdlvstidndighet och minska behov av hjélp fran andra.

Den analys som gors utifran framtaget material dr att nuvarande utbud bedoms
- hélla god kvalitet nu och de nérmaste 5 aren
- vara tillrickligt och motsvara behoven nu och de nérmaste 5 aren
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Trots att antalet dldre 6ver 80 ar okar finns andra faktorer som bedéms motverka ett 6kat
behov av platser i sirskilt boende. Forebyggande insatser, rehabiliterande utbildning och
arbetssitt, ratt anvind kompetens, digitalisering dr ndgra av de fordndringar som paborjats
och som kommer att vidareutvecklas.

Medellivslingden dkar men det framgér av forskningen att man ocksa ér friskare ldngre
upp 1 dlder. Det medfor att behovet kan vara storre langt upp i aren men troligtvis innebér
det ocksa att vard- och omsorgstiderna blir kortare. I Solleftedperspektivet ser inte dldre

over 80 &r ut att skatta sin hilsa simre dn andra, ddremot finns ménga ensamhushall i
aldersgruppen vilket kan vara en fraga som det behover arbetas med genom forebyggande
arbete t.ex. traffpunkter, foreningsliv etc.

En ytterligare lokal aspekt som tros ha paverkan pa behovet av sdrskilda boendeplatser &r
det hyreshus som byggts och som kommer att vara inflyttningsklart under 2024. Att dldre
soker sig till ldgenheter som ligger centralt och som ér tillgdngliga och anpassade for
dldre kan medfOra att man klarar att bo kvar langre i sitt hem, med eller utan insatser fran
hemtjénst och att man darigenom skjuter upp behovet av sirskilt boende.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att det framtagna underlaget och analysen visar att nuvarande
utbud i dldreomsorgen bedoms halla god kvalitet, vara tillrickligt och motsvara behoven
de ndrmast 5 aren. Trots detta behdver pidgdende arbete med fordndrade arbetssitt, RAK,
digitalisering mm. fortsétta for att resurser ska racka till 1 framtiden, troligt ar att det
kommande omstillningsarbetet i socialtjinsten med storre fokus pa forebyggande insatser
ocksa kommer att innebéra fordndringar och pé sikt minska behovet av omfattande
dldreomsorg.

Det far anses rimligt att ater prognostisera framtida behov av platser 1 sérskilt boende
inom tre ar. Omvérldens har dock visat sig vara oforutsdgbar och vid tecken pa fordndring
som negativt kan paverka nuvarande stéllningstagande bor nytt prognosarbete initieras
snabbare.

Samrad

Prognos av framtida behov av sirskilt boende bedoms inte vara en fraga for samrad.
Déremot kan med fordel det kommunala pensiondrsradet informeras om det arbete som
genomforts.

Forvaltningens forslag till beslut

Utskottet for vard och omsorg finner efter genomfort prognosarbete att inga atgérder for
nirvarande behdver vidtas. Arendet behover dérfor inte g vidare till kommunstyrelsen
for beslut utan kan avslutas.
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Forvaltningen uppdras att genomfora ny prognos géllande behovet av sérskilda
boendeplatser om tre ar eller tidigare om behov skulle uppsta.

Beslutsplanering
Da ingen utdkning eller fordndring foreslds som paverkar ekonomin tas beslut i utskottet
for vard och omsorg.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering
Nuvarande forslag far inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag
Forvaltningsyttrande med bilaga, 2024-02-28, Marie Ohlsson och Conny Uppling
Muntligt foredragande, Marie Ohlsson verksamhetsutvecklare

Beslutet skickas till
Verksamhetschef Aldreomsorg
Socialchef
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§ 24 KS/119/2024
Utveckling av demensvarden och justering av sarskilda
boendeplatser
Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg lamnar drendet till kommunstyrelsen utan
forslag till beslut.
Arendebeskrivning

Idag har vi 263 sirskilt boende platser varav 60 demensplatser samt ytterligare 24
korttidsplatser i Sollefted kommun. I jimforelse med 6vriga kommuner i lénet ligger vi
hogre 1 antal platser per medborgare i dldern +65 ar och dldre. Sollefted kommun har 1,7
platser per 100 invanare jamfort med riket som har 1,0 plats per 100 invanare (Kramfors
har 1,5 platser per 100 invanare).

Enligt nationella riktlinjerna for vard och omsorg vid demenssjukdom rekommenderas
sma enheter med 8—10 boende platser. 75 procent av alla sérskilt boenden for personer
med demenssjukdom i1 Sverige ar idag anpassade for det antalet.

Boenden bor vara i hemlik miljo, ha centrala gemensamhetsytor och trivsamma
maéltidsmiljoer. Psykosociala miljon ar lika viktig som den fysiska miljon. Personer med
demenssjukdom &r beroende av en lugn milj6, goda relationer, mojlighet till fysisk
aktivitet och lattillgdnglig utevistelse.

Skérvstagarden demensboende har idag mellan 14—16 platser per enhet vilket saledes
innebdr att vi har dubbelt s manga platser per enhet 4n rekommenderat. Det &r inte en
anpassad miljo for de boende och personal har svart att mota den enskildes behov pa bista
satt.

Arbetsmilj6 for personalen hdanger thop med brukarnas boendemiljd, en lugnare och
tryggare plats for bdde boenden och personal gynnar alla. Vi har idag problematik med att
rekrytera personal till demensavdelningarna di personal med rétt kompetens har sagt upp
sig eller begirt omplacering. Sjukskrivningstalen ligger pa 10,7% jamf{ort med 9,68% pé
resterande enheter. Forstdrkningskostnaderna for 2023 ar 14g pd 665 000 kr for
Skérvstagdrdens demensavdelningar. Utover detta sd hinder det att vi kdper
utredningsplatser pa grund av att det 4r komplexa drenden. I utredningsresultat framgér
frekvent att boendemiljon vi erbjuder inte dr anpassad for multisjuka med kognitiv svikt.
2023 var kostnaden for utredningsplatser 2 140 427 kr jamfort med 2019 dé kostnaden
var 269 285 kr.

I det utvecklingsarbete som forvaltningen bedrivit kring demensvarden sedan 2019 och i
de nationella riktlinjerna for vard och omsorg vid demenssjukdom framgar det att
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kommunen har flera forbéttringsomraden och dér prioritet behdver laggas pa att minska
antal boendeplatser per demensavdelning.

Medellivsldngden 1 Sverige 6kar och ddrmed andelen éldre personer i befolkningen. Var
femte invanare i riket dr 65 &r eller édldre. Enligt Statistiska centralbyréns (SCB)
befolkningsframskrivning kommer antalet invanare over 80 ar att 6ka med dver 50
procent mellan 2019 och 2030 i Sverige.

Manga éldre bor kvar i sitt ordindra boende hogt upp 1 dldern. Det innebér att fler dldre
behover fa vard och omsorg i hemmet. Det innebér ocksé att fler behover fa stod i att
mojliggora kvarboende sé langt det dr mojligt.

I takt med att andelen aldre blir fler och antalet personer i arbetsfor alder minskar blir det
nodvéndigt att anvinda resurser pa ett mer effektivt sétt. En viktig del 1 detta &r att arbeta
mer proaktivt med forebyggande arbete.

Just nu genomfors en satsning i Sollefted kommun som innebér en 6kad samverkan
mellan arbetsterapeut och socialsekreterare/bistindshandldggare. Projektet har for avsikt
att vidareutveckla aktivitetsbedomningar infor bistdndsbeslut enligt socialtjénstlagen.
Genom att tidigt identifiera individens formagor och egna resurser kan denne ges stod for
att bibehalla och/eller utveckla dessa. Fokus kan da hamna pa att ge rétt insatser i rétt tid
utifran det individuella behovet. Detta bidrar i sin tur till att individen kan uppleva en
okad trygghet i hemmet och vi ser redan att individer kunnat bo kvar hemma langre.
Utifrén ovanstdende sa berédknas tillgdngen och efterfragan av sérskilda boendeplatser
halla balans trots att en omvandling och vakantsittning sker. Skulle det i framtiden visa
sig att efterfragan av platser inte kan hallas inom stipulerad tid behover nytt
stillningstagande av nyttjandet av platsantalet tas.

Forslaget innebér en vakansséttning och omfordelning enligt foljande:

Enhet Nuldage Forslag

2B 15 12

2C 14 12

2D 15 12

2E 16 12

Solgarden 36 A Solhdjden 7 (inriktning somatisk) 7 (inriktning demens)
Graningebyn lilla enheten 4 (inriktning somatisk) 4 (inriktning demens)

Forvaltningens bedomning

Dagens antal platser/avdelning avviker fran de nationella riktlinjerna for demensvéard. Det
ar inte en anpassad miljo for de boende och personal fér svart att mota de enskilda
individernas behov. Forvaltningens utredning kring demensvarden visar pa att denna
frdga behdver prioriteras for att hgja kvalitén pa demensvarden samt attrahera och
bibehélla kompetent personal.
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En omgruppering och vakantséttning behover dérfor genomforas av sérskilda
boendeplatser till formén for att skapa demensvardsavdelningar som nérmar sig de
nationella riktlinjerna f6r demensvard.

Samrad

Demensutvecklingsarbetet i kommunen sker i ndra samarbete med demensforeningen,
dérfor bedoms det 1 denna fraga inte finnas behov av ytterligare samrad. Kommunala
pensiondrsradet informeras vid ndstkommande mote om detta pdgdende arbete.

Forvaltningens forslag till beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslér
Kommunstyrelsen besluta att
- utveckla demensvéirden genom att omgruppera inriktningen for 11 samt
vakantsitta 12 av kommunens sérskilda boendeplatser.

Beslutsplanering
Arendet bereds av Kommunstyrelsens utskott for vard- och omsorg, beslut fattas av
Kommunstyrelsen.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering
Foreslagen dtgidrd bedoms inte ha ndgra negativa ekonomiska konsekvenser, ger en
betydande kvalitetshdjning av verksamheten.

En besparing kan forvéntas bli ca 2 miljoner for 2024 och kunna ge full effekt fran 2025
med ca 3 miljoner per &r.

Beslutsunderlag
Forvaltningsyttrande, 2024-02-21, Conny Uppling och Ann-Katrin Lundin
Muntligt foredragande, Marie Ohlsson verksamhetsutvecklare

Forslag till beslut under motet

Birgitta Haggkvist (Vi) yrkar att drendet 1amnas till kommunstyrelsen utan forslag till
beslut.

Ett enigt utskott yrkar bifall till Birgitta Higgkvists (Vi) forslag.

Beslutet skickas till
Conny Uppling, verksamhetschef Aldreomsorgen
Ann-Katrin Lundin, socialchef
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§ 25 KS/121/2024

Riktlinjer for tillampning av lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att anta nya upprattade riktlinjer for tillimpning av bestimmelserna enligt lex
Sarah 1 socialtjénstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS).

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade 2020 om att anta riktlinjer {for tillimpning av
bestimmelserna enligt lex Sarah. Riktlinjerna behdver nu uppdateras da andra
professioner kommer att ansvara for utredningar och beslut. I de nu reviderade riktlinjerna
har dndringar eller tilligg markerats med rod text.

I nuvarande organisation har socialt ansvarig samordnare ansvar for att utreda de
rapporter enligt lex Sarah som inkommer. Socialt ansvarig samordnare har dven
delegerats att vid allvarliga missforhallanden eller risk for allvarliga missforhallanden
anmaéla héndelsen till inspektionen for vird och omsorg.

Det far konstateras att omndmnda befattning bara innehas av en fysisk person vilket gor
hanteringen allt for sérbar dé det &r av vikt att hindelser som rapporteras enligt lex Sarah
snabbt utreds for att ritta till eventuella missforhallanden och sékra upp att brukare eller
klienter far insatser av god kvalitet.

Med anledning ddrav foreslas att verksamhetsutvecklare i dldreomsorg, funktionsstdd och
individ- och familjeomsorg fir ansvar for att genomfora utredningar enligt lex Sarah.
Detta innebér att sdrbarheten minskar da fyra personer kan avldsa varandra vid franvaro
som t.ex. sjukdom och semester. Det innebdr ocksd en mdjlighet att rddgéra med varandra
dér utredningsarbetet dr komplicerat. Ansvaret for att gora anmélningar till IVO vid
misstanke om allvarliga eller risk for allvarliga missforhallanden foreslds delegeras till
verksamhetschefer.

Upprittat forslag till riktlinjer bedoms innehélla de krav som respektive lagstiftning samt
foreskrift stéller pa riktlinjernas utformning.

Samrad
Riktlinjer som utfédrdas utifrdn géllande lagstiftning bedoms inte vara en fraga for samrad.
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Forvaltningens bedomning
Forvaltningen bedomer att uppréttade riktlinjer svarar mot de krav som lagstiftningen
stdller och att de bor antas i sin helhet.

Forvaltningens forslag till beslut

Utskottet for vard och omsorg foreslar kommunstyrelsen att anta nya upprattade riktlinjer
for tillampning av bestimmelserna enligt lex Sarah i socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Beslutsplanering
Arendet bereds av utskottet for vard och omsorg. Beslut fattas av Kommunstyrelsen.

Lagstod

Socialtjanstlagen

Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade

SOSEFS 2011:5 Socialstyrelsens foreskrift och allménna rdd om lex Sarah

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande, 2024-03-05, Lena Andersson och Ann-Katrin Lundin
Forslag till riktlinje 2024, Lena Andersson

Muntligt foredragande, Lena Andersson

Beslutet skickas till

Socialchef

Verksamhetschefer AO, FS, IFO
Socialt ansvarig samordnare
Kansliet
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§ 26
Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Inga méten finns att aterrapportera fran. Arendet limnas utan beslut.

Arendebeskrivning

Ordférande Kjell-Ake Sjostrom (V), vice ordférande Birgitta Higgkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information fran moten som
de deltagit vid.

Vid dagens mdte fanns inga moéten att rapportera fran.
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§ 27 KS/90/2024

Patientsdakerhetsberattelse

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att godkinna Patientsdkerhetsberittelsen 2023

Arendebeskrivning

Enligt patientsikerhetslagen ska vardgivaren varje ar upprétta en
patientsidkerhetsberittelse. Syftet med patientsikerhetsberittelsen ar att dppet och tydligt
redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbéttra patientsdkerheten.

Patientsékerhetsberéttelsen ska ha en sddan detaljeringsgrad att det gér att bedoma hur
arbetet med att systematiskt och fortlopande utveckla och sikra kvaliteten har bedrivits i
verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter
tillgodoses.

Patientsékerhetsberéttelsen ska vara fardig senast den 1 mars varje &r, finnas tillginglig
for den som vill ta del av del av den och den bor utformas sa att den kan inga i
vérdgivarens ledningssystem for patientsékerhet. Patientsidkerhetsberittelsen publiceras i
Sollefted Kommuns STORK, vilken &r en forkortning for Stod Och Resultat med
Kvalitetsledningssystem.

De specifika mélen for 2023 var:

- Planera och genomfora kvalitetsledningsdagar for hélso- och sjukvéarden 6 ganger
per ar.

- Formulera funktionsbeskrivningar for respektive yrkesgrupp och starta upp
drendehandledning.

- Utveckla systemsyn och begreppet patientsdkerhetskultur till medarbetarna.

- Intern samverkan i utformandet av en kompetensforsorjningsplan for de
legitimerade.

- Prioritera inskolning av nya medarbetare, utse mentorer och anvédnda instrumentet
for proaktiv vard.

- Arbeta med en mer rittvis fordelning av delegeringar per legitimerad
sjukskoterska.

- Bibehélla och underhélla hygienutbildningar, hygienronder och egenkontrollerna.
Arbeta fram en gemensam uppfoljning av hygienronderna.

- Intern samverkan kring Forhandsplanering av vard och SIP pa distans.

- Se patientens resurser — vidareutveckla och implementera det rehabiliterande
forhallningssittet.
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- Uppdatera hemsidan s& medborgare och patienter kan ta del av korrekt
information.

- Utveckla den systematiska uppfoljningen med hjélp av LifeCare HSL.

- Skapa tydligare ingang for klagomal och synpunkter pa hemsidan.

- Efterfrdga och analysera patienters, nirstdendes och medarbetares upplevelser och
synpunkter.

- Arbeta med avvikelsehanteringssystem i intern samverkan, sékra processen,
aterfora till verksamheten.

- Skapa forutsittningar for fortsatt implementering av kvalitetsregistret Senior Alert
1 hemsjukvard och funktionsstod.

- Ett kontinuerligt arbete med STORK, rutiner och riktlinjer.

- Folja och underlitta forbattringsarbetet inom demensvard.

- Lifecare HSL, grundmodul och tillval — utveckla och implementera.

- Delta i PPM mitningar, exempelvis HALT och PPM BHK.

- Inventera och sikerstilla 10sningar for sdker informationsdverforing.

- Arbeta strukturerat med Analysverktyget for att kunna vidareutveckla en kvalitets-
och patientsdkerhetsplan.

- Visaresultat av mitvirden och kvalitetsindikatorer.

- Systematisk uppfoljning 4 ggr/ar inom framforallt; Halsoplaner, SIP pé distans,
Forhandsplanering av vard, Lakemedelsgenomgéngar, BPSD registret, Palliativa
registret, fortsétta oka registreringarna och kvaliteten pa dem.

- Uppritta handlingsplan LIS (ledningssystem for informationssékerhet) och NIS
(Informationssédkerhet for samhéllsviktiga och digitala tjinster), fokus — skapa
loggkontroller for journalingéng.

Stora delar av 2023 kan beskrivas utifrdn ndr Hélso- och sjukvérden métte LifeCare, ett
nytt verksamhetssystem som skapade forstaelse for begrepp som systemsyn, kvalité- och
patientsdkerhet 1 verksamheterna dir hélso- och sjukvard bedrivs. LifeCare gav struktur
kring delegeringar, HSL-uppdrag, intyg, vardprocesser och avvikelser. Migreringen var
exceptionellt utmanande och tidskrdvande dock. Avvikelsehantering har skapat en
forstaelse av att arbetet ger 6kad patientkvalitet. Klagomal och synpunkter &r nagot som
vilkomnas for att stédndigt bli béttre.

Den proaktiva och rehabiliterande varden har dntligen borjat ta sin beskérda plats.
Arbetsterapeuts samarbete med socialsekreterare och utbildningsstart i1 det rehabiliterande
forhallningssittet dr tva exempel.

Kvalitetsgruppernas fortsatta arbete skapade en robust grund i fundamentala rutiner och
STORK fick minga uppdaterade dokument, dven funktionsbeskrivningar {for respektive
yrkesgrupp tillkom.

Omtagsarbetet 1 kvalitet har gett resultat; BPSD konceptet ar vilkant, Senior Alert arbetet
har fatt nationell spridning, det arbetas med teamkonferenser for att halla patienten 1 fokus
och patientrepresentanter har tillkommit i styrgrupper.
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Svaret som kom fran IVO bekréftade till stor del det arbete som redan identifierats och i
gemensam intern samverkan belystes granskningsomradena. En handlingsplan for kvalitet
och patientsékerhet paborjades.

Digitaliseringen har under 2023 inneburit applikation for bedomningsinstrument och
hilsodeklaration, e-tjdnster inom omradet ldkemedelshantering och avvikelser samt
digitala lakemedelsskap. Informationssékerhet och kontinuitetsplanering har ocksé préglat
2023. Fortsatta egenkontroller inom véardhygien, lidkemedelshantering,
journalgranskningar med flera visar pa fortsatt god kvalitet.

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foresldr utskottet for vard och omsorg att foresld kommunstyrelsen att
godkdnna Patientsidkerhetsberittelsen 2023.

Beslutsunderlag

Férvaltningsyttrande, 2024-03-05, Caroline Olsson, Veronica Oqvist och Sofia Lindahl
Patientsdkerhetsberittelse 2023

Muntligt foredragande, Caroline Olsson
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§ 28
Kvalitetsdialog Halso- och sjukvard 2023

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for bra dialog och lagger darefter
informationen till handlingarna.

Arendebeskrivning

Arbetsterapeuter, fysioterapeuter och sjukskoterskor

Anna Hautakoski Brodin och Linda Molinder Engman, enhetschefer sjukskdoterske-
verksamheten samt Veronica Oqvist, MAR presenterar de tre verksamheterna med
legitimerad personal.

Verksamheten jobbar mycket med samverkan, bade internt i gruppen och med
omvardnadspersonal inom dldreomsorgen samt externt med till exempel hélsocentralerna.
Man har forsokt halla gemensamma APT-trédffar for att utveckla verksamheten genom
samarbete och teamkénsla.

I sjukskoterskegruppen har en uppstart av kontinuitetsplaneringen gjorts tillsammans med
sakerhetssamordnaren. Man har utvecklat vaccinationssamverkan mellan kommunen och
Regionen vilket lett till att fler dldre vaccinerat sig. En utbildning i beslutsstodet ViSam
har genomforts under dret. Programmet anvinds for virdplanering och
informationsdverforing till bland annat ambulanssjukvard och ldkare.

Det har varit ménga inkomna avvikelser i vrdkedjan vilka hanteras av MAS och sedan
delges enhetscheferna. Nér dterkoppling frén Regionen kommer tas drendena upp 1 teamet
och man ser det som ett tillfdlle for ldrdom och reflektion.

Sjukskoterskorna jobbar aktivt med forbittring av medicindelegering. Aven arbets- och
fysioterapeuterna anvinder sig av viss delegering nér det géller traningsuppdrag.

Pa hemsidan finns en e-tjénst for synpunkter och klagomél. Inkomna synpunkter
angaende arbets- och fysioterapeutverksamheten géller ofta att det tar l1ang tid att fa ett
inbokat besok. Verksamheten tar till sig detta och forsoker ta en snabb kontakt. Att ringa
upp och bekréfta det mottagna drendet samt ge ett ungefarligt tidsspann pa nér drendet
kommer behandlas upplevs skapa trygghet for den enskilde. Sjukskoterskorna har under
aret ocksa fatt in synpunkter men manga ganger giller dessa omvardnadspersonalen och
att brukaren/patienten inte tycker att omvéardnadsbehovet uppfylls pa ett adekvat sitt.
Positiva asikter har kommit in gédllande demensskoterskornas goda arbete.

Niér nya legitimerade medarbetare inskolas sker det via en yrkesspecifik inskolningsplan.
De bjuds ocksa in till en traff med verksamhetschef, MAS och MAR.
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Fysioterapeuterna har fatt kompetensutveckling inom forflyttningsergonomi, méattning av
kompressionsstrumpor och Lifecare journalsystem. Tva har deltagit under
fysioterapidagarna i Goteborg och en deltog under demensdagarna i Orebro.

Arbetsterapeuterna har kompetensutvecklats inom forflyttningsergonomi och BPSD. Man
har deltagit under frukostseminarier fran Sveriges Arbetsterapeuter samt seminarier givna
av SKR i linje med Néra Vard. En arbetsterapeut deltog under demensdagarna i Orebro
och hela gruppen har jobbat med inforandet av Lifecare.

En av demenssjukskoterskorna besokte demensdagarna. En inkontinensutbildning for
sjukskoterskorna holls av en extern utbildare och fyra besokte en foreldsning om sar i
Hirndsand. Aven sjukskéterskorna har jobbat med inforandet av Lifecare. Tva
sjukskoterskor vidareutbildar sig, en till distriktskdterska en till Silviaskoterska.

Utvecklingsarbeten som péagar dr samverkan med bistdndshandldggare, Lifecare
delegering, Lifecare avvikelser, drendehandledning och fordelning av rétt personal till rétt
patient. Man jobbar vidare med ViSam, hygienutbildningar, bedomningar av legitimerad
personal 1 samband med flytt till sdrskilt boende samt satsningar pa kvalitetsgrupper.
Arbets- och fysioterapeuterna genomfor utbildning av omvérdnadspersonal i
rehabiliterande forhallningssétt.

Patienten ska alltid vara en medskapare. Det sker genom att patienten ar delaktig i
skapandet av sin hilsoplan och ges mdjlighet att ta del av avvikelser skrivna 1 deras namn.
Vid ladkemedelsgenomgéngar och forhandsplanerad véird deltar patienten i samtal med
lakaren. Genom personcentrerade bedomningar infor bistdndsbeslut ar patienten med och
skapar sin stodinsats for att denna ska bli pa ritt nivd och genom beddmningar av
legitimerad personal i samband med flytt till sérskilt boende ges patienten mojlighet att
paverka sin vérd och sitt stodbehov. Patienten dr med under vardplaneringar och delaktig
1 in/utskrivningsprocessen.

Infor kommande ar vill arbets- och fysioterapeuter stirka och utveckla det rehabiliterande
forhallningssittet bland all personal runt den enskilde individen samt stdrka och verka for
god samverkan mellan de olika vardaktdrer runt den enskilde. Man vill identifiera och
fordjupa i kvalitetsindikatorer och anvinda de kvalitetssystem som finns.

Sjukskoterskorna ska fortsétta jobba med Lifecare journalsystem vilket ger en hogre
patientsdkerhet, borja anvidnda sig av atgirdskort, hdlsoplanerna ska borja goras pa
samma kvalitativa sdtt och man fortsdtter stirka och verka for god samverkan mellan de
olika vdrdaktorerna runt den enskilde.

Overgripande kvalitetsarbete Hilso- och sjukvird
Sofia Lindahl, verksamhetschef, och Caroline Olsson, MAS, berittar om verksamhetens
gemensamma kvalitetsarbete 2023.
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Det enskilt storsta kvalitetshjande arbete som utforts i verksamheten ér inforande av
Lifecare avvikelsehanteringssystem. Systemet har lett till att man gatt fran ett
ensamarbete till ett teamarbete d& hindelsen registreras direkt av grundrapportor och
mottas direkt av enhetschef for enheten. Enheterna far en fantastisk 6verblick dver sina
egna avvikelser och vilka omraden de behdver forbittra och dven pa overgripande niva
levererar Lifecare en tydligare bild.

Under aret har man ocksé tagit fram en handlingsplan for kvalité- och patientsdkerhet.
Daér har man specificerat tre grundliggande forutsittningar som man kopplat till mal,
aktiviteter, ansvarig, uppfoljning, hur métning ska ske samt vilken resurs som behdvs och
vilken effekt man kommer att f4. De tre grundldggande forutsittningarna ar engagerad
ledning och styrning, god sékerhetskultur samt adekvat kunskap och kompetens.

Man har haft som fokusomréden att 6ka kunskapen om intréffade vérdskador, tillforlitliga
och sikra system och processer, siker vard har och nu, stirka analys, ldrande och
utveckling samt 6ka riskmedvetenhet och beredskap. Inom riskmedvetenhet och
beredskap jobbar man bland annat med kontinuitetsplanen som ska vara ett levande
dokument. Man maste sdkerstélla att reservrutiner finns vilket man arbetar med genom att
planen lyfts pa APT.
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§ 29 KS/30/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-01-11.

Beslutsunderlag
Utredning, Lena Andersson, SAS
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§ 30 KS/100/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapporter om missforhallande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-02-05.

Beslutsunderlag
Utredning, Lena Andersson, SAS
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§ 31
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning
Foljande handlingar delges utskottet

e Fortroenderdd Gunillagirden 2024-02-06
e Protokoll Kommunala Pensionirsradet 2024-02-15
e Protokoll Kommunala Funktionsrittsradet 2024-02-19
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Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2024-03-13
Tid Kl. 09:00 — 15:00
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 21 — 31
nirvarande Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 22

Leif Kérén, ekonom § 22

Ewa Sundstrom, bitrddande socialchef § 22

Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV § 22, 27 — 28
Hjordis Norrman, ekonom § 22

Conny Uppling, verksamhetschef AO §§ 22 — 24
Lena Andersson, SAS §§ 25,27 — 28

Caroline Olsson, MAS §§ 27 — 28

Veronica Oqvist, MAR §§ 27 — 28

Anna Hautakoski Brodin, enhetschef HSV §§ 27 — 28
Linda Molinder Engman, enhetschef HSV §§ 27 — 28
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 21 — 31

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 21 - 31
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§21-31
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 21 - 31

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Sollefted kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se
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Narvaro- och tjanstgoringslista

Namn Nar- Tjg. Reservation Jav Anteckningar
Varo Ers.

§ §

Ledamoéter

Kjell-Ake Sjostrom (V)
Birgitta Higgkvist (Vi)
Monica Tirri (C)

Jerry Mihler (C)
Susanne Lindahl (S)

Ordforande

X | X | X | X]|X

Erséattare
Jorgen Andersson (V) X
Ronnie Larsson (KD) o
Emelie Wrede (C)
Fredrik Granholm (C)
Lisa Wenman (S)

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.
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§ 21
Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, ger information kring den nya socialtjédnstlagen och hur
den kommer att paverka verksamheten.

Nuvarande lagstiftning &r foraldrad och ett behov av forbattring har setts under en ldngre
tid inte minst for att samhéllet inte langre har rdd med nuvarande hantering.
Forhoppningen ér att den nya lagen ska bli mer forebyggande, kunskapsbaserad och ge
mojlighet att tillhandahdlla insatser utan att varje gdng foregas av en behovsprovning.

Man pratar nu om kunskapsbaserad socialtjinst som ska hoja kvalitén. Nya synsitt och
nya arbetssitt ska implementeras i alla nivaer. Det har kommer att innebéra ett stort men
spidnnande arbete for kommunen. Idag vet man inte i detalj vad lagen kommer att
innebdra men socialchefen dr 6vertygad om att man i1 framtiden kommer att behova
avsitta stora resurser for forebyggande verksamhet, eventuellt i samverkan med andra
aktorer ute i samhillet, kanske i form av rad och stdd, stod till digital teknik samt genom
kurser och utbildningar.

Tidplanen just nu dr att lagrddsremiss ska ldmnas fore sommaren, propositionen 1
september och att den nya lagen kan beslutas 1 juli 2025. Direfter borjar det stora arbetet
med omstillning och implementering.

Regeringen satsar ordentligt pd den hir omstillningen och tillfor statsbidrag till
kommunerna for att forandringen ska kunna verkstillas. Hos oss i Solleftea kommer vi
med hjilp av dessa pengar att avsitta en resurs som redan i host far borja sétta sig in i
lagforslaget, gora analyser och planera kommande verksamhet.
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§ 22

Verksamhetsuppfdljning IFO, FS, HSV och AO, februari 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2024-02-29. Ledaméterna har i samband med kallelsen fatt
ta del av skriftliga manadsuppfoljningar for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pa utskottssammantréadet, redogor for
uppfoljningarna samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, verksamhetschef Annika Modén och ekonom Leif Karén

Ansokningar och anmélningar vuxna samt anmélningar barn har 6kat senaste tiden.
Déremot har antalet placeringar minskat. Antalet d&renden med forsorjningsstod ligger i
jamn niva och en av tjinsterna pa enheten kommer att vakanssittas.

Resultatet for arets tva forsta manader ar minus 927 000 kr jaimfort med budget. 1
budgeten ingar en PLUG pa nidrmare 5,5 miljoner kr, varav 916 000 kr belastar perioden
som redovisningen avser. De storsta kostnaderna ér placeringar och de SIS-placeringar
som finns ar vildigt kostsamma.

- Funktionsstdd, bitrddande socialchef Ewa Sundstrom och ekonom Leif Kdrén

Tva enhetschefer besoker idag Arbetsformedlingen for att delta vid en rekryteringstraft.
Aldreomsorgen och funktionsstod samarbetar nér det géller rekrytering av nya
medarbetare. Utskottet papekar att redovisning av dagcenter i Junsele saknas i
uppfoljningen. Ewa vet att brukarantalet har 6kat men ska aterkomma med precist antal.

Resultatet per sista februari &r minus 533 000 kr jamfort med budget. I budget finns en
PLUG pa totalt 3,6 miljoner kr, varav 600 000 kr belastar &rets forsta tva manader. De
storsta budgetavvikelserna beror pa hojd internhyra pd Sportgrand/Héggen och dagcenter.
Den kostnadsbesparing man angivit for dppnande av eget boende inom socialpsykiatrin
kommer inte att sla igenom fullt ut forrdn man plockat hem samtliga brukare.

- Hiilso- och sjukvdrd, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjérdis Norrman
Personalen har haft manga fragor och samtal kring felaktigt registrerade och redan
aterlamnade hjdlpmedel efter att hjdlpmedelsavgifterna har borjat faktureras. Arbets- och
fysioterapeuterna dr mycket ndjda med sina nya lokaler. Den digitala signeringen borjar
idag vilket man tror kommer att innebéra en hdjning av sdkerhet och kvalitet.
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Resultatet &r minus 149 000 kr jamfort med budget. S6kt statsbidrag “Utokad bemanning
av sjukskoterskor pa SABO” dr dnnu inte beviljad, darfor finns en “budgetplugg” pa
3,5 miljoner kr p4 helar, d.v.s. 583 000 kr for den hér perioden.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling, verksamhetsutvecklare Marie Ohlsson
och ekonom Hjordis Norrman

Samhaillsrummet 1 Nisaker har bytt lokal vilket gick snabbt och smidigt. Spraktesterna
har borjat bland nyrekryteringar och befintliga vikarier. Det finns ett visst motstdnd men
ledningen ligger pa och kréver att dessa grundldggande och relativt enkla tester gors.
Testen gors pa mobiltelefonen och det finns inbyggda sdkerhetsfunktioner som ska
sakerstilla att ritt person utfor testen. De som passerar testen sldpps direkt till inskolning
medan de som inte klarar av delar eller hela testen utreds sérskilt av vArdcoachen. Minga
bra sokanden till tjinsten som enhetschef i Junsele.

Diskussion kring redovisning av tillgdngliga platser pa sirskilt boende som bor omarbetas
och bli mer lattforstaelig.

Utskottet framfor 6nskemadl om att schemaplanerarna dr synliga och besoker alla delar av
verksamheten da detta verkar ge storre forstaelse och béttre dialog .

Resultatet for perioden ar plus 359 000 kr jamfort med budget. Detta beror pa 6kade
intékter vilket till storsta del &r erhdllet statsbidrag 2023. Samtliga enheter redovisar
minusresultat jamfort med budget. Budgetplugg att inarbeta dr 2 miljoner pa heléret vilket
avser hyreshdjningar.

Beslutsunderlag )
Ekonomi- och verksamhetsuppfoljningar per 2024-02-29 for HSV, AO, FS (inklusive
socialpsykiatri) samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten).





7(26)

PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-03-13
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 23 KS/96/2024

Prognos av framtida behov av sarskilt boende

Beslut

Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg finner efter genomfort prognosarbete att
inga atgarder for ndrvarande behdver vidtas. Arendet behover déarfor inte ga vidare till
kommunstyrelsen for beslut utan kan avslutas.

Forvaltningen uppdras att genomfora ny prognos gillande behovet av sérskilda
boendeplatser om tre ér eller tidigare om behov skulle uppsta.

Arendebeskrivning

Utskottet for vard och omsorg gav 2020-11-11 forvaltningen i uppdrag att géra en
oversyn och behovsanalys av kommunens sirskilda boendeplatser for dldre. Arbetet
redovisades till utskottet i mars 2021. Dé togs beslut om att avvakta med vidare utredning
da forvaltningen uppmaiarksammat brister som behovde dtgdrdas t.ex. nir det géllde
processen kring boendesamordning.

Under 2022 arbetade forvaltningen med forbattringsatgarder som innebar en snabbare in-
och utflyttning 1 sérskilt boende, korttidsplatser samlades, arbetssétt fordndrades och
sarskilt anpassat trygghetsboende infordes. Vid redovisning 2022 bedomdes det antal som
véntade pa att fa sina beslut om sérskilt boende verkstéllda ligga pé en bra och hanterlig
niva. Beslut togs darfor att inte fortsitta ndgon utredning om boendeplatser men daremot
att ta fram ett prognosverktyg att anvénda fOr att prognostisera behovet av sérskilt
boende. Forvaltningen uppdrogs att ta fram ett sddant verktyg for att framtida utredningar
skulle f6lja samma modell och goras likvérdigt oavsett vem som genomforde
utredningen. Ett metodstod upprittades, bereddes 1 utskottet 1 januari 2023 och beslut
fattades 1 Kommunstyrelsen i februari 2023 om att anta det upprittade metodstodet.

Underlag och analys

I verktyget ingér att i forsta hand ta fram underlag i tre processteg:
1. Nuléget i dldreomsorgen
2. Behovet av dldreomsorgsinsatser
3. Val av dldreomsorgsinsatser for att méta behoven

Varje processteg innehaller sedan olika fragestillningar med mojlighet att fordjupa sig 1
varje frdga om det verkar vara relevanta och viktiga uppgifter for kommande analys.

I arbetet har en mingd olika uppgifter tagits fram. De flesta avser statistikuppgifter for
2022 men dven uppgifter frdn 2021 férekommer. Nedan redogdrs for ndgra av de som
bedomts vara av betydelse i analysen.
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I det underlag som tagits fram i forsta processteget géllande nuléget kan konstateras att
befolkningsprognosen for de kommande 10 drens framstar som en av de mest intressanta
uppgifterna.

Likt 6vriga Sverige véntas befolkningen 80 ar och éldre 6ka dven i1 Sollefted kommun.
SCB: befolkningsprognos som stracker sig mellan 2024 och 2034 visar pé att antalet dldre
1 aldersgruppen kommer att 6ka med ca 300 personer. Det kan jimforas med tidigare
befolkningsprognoser for aren 2018 till 2027 som visade pa en 6kning med drygt 325
personer 80 ar och dldre.

Om man bara skulle se till befolkningsprognoserna skulle alltsd inte antalet sérskilda
boenden vara tillrdckliga, inte idag och inte 2034. Det dr dock virt att beakta att antalet
platser inte har behovt utdkas hitintills, trots tidigare prognoser.

Andra faktorer av vikt 1 det forsta processteget kan ses 1 uppgifter som t.ex. visar pd att
antalet personer som har omfattande hemtjanst dvs. 6ver 50 timmar per manad, stadigt har
minskat sedan 2019 medan andelen dldre 6ver 80 &r som totalt har beslut om hemtjénst
har okat.

Vintetiden fran det att den enskilde ansdker om sérskilt boende och fram tills denne far
ett fOrsta erbjudet inflyttningsdatum &r 27 dagar. Detta indikerar en mycket snabb
arbetsgang fran ansokan till mojlig inflyttning men vid djupare analys konstateras att
personer som paverkar att tidsspannet blir sa litet utgors av dem som é&r pa en korttidsplats
1 véntan pa att sdrskilt boende ska verkstillas. Plats for korttidsvistelse kan da ha ordnats i
ett vanligt sdrskilt boende vilket gor att platsen kan omvandlas snabbt nér beslut om att
bevilja sérskilt boende dr klart.

I Sollefted visar prognosen att medianvardtiden i sdrskilt boende dkat och att &lder vid
inflyttning dr ldgre &n tidigare. Dock har omséttningen 6kat de senaste dren.

I det andra processteget framstar det som viktiga uppgifter att bostadsmarknadsenkéten
visar pé att behovet av bostdder &r i balans. Det kan ocksa konstateras att ett nytt
hyreshusomrdde byggs pd badhustomten med 56 lagenheter som berdknas tas i bruk under
sommaren 2024. Bostidderna ar hér tillgdnglighetsanpassade med hiss och det framgar att
ménga dldre stéllt sig 1 ko for bostdderna som ocksé ligger centralt i ndrhet till bland annat
livsmedelsaffar, restaurang och aktivitetslokal.

Av SCB: s statistik framgér att ensamhushallen dr ménga till antalet 1 Solleftea. 44% av
personer 65 ar och éldre lever ensamma. Fram till 75 ar &4r de ensamma ménnen flest
medan ensamma kvinnor ar flest efter 75 ar. Detta kan ocksa troligtvis relateras till att
medeldldern dr hogre hos kvinnor.

Vidare har i1 processteg 2 arbetats med att ta fram hélsofaktorer som framkommer i den
senaste folkhdlsorapporten. Aldre 6ver 80 ar har hédr uppgett att de upplever sig ha en
ndgot sdmre hélsa och ett ndgot sémre psykiskt vdlmaende 4n riksgenomsnittet och dven 1
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jamforelse med de flesta kommuner i lédnet. Nar det géller fragor om alkoholvanor,
nikotin, fysisk aktivitet, kost, ekonomi mm. sa ar vardena 1 Sollefteé likviardiga med
ovriga kommuner i ldnet och med riksgenomsnittet. Avvikelserna dr sma forutom nér det
géller somn dér 54 % uppgett att de har somnsvarigheter vilket i sammanhanget framstar
som en hog siffra.

I det tredje steget har hdnsyn tagits till hur aldersgruppen sjilv skattar n6jdhet med
hemtjénst och med védrd och omsorg i sérskilt boende. Mest ndjd dr malgruppen som har
hemtjénst dér totalt 95 % uppger att de 4r mycket nojd eller ganska ndjd. Motsvarande
siffra 1 sirskilt boende dr 84%.

Dérutover har omvérldsfaktorer och andra paverkansfaktorer som tros paverka den
framtida dldreomsorgen granskats. Nationellt kan ses att en ny Socialtjdnstlag ar att vénta,
troligtvis under 2025. En stor omstdllning kommer att ske och nya metoder och
fordndrade arbetssétt kommer att vara nddvéndiga for att klara framtidens behov av
omsorg. I omstéillningsarbetet kommer ocksa nya och andra krav pa det forebyggande
arbetet att stdllas. Vidare pagar bade nationellt och pé det lokala planet en omstéllning till
digitala och mindre resurskrivande 16sningar som ocksa ses som en nédvéindighet i den
framtida vaden och omsorgen.

En annan péverkansfaktor som kan ha inverkan pé behovet av platser i sérskilt boende, ar
att medellivsldngden 6kar samt att forskning visar att dldre &r friskare langre upp 1 dldrarna.
Samtidigt 6kar behoven av insatser nir man insjuknar sent i livet da sjukdomar forefaller
bli svérare och alltmer komplexa.

P4 det lokala planet har Sollefted kommuns rehabteam och handliggarna p4 IFO Aldre
initierat ett tva-arigt samverkansprojekt som innebér att en arbetsterapeut genomfor
aktivitetsbedomningar och ser over hjdlpmedelsbehov hos medborgare som soker
hemtjanstinsatser, innan bistandsbeslut fattas. Genom att tidigt identifiera individens
formégor och resurser kan denne ges stod for att bibehalla och utveckla dessa. Fokus kan
da laggas pa att ge ritt insatser i rétt tid utifran det individuella behovet. Detta bidrar i sin
tur till att individen kan uppleva en 6kad trygghet i hemmet och kunna bo kvar langre i
ordindrt boende. Darutéver kommer projekt RAK, rétt anvind kompetens, att vara en
viktig pusselbit sa att kompetens fordelas och anvédnds optimalt sé att ritt person nyttjas
till de uppgifter denne dr mest ldmpad att utfora.

Aven arbete med utbildning och handledning for att stirka ett rehabiliterande arbetssitt
pagar. Arbetet kommer Over tid att igdngsittas i alla dldreomsorgens enheter och
forvéntas bidra till att stdrka enskilda individers egna formégor och darigenom 6ka
sjdlvstidndighet och minska behov av hjélp fran andra.

Den analys som gors utifran framtaget material dr att nuvarande utbud bedoms
- hélla god kvalitet nu och de nérmaste 5 aren
- vara tillrickligt och motsvara behoven nu och de nérmaste 5 aren
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Trots att antalet dldre 6ver 80 ar okar finns andra faktorer som bedéms motverka ett 6kat
behov av platser i sirskilt boende. Forebyggande insatser, rehabiliterande utbildning och
arbetssitt, ratt anvind kompetens, digitalisering dr ndgra av de fordndringar som paborjats
och som kommer att vidareutvecklas.

Medellivslingden dkar men det framgér av forskningen att man ocksa ér friskare ldngre
upp 1 dlder. Det medfor att behovet kan vara storre langt upp i aren men troligtvis innebér
det ocksa att vard- och omsorgstiderna blir kortare. I Solleftedperspektivet ser inte dldre

over 80 &r ut att skatta sin hilsa simre dn andra, ddremot finns ménga ensamhushall i
aldersgruppen vilket kan vara en fraga som det behover arbetas med genom forebyggande
arbete t.ex. traffpunkter, foreningsliv etc.

En ytterligare lokal aspekt som tros ha paverkan pa behovet av sdrskilda boendeplatser &r
det hyreshus som byggts och som kommer att vara inflyttningsklart under 2024. Att dldre
soker sig till ldgenheter som ligger centralt och som ér tillgdngliga och anpassade for
dldre kan medfOra att man klarar att bo kvar langre i sitt hem, med eller utan insatser fran
hemtjénst och att man darigenom skjuter upp behovet av sirskilt boende.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att det framtagna underlaget och analysen visar att nuvarande
utbud i dldreomsorgen bedoms halla god kvalitet, vara tillrickligt och motsvara behoven
de ndrmast 5 aren. Trots detta behdver pidgdende arbete med fordndrade arbetssitt, RAK,
digitalisering mm. fortsétta for att resurser ska racka till 1 framtiden, troligt ar att det
kommande omstillningsarbetet i socialtjinsten med storre fokus pa forebyggande insatser
ocksa kommer att innebéra fordndringar och pé sikt minska behovet av omfattande
dldreomsorg.

Det far anses rimligt att ater prognostisera framtida behov av platser 1 sérskilt boende
inom tre ar. Omvérldens har dock visat sig vara oforutsdgbar och vid tecken pa fordndring
som negativt kan paverka nuvarande stéllningstagande bor nytt prognosarbete initieras
snabbare.

Samrad

Prognos av framtida behov av sirskilt boende bedoms inte vara en fraga for samrad.
Déremot kan med fordel det kommunala pensiondrsradet informeras om det arbete som
genomforts.

Forvaltningens forslag till beslut

Utskottet for vard och omsorg finner efter genomfort prognosarbete att inga atgérder for
nirvarande behdver vidtas. Arendet behover dérfor inte g vidare till kommunstyrelsen
for beslut utan kan avslutas.
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Forvaltningen uppdras att genomfora ny prognos géllande behovet av sérskilda
boendeplatser om tre ar eller tidigare om behov skulle uppsta.

Beslutsplanering

Da ingen utdkning eller fordndring foreslds som paverkar ekonomin tas beslut i utskottet
for vard och omsorg.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering
Nuvarande forslag far inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag
Forvaltningsyttrande med bilaga, 2024-02-28, Marie Ohlsson och Conny Uppling
Muntligt foredragande, Marie Ohlsson verksamhetsutvecklare

Beslutet skickas till
Verksamhetschef Aldreomsorg
Socialchef
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§ 24 KS/119/2024
Utveckling av demensvarden och justering av sarskilda
boendeplatser
Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg lamnar drendet till kommunstyrelsen utan
forslag till beslut.
Arendebeskrivning

Idag har vi 263 sirskilt boende platser varav 60 demensplatser samt ytterligare 24
korttidsplatser i Sollefted kommun. I jimforelse med 6vriga kommuner i lénet ligger vi
hogre 1 antal platser per medborgare i dldern +65 ar och dldre. Sollefted kommun har 1,7
platser per 100 invanare jamfort med riket som har 1,0 plats per 100 invanare (Kramfors
har 1,5 platser per 100 invanare).

Enligt nationella riktlinjerna for vard och omsorg vid demenssjukdom rekommenderas
sma enheter med 8—10 boende platser. 75 procent av alla sérskilt boenden for personer
med demenssjukdom i1 Sverige ar idag anpassade for det antalet.

Boenden bor vara i hemlik miljo, ha centrala gemensamhetsytor och trivsamma
maéltidsmiljoer. Psykosociala miljon ar lika viktig som den fysiska miljon. Personer med
demenssjukdom &r beroende av en lugn milj6, goda relationer, mojlighet till fysisk
aktivitet och lattillgdnglig utevistelse.

Skérvstagarden demensboende har idag mellan 14—16 platser per enhet vilket saledes
innebdr att vi har dubbelt s manga platser per enhet 4n rekommenderat. Det &r inte en
anpassad miljo for de boende och personal har svart att mota den enskildes behov pa bista
satt.

Arbetsmilj6 for personalen hdanger thop med brukarnas boendemiljd, en lugnare och
tryggare plats for bdde boenden och personal gynnar alla. Vi har idag problematik med att
rekrytera personal till demensavdelningarna di personal med rétt kompetens har sagt upp
sig eller begirt omplacering. Sjukskrivningstalen ligger pa 10,7% jamf{ort med 9,68% pé
resterande enheter. Forstdrkningskostnaderna for 2023 ar 14g pd 665 000 kr for
Skérvstagdrdens demensavdelningar. Utover detta sd hinder det att vi kdper
utredningsplatser pa grund av att det 4r komplexa drenden. I utredningsresultat framgér
frekvent att boendemiljon vi erbjuder inte dr anpassad for multisjuka med kognitiv svikt.
2023 var kostnaden for utredningsplatser 2 140 427 kr jamfort med 2019 dé kostnaden
var 269 285 kr.

I det utvecklingsarbete som forvaltningen bedrivit kring demensvarden sedan 2019 och i
de nationella riktlinjerna for vard och omsorg vid demenssjukdom framgar det att
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kommunen har flera forbéttringsomraden och dér prioritet behdver laggas pa att minska
antal boendeplatser per demensavdelning.

Medellivsldngden 1 Sverige 6kar och ddrmed andelen éldre personer i befolkningen. Var
femte invanare i riket dr 65 &r eller édldre. Enligt Statistiska centralbyréns (SCB)
befolkningsframskrivning kommer antalet invanare over 80 ar att 6ka med dver 50
procent mellan 2019 och 2030 i Sverige.

Manga éldre bor kvar i sitt ordindra boende hogt upp 1 dldern. Det innebér att fler dldre
behover fa vard och omsorg i hemmet. Det innebér ocksé att fler behover fa stod i att
mojliggora kvarboende sé langt det dr mojligt.

I takt med att andelen aldre blir fler och antalet personer i arbetsfor alder minskar blir det
nodvéndigt att anvinda resurser pa ett mer effektivt sétt. En viktig del 1 detta &r att arbeta
mer proaktivt med forebyggande arbete.

Just nu genomfors en satsning i Sollefted kommun som innebér en 6kad samverkan
mellan arbetsterapeut och socialsekreterare/bistindshandldggare. Projektet har for avsikt
att vidareutveckla aktivitetsbedomningar infor bistdndsbeslut enligt socialtjénstlagen.
Genom att tidigt identifiera individens formagor och egna resurser kan denne ges stod for
att bibehalla och/eller utveckla dessa. Fokus kan da hamna pa att ge rétt insatser i rétt tid
utifran det individuella behovet. Detta bidrar i sin tur till att individen kan uppleva en
okad trygghet i hemmet och vi ser redan att individer kunnat bo kvar hemma langre.
Utifrén ovanstdende sa berédknas tillgdngen och efterfragan av sérskilda boendeplatser
halla balans trots att en omvandling och vakantsittning sker. Skulle det i framtiden visa
sig att efterfragan av platser inte kan hallas inom stipulerad tid behover nytt
stillningstagande av nyttjandet av platsantalet tas.

Forslaget innebér en vakansséttning och omfordelning enligt foljande:

Enhet Nuldage Forslag

2B 15 12

2C 14 12

2D 15 12

2E 16 12

Solgarden 36 A Solhdjden 7 (inriktning somatisk) 7 (inriktning demens)
Graningebyn lilla enheten 4 (inriktning somatisk) 4 (inriktning demens)

Forvaltningens bedomning

Dagens antal platser/avdelning avviker fran de nationella riktlinjerna for demensvéard. Det
ar inte en anpassad miljo for de boende och personal fér svart att mota de enskilda
individernas behov. Forvaltningens utredning kring demensvarden visar pa att denna
frdga behdver prioriteras for att hgja kvalitén pa demensvarden samt attrahera och
bibehélla kompetent personal.
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En omgruppering och vakantséttning behover dérfor genomforas av sérskilda
boendeplatser till formén for att skapa demensvardsavdelningar som nérmar sig de
nationella riktlinjerna f6r demensvard.

Samrad

Demensutvecklingsarbetet i kommunen sker i ndra samarbete med demensforeningen,
dérfor bedoms det 1 denna fraga inte finnas behov av ytterligare samrad. Kommunala
pensiondrsradet informeras vid ndstkommande mote om detta pdgdende arbete.

Forvaltningens forslag till beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslér
Kommunstyrelsen besluta att
- utveckla demensvéirden genom att omgruppera inriktningen for 11 samt
vakantsitta 12 av kommunens sérskilda boendeplatser.

Beslutsplanering
Arendet bereds av Kommunstyrelsens utskott for vard- och omsorg, beslut fattas av
Kommunstyrelsen.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering
Foreslagen dtgidrd bedoms inte ha ndgra negativa ekonomiska konsekvenser, ger en
betydande kvalitetshdjning av verksamheten.

En besparing kan forvéntas bli ca 2 miljoner for 2024 och kunna ge full effekt fran 2025
med ca 3 miljoner per &r.

Beslutsunderlag
Forvaltningsyttrande, 2024-02-21, Conny Uppling och Ann-Katrin Lundin
Muntligt foredragande, Marie Ohlsson verksamhetsutvecklare

Forslag till beslut under motet

Birgitta Haggkvist (Vi) yrkar att drendet 1amnas till kommunstyrelsen utan forslag till
beslut.

Ett enigt utskott yrkar bifall till Birgitta Higgkvists (Vi) forslag.

Beslutet skickas till
Conny Uppling, verksamhetschef Aldreomsorgen
Ann-Katrin Lundin, socialchef
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§ 25 KS/121/2024

Riktlinjer for tillampning av lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att anta nya upprattade riktlinjer for tillimpning av bestimmelserna enligt lex
Sarah 1 socialtjénstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS).

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade 2020 om att anta riktlinjer {for tillimpning av
bestimmelserna enligt lex Sarah. Riktlinjerna behdver nu uppdateras da andra
professioner kommer att ansvara for utredningar och beslut. I de nu reviderade riktlinjerna
har dndringar eller tilligg markerats med rod text.

I nuvarande organisation har socialt ansvarig samordnare ansvar for att utreda de
rapporter enligt lex Sarah som inkommer. Socialt ansvarig samordnare har dven
delegerats att vid allvarliga missforhallanden eller risk for allvarliga missforhallanden
anmaéla héndelsen till inspektionen for vird och omsorg.

Det far konstateras att omndmnda befattning bara innehas av en fysisk person vilket gor
hanteringen allt for sérbar dé det &r av vikt att hindelser som rapporteras enligt lex Sarah
snabbt utreds for att ritta till eventuella missforhallanden och sékra upp att brukare eller
klienter far insatser av god kvalitet.

Med anledning ddrav foreslas att verksamhetsutvecklare i dldreomsorg, funktionsstdd och
individ- och familjeomsorg fir ansvar for att genomfora utredningar enligt lex Sarah.
Detta innebér att sdrbarheten minskar da fyra personer kan avldsa varandra vid franvaro
som t.ex. sjukdom och semester. Det innebdr ocksd en mdjlighet att rddgéra med varandra
dér utredningsarbetet dr komplicerat. Ansvaret for att gora anmélningar till IVO vid
misstanke om allvarliga eller risk for allvarliga missforhallanden foreslds delegeras till
verksamhetschefer.

Upprittat forslag till riktlinjer bedoms innehélla de krav som respektive lagstiftning samt
foreskrift stéller pa riktlinjernas utformning.

Samrad
Riktlinjer som utfédrdas utifrdn géllande lagstiftning bedoms inte vara en fraga for samrad.
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Forvaltningens bedomning
Forvaltningen bedomer att uppréttade riktlinjer svarar mot de krav som lagstiftningen
stdller och att de bor antas i sin helhet.

Forvaltningens forslag till beslut

Utskottet for vard och omsorg foreslar kommunstyrelsen att anta nya upprattade riktlinjer
for tillampning av bestimmelserna enligt lex Sarah i socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Beslutsplanering
Arendet bereds av utskottet for vard och omsorg. Beslut fattas av Kommunstyrelsen.

Lagstod

Socialtjanstlagen

Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade

SOSEFS 2011:5 Socialstyrelsens foreskrift och allménna rdd om lex Sarah

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande, 2024-03-05, Lena Andersson och Ann-Katrin Lundin
Forslag till riktlinje 2024, Lena Andersson

Muntligt foredragande, Lena Andersson

Beslutet skickas till

Socialchef

Verksamhetschefer AO, FS, IFO
Socialt ansvarig samordnare
Kansliet
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§ 26
Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Inga méten finns att aterrapportera fran. Arendet limnas utan beslut.

Arendebeskrivning

Ordférande Kjell-Ake Sjostrom (V), vice ordférande Birgitta Higgkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information fran moten som
de deltagit vid.

Vid dagens mdte fanns inga moéten att rapportera fran.
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§ 27 KS/90/2024

Patientsdakerhetsberattelse

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att godkinna Patientsdkerhetsberittelsen 2023

Arendebeskrivning

Enligt patientsikerhetslagen ska vardgivaren varje ar upprétta en
patientsidkerhetsberittelse. Syftet med patientsikerhetsberittelsen ar att dppet och tydligt
redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbéttra patientsdkerheten.

Patientsékerhetsberéttelsen ska ha en sddan detaljeringsgrad att det gér att bedoma hur
arbetet med att systematiskt och fortlopande utveckla och sikra kvaliteten har bedrivits i
verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter
tillgodoses.

Patientsékerhetsberéttelsen ska vara fardig senast den 1 mars varje &r, finnas tillginglig
for den som vill ta del av del av den och den bor utformas sa att den kan inga i
vérdgivarens ledningssystem for patientsékerhet. Patientsidkerhetsberittelsen publiceras i
Sollefted Kommuns STORK, vilken &r en forkortning for Stod Och Resultat med
Kvalitetsledningssystem.

De specifika mélen for 2023 var:

- Planera och genomfora kvalitetsledningsdagar for hélso- och sjukvéarden 6 ganger
per ar.

- Formulera funktionsbeskrivningar for respektive yrkesgrupp och starta upp
drendehandledning.

- Utveckla systemsyn och begreppet patientsdkerhetskultur till medarbetarna.

- Intern samverkan i utformandet av en kompetensforsorjningsplan for de
legitimerade.

- Prioritera inskolning av nya medarbetare, utse mentorer och anvédnda instrumentet
for proaktiv vard.

- Arbeta med en mer rittvis fordelning av delegeringar per legitimerad
sjukskoterska.

- Bibehélla och underhélla hygienutbildningar, hygienronder och egenkontrollerna.
Arbeta fram en gemensam uppfoljning av hygienronderna.

- Intern samverkan kring Forhandsplanering av vard och SIP pa distans.

- Se patientens resurser — vidareutveckla och implementera det rehabiliterande
forhallningssittet.
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- Uppdatera hemsidan s& medborgare och patienter kan ta del av korrekt
information.

- Utveckla den systematiska uppfoljningen med hjélp av LifeCare HSL.

- Skapa tydligare ingang for klagomal och synpunkter pa hemsidan.

- Efterfrdga och analysera patienters, nirstdendes och medarbetares upplevelser och
synpunkter.

- Arbeta med avvikelsehanteringssystem i intern samverkan, sékra processen,
aterfora till verksamheten.

- Skapa forutsittningar for fortsatt implementering av kvalitetsregistret Senior Alert
1 hemsjukvard och funktionsstod.

- Ett kontinuerligt arbete med STORK, rutiner och riktlinjer.

- Folja och underlitta forbattringsarbetet inom demensvard.

- Lifecare HSL, grundmodul och tillval — utveckla och implementera.

- Delta i PPM mitningar, exempelvis HALT och PPM BHK.

- Inventera och sikerstilla 10sningar for sdker informationsdverforing.

- Arbeta strukturerat med Analysverktyget for att kunna vidareutveckla en kvalitets-
och patientsdkerhetsplan.

- Visaresultat av mitvirden och kvalitetsindikatorer.

- Systematisk uppfoljning 4 ggr/ar inom framforallt; Halsoplaner, SIP pé distans,
Forhandsplanering av vard, Lakemedelsgenomgéngar, BPSD registret, Palliativa
registret, fortsétta oka registreringarna och kvaliteten pa dem.

- Uppritta handlingsplan LIS (ledningssystem for informationssékerhet) och NIS
(Informationssédkerhet for samhéllsviktiga och digitala tjinster), fokus — skapa
loggkontroller for journalingéng.

Stora delar av 2023 kan beskrivas utifrdn ndr Hélso- och sjukvérden métte LifeCare, ett
nytt verksamhetssystem som skapade forstaelse for begrepp som systemsyn, kvalité- och
patientsdkerhet 1 verksamheterna dir hélso- och sjukvard bedrivs. LifeCare gav struktur
kring delegeringar, HSL-uppdrag, intyg, vardprocesser och avvikelser. Migreringen var
exceptionellt utmanande och tidskrdvande dock. Avvikelsehantering har skapat en
forstaelse av att arbetet ger 6kad patientkvalitet. Klagomal och synpunkter &r nagot som
vilkomnas for att stédndigt bli béttre.

Den proaktiva och rehabiliterande varden har dntligen borjat ta sin beskérda plats.
Arbetsterapeuts samarbete med socialsekreterare och utbildningsstart i1 det rehabiliterande
forhallningssittet dr tva exempel.

Kvalitetsgruppernas fortsatta arbete skapade en robust grund i fundamentala rutiner och
STORK fick minga uppdaterade dokument, dven funktionsbeskrivningar {for respektive
yrkesgrupp tillkom.

Omtagsarbetet 1 kvalitet har gett resultat; BPSD konceptet ar vilkant, Senior Alert arbetet
har fatt nationell spridning, det arbetas med teamkonferenser for att halla patienten 1 fokus
och patientrepresentanter har tillkommit i styrgrupper.





20 (26)

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-03-13

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Svaret som kom fran IVO bekréftade till stor del det arbete som redan identifierats och i
gemensam intern samverkan belystes granskningsomradena. En handlingsplan for kvalitet
och patientsékerhet paborjades.

Digitaliseringen har under 2023 inneburit applikation for bedomningsinstrument och
hilsodeklaration, e-tjdnster inom omradet ldkemedelshantering och avvikelser samt
digitala lakemedelsskap. Informationssékerhet och kontinuitetsplanering har ocksé préglat
2023. Fortsatta egenkontroller inom véardhygien, lidkemedelshantering,
journalgranskningar med flera visar pa fortsatt god kvalitet.

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foresldr utskottet for vard och omsorg att foresld kommunstyrelsen att
godkdnna Patientsidkerhetsberittelsen 2023.

Beslutsunderlag

Férvaltningsyttrande, 2024-03-05, Caroline Olsson, Veronica Oqvist och Sofia Lindahl
Patientsdkerhetsberittelse 2023

Muntligt foredragande, Caroline Olsson
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§ 28
Kvalitetsdialog Halso- och sjukvard 2023

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for bra dialog och lagger darefter
informationen till handlingarna.

Arendebeskrivning

Arbetsterapeuter, fysioterapeuter och sjukskoterskor

Anna Hautakoski Brodin och Linda Molinder Engman, enhetschefer sjukskdoterske-
verksamheten samt Veronica Oqvist, MAR presenterar de tre verksamheterna med
legitimerad personal.

Verksamheten jobbar mycket med samverkan, bade internt i gruppen och med
omvardnadspersonal inom dldreomsorgen samt externt med till exempel hélsocentralerna.
Man har forsokt halla gemensamma APT-trédffar for att utveckla verksamheten genom
samarbete och teamkénsla.

I sjukskoterskegruppen har en uppstart av kontinuitetsplaneringen gjorts tillsammans med
sakerhetssamordnaren. Man har utvecklat vaccinationssamverkan mellan kommunen och
Regionen vilket lett till att fler dldre vaccinerat sig. En utbildning i beslutsstodet ViSam
har genomforts under dret. Programmet anvinds for virdplanering och
informationsdverforing till bland annat ambulanssjukvard och ldkare.

Det har varit ménga inkomna avvikelser i vrdkedjan vilka hanteras av MAS och sedan
delges enhetscheferna. Nér dterkoppling frén Regionen kommer tas drendena upp 1 teamet
och man ser det som ett tillfdlle for ldrdom och reflektion.

Sjukskoterskorna jobbar aktivt med forbittring av medicindelegering. Aven arbets- och
fysioterapeuterna anvinder sig av viss delegering nér det géller traningsuppdrag.

Pa hemsidan finns en e-tjénst for synpunkter och klagomél. Inkomna synpunkter
angaende arbets- och fysioterapeutverksamheten géller ofta att det tar l1ang tid att fa ett
inbokat besok. Verksamheten tar till sig detta och forsoker ta en snabb kontakt. Att ringa
upp och bekréfta det mottagna drendet samt ge ett ungefarligt tidsspann pa nér drendet
kommer behandlas upplevs skapa trygghet for den enskilde. Sjukskoterskorna har under
aret ocksa fatt in synpunkter men manga ganger giller dessa omvardnadspersonalen och
att brukaren/patienten inte tycker att omvéardnadsbehovet uppfylls pa ett adekvat sitt.
Positiva asikter har kommit in gédllande demensskoterskornas goda arbete.

Niér nya legitimerade medarbetare inskolas sker det via en yrkesspecifik inskolningsplan.
De bjuds ocksa in till en traff med verksamhetschef, MAS och MAR.
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Fysioterapeuterna har fatt kompetensutveckling inom forflyttningsergonomi, méattning av
kompressionsstrumpor och Lifecare journalsystem. Tva har deltagit under
fysioterapidagarna i Goteborg och en deltog under demensdagarna i Orebro.

Arbetsterapeuterna har kompetensutvecklats inom forflyttningsergonomi och BPSD. Man
har deltagit under frukostseminarier fran Sveriges Arbetsterapeuter samt seminarier givna
av SKR i linje med Néra Vard. En arbetsterapeut deltog under demensdagarna i Orebro
och hela gruppen har jobbat med inforandet av Lifecare.

En av demenssjukskoterskorna besokte demensdagarna. En inkontinensutbildning for
sjukskoterskorna holls av en extern utbildare och fyra besokte en foreldsning om sar i
Hirndsand. Aven sjukskéterskorna har jobbat med inforandet av Lifecare. Tva
sjukskoterskor vidareutbildar sig, en till distriktskdterska en till Silviaskoterska.

Utvecklingsarbeten som péagar dr samverkan med bistdndshandldggare, Lifecare
delegering, Lifecare avvikelser, drendehandledning och fordelning av rétt personal till rétt
patient. Man jobbar vidare med ViSam, hygienutbildningar, bedomningar av legitimerad
personal 1 samband med flytt till sdrskilt boende samt satsningar pa kvalitetsgrupper.
Arbets- och fysioterapeuterna genomfor utbildning av omvérdnadspersonal i
rehabiliterande forhallningssétt.

Patienten ska alltid vara en medskapare. Det sker genom att patienten ar delaktig i
skapandet av sin hilsoplan och ges mdjlighet att ta del av avvikelser skrivna 1 deras namn.
Vid ladkemedelsgenomgéngar och forhandsplanerad véird deltar patienten i samtal med
lakaren. Genom personcentrerade bedomningar infor bistdndsbeslut ar patienten med och
skapar sin stodinsats for att denna ska bli pa ritt nivd och genom beddmningar av
legitimerad personal i samband med flytt till sérskilt boende ges patienten mojlighet att
paverka sin vérd och sitt stodbehov. Patienten dr med under vardplaneringar och delaktig
1 in/utskrivningsprocessen.

Infor kommande ar vill arbets- och fysioterapeuter stirka och utveckla det rehabiliterande
forhallningssittet bland all personal runt den enskilde individen samt stdrka och verka for
god samverkan mellan de olika vardaktdrer runt den enskilde. Man vill identifiera och
fordjupa i kvalitetsindikatorer och anvinda de kvalitetssystem som finns.

Sjukskoterskorna ska fortsétta jobba med Lifecare journalsystem vilket ger en hogre
patientsdkerhet, borja anvidnda sig av atgirdskort, hdlsoplanerna ska borja goras pa
samma kvalitativa sdtt och man fortsdtter stirka och verka for god samverkan mellan de
olika vdrdaktorerna runt den enskilde.

Overgripande kvalitetsarbete Hilso- och sjukvird
Sofia Lindahl, verksamhetschef, och Caroline Olsson, MAS, berittar om verksamhetens
gemensamma kvalitetsarbete 2023.
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Det enskilt storsta kvalitetshjande arbete som utforts i verksamheten ér inforande av
Lifecare avvikelsehanteringssystem. Systemet har lett till att man gatt fran ett
ensamarbete till ett teamarbete d& hindelsen registreras direkt av grundrapportor och
mottas direkt av enhetschef for enheten. Enheterna far en fantastisk 6verblick dver sina
egna avvikelser och vilka omraden de behdver forbittra och dven pa overgripande niva
levererar Lifecare en tydligare bild.

Under aret har man ocksé tagit fram en handlingsplan for kvalité- och patientsdkerhet.
Daér har man specificerat tre grundliggande forutsittningar som man kopplat till mal,
aktiviteter, ansvarig, uppfoljning, hur métning ska ske samt vilken resurs som behdvs och
vilken effekt man kommer att f4. De tre grundldggande forutsittningarna ar engagerad
ledning och styrning, god sékerhetskultur samt adekvat kunskap och kompetens.

Man har haft som fokusomréden att 6ka kunskapen om intréffade vérdskador, tillforlitliga
och sikra system och processer, siker vard har och nu, stirka analys, ldrande och
utveckling samt 6ka riskmedvetenhet och beredskap. Inom riskmedvetenhet och
beredskap jobbar man bland annat med kontinuitetsplanen som ska vara ett levande
dokument. Man maste sdkerstélla att reservrutiner finns vilket man arbetar med genom att
planen lyfts pa APT.
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§ 29 KS/30/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-01-11.

Beslutsunderlag
Utredning, Lena Andersson, SAS
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§ 30 KS/100/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapporter om missforhallande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2024-02-05.

Beslutsunderlag
Utredning, Lena Andersson, SAS
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§ 31
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning
Foljande handlingar delges utskottet

e Fortroenderdd Gunillagirden 2024-02-06
e Protokoll Kommunala Pensionirsradet 2024-02-15
e Protokoll Kommunala Funktionsrittsradet 2024-02-19





