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Datum 2024-11-13 

 

Tid Kl. 09:00 – 12:00  

 

Plats Junselerummet, kommunhuset, Sollefteå 

 

Beslutande Enligt närvaro- och tjänstgöringslista 

  

Övriga  Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 80 – 88  

närvarande  Hans Lundberg, t.f. verksamhetschef FS § 81 

 Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV §§ 81, 84 – 85  

 Hjördis Norrman, ekonom § 81 

 Lena Andersson, § 84 

 John Åberg, KS presidium §§ 80 – 88 

 Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 80 – 88 

   

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 80 – 88  

  

 Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V) §§ 80 – 88  

 

 Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 80 – 88  

   

 

 

   
 

 
Bevis om justering 

 

Protokollet är justerat. 

Justeringen har tillkännagetts genom anslag på Sollefteå kommuns digitala anslagstavla, 

www.solleftea.se 
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Närvaro- och tjänstgöringslista 
  

Namn När- Tjg. Reservation Jäv Anteckningar 
 Varo Ers.    

   § §  

        

Ledamöter        

Kjell-Åke Sjöström (V) X      Ordförande 

Birgitta Häggkvist (Vi)  ---       

Monica Tirri (C) X       

Emelie Wrede (C) X       

Susanne Lindahl (S) X  
     

Ersättare        

Jörgen Andersson (V) X X     Ersätter B Häggkvist (Vi) 

Ronnie Larsson (KD) X       

Fredrik Granholm (C) X       

Ulrika Frestadius (M) X       

Lisa Wenman (S) X       

 
 
Val av justerare 
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll. 

Justeringen sker digitalt. 

 

Dagordning 
Föreslagen dagordning godkänns.  
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Dagordning  
 
 

§ 80 ....................................................................................................................................... 4 

Information: Aktuellt läge ............................................................................................. 4 

§ 81 ....................................................................................................................................... 5 

Ekonomi- och verksamhetsuppföljning IFO, FS, HSV och ÄO, .......................... 5 

oktober 2024 ..................................................................................................................... 5 

§ 82    KS/323/2024 .......................................................................................................... 8 

Ansökan om bidrag 2025 för hyra skyddat boende m.m. – Sollefteå 
Kvinnojour Amanda ........................................................................................................ 8 

§ 83 ..................................................................................................................................... 11 

Information: Uppföljning ambulerande dagverksamhet i Västra ..................... 11 

§ 84 ..................................................................................................................................... 12 

Analys av inkomna domar, maj 2024 – oktober 2024 .......................................... 12 

§ 85 ..................................................................................................................................... 13 

Återrapportering övriga möten.................................................................................. 13 

§ 86    KS/286/2024 ........................................................................................................ 14 

Information: Utredning enligt lex Sarah .................................................................. 14 

§ 87    KS/89/2024 .......................................................................................................... 15 

Rapportering: Ej verkställda beslut enligt SoL och LSS .................................... 15 

§ 88 ..................................................................................................................................... 16 

Delgivning av handlingar ............................................................................................ 16 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Protokoll UVO 2024-11-13
(Signerat, SHA-256 FE661885C66CAE3F0B360B6A416142E7B54A6D9E69874A2D5BD9848651E5C3A5)

Sida 3 av 17



    

 
    

Nämnd/styrelse 

Kommunstyrelsens 

Utskott för vård och omsorg 

 

PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 

2024-11-13 

 

 

4 (16) 

§ 80      

 

Information: Aktuellt läge 
 

Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen. 

 

Ärendebeskrivning  

Ann-Katrin Lundin, socialchef, berättar om nuläget. 

 

Biträdande socialchef har råkat ut för en olycka. Hon har varit sjukskriven i tre veckor 

och kommer att vara borta minst två veckor till. 

 

Det har varit en behovs- och lägesanalys utefter nya socialtjänstlagen tillsammans med 

SKR och Socialstyrelsen. En heldag i Härnösand som var väldigt bra. Ann-Katrin är 

mycket nöjd och trygg med att vi har Lena Andersson som håller i rodret i den här 

förändringen. Mycket av det nya arbetet kommer att rikta in sig på förebyggande och 

främjande åtgärder vilket är både bra och intressant men vi ser redan nu att bristen på 

arbetskraft kommer att vara det stora problemet. 
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§ 81  

 

Ekonomi- och verksamhetsuppföljning IFO, FS, HSV och ÄO, 
oktober 2024 
 

Beslut  
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning  

Verksamhetsuppföljningar per 2024-10-31. Ledamöterna har innan sammanträdet fått ta 

del av skriftlig ekonomiuppföljning för respektive verksamhet.  

 

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar på utskottssammanträdet, redogör för 

verksamheten samt besvarar frågor och ger förtydliganden.  

 

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistånd, öppenvården, arbetsmarknad och 

integration, socialchef Ann-Katrin Lundin  

Den nya öppenvårdsinsatsen som planeras in kallas Ångemodellen och riktar sig till de 

biologiska föräldrarna för att stödja och främja en kommande hemgång för barnen. De har 

också startat upp en ny ABC-grupp, det vill säga en grupp för föräldrautbildning.  

Utskottet ställer frågor kring Öppenvården, utformning och lokaler. Ann-Katrin berättar 

men påtalar också att utskottet borde göra ett studiebesök då det är länge sedan man 

gjorde det.  

 

Två nya medarbetare anställs inom BUF men det fattas ändå fem. Verksamheten tar emot 

socionomstudenter men det är oklart hur många av dem som är intresserade av att 

återkomma för arbete efter avslutad utbildning. 

  

Verksamheten har fått information om hur socialtjänst och skola jobbar tillsammans i 

Huddinge. Modellen är mycket lyckad och intressant vilket gör att vi kommer att titta mer 

på den. 

 

Ann-Katrin visar årshjulet för SSPF (socialtjänst, skola, polis och fritid) där det framgår 

hur de jobbar och vilka saker de fokuserar på. 

 

Individ- och familjeomsorgen redovisar en negativ budgetavvikelse på drygt 8,1 miljoner 

kronor den 31 oktober. I resultatet ingår en ”att inarbeta” post på närmare 4,6 miljoner 

kronor. En förklaring till resultatet är att det under året varit ovanligt många placeringar 

på SiS ungdomshem. Sedan förra månaden har, något oväntat, antalet hushåll som fått 

ekonomiskt bistånd och utbetalt belopp ökat. 
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- Funktionsstöd inklusive socialpsykiatri, t.f verksamhetschef Hans Lundberg 

Rekrytering pågår av två enhetschefer. Flera bra sökanden på båda tjänster. Personal har 

också anställts i poolen. Samtliga anställda i poolen har fullt upp och jobbar heltid. De 

anställda i poolen är också mycket nöjda med arbetet. Troligtvis kommer poolen att 

kunna utökas. 

 

Verksamheten utreder just nu om man kan skapa en nattpatrull. Eventuellt kan man då 

minska ner på personal med jour. Två enhetschefer tittar på detta och räknar på hur det 

håller ekonomiskt. Om man beslutar om en nattpatrull kommer detta att köras på prov 

under en tid för att sedan utvärderas. 

 

Verksamheten tittar också på om dispens ska sökas för 24 timmars arbetspass. Det är på 

helgerna det blir problem med nuvarande lagstiftning då pass behöver vakanssättas. 

Alternativet är att anställa fler men då kommer verksamheten att ha en överanställning 

under veckorna vilket man inte har råd med. Kontroll är gjord med HR som svarat att 

mandatet att besluta om dispensansökan ligger hos verksamheten. Beslut om ansökan är 

inte taget men man ser idag ett stort behov och ingen annan lösning. 

 

I samband med en anmäld händelse har man haft tillsyn från Arbetsmiljöverket (AMV) på 

Sportgränd. AMV passade då på att även kontrollerades två enheter till. Samtliga 

utredningar är nu avslutade utan åtgärd då AMV varit nöjda. 

 

Ej verkställda beslut är en punkt under dagens sammanträde. Hans har tittat igenom listan 

och konstaterat att det inte är något ovanligt. Kontaktpersoner är svåra att hitta. Vissa 

beslut om daglig verksamhet återtas av klienten själv då man inte önskar insatsen.  

 

Det kommer att bli en tom plats på eget boende då en person avsagt sig insatsen. 

Verksamheten behöver därför se över om någon mer klient kan tas hem från boende 

utanför kommunen. 

 

Hans själv börjar som ärendehandledare inom IFO den 1 januari 2025. 

 

Funktionsstöd redovisar ett överskott mot budget med strax över 1 miljon kronor per den 

31 oktober. Den största anledningen till det positiva resultatet är att två större insatser 

med LSS-beslut inom personlig assistans har avslutats vilket bedöms innebära en 

kostnadssänkning på cirka 3,8 miljoner kronor för helåret 2024. 

 

- Hälso- och sjukvård, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjördis Norrman 

Digital signering är fortfarande under utveckling och behöver förbättras. En sjuksköterska 

får jobba 50 % med att förbättra och informera om den digitala dokumentationen.  

 

Protokoll UVO 2024-11-13
(Signerat, SHA-256 FE661885C66CAE3F0B360B6A416142E7B54A6D9E69874A2D5BD9848651E5C3A5)

Sida 6 av 17



    

 
    

Nämnd/styrelse 

Kommunstyrelsens 

Utskott för vård och omsorg 

 

PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 

2024-11-13 

 

 

7 (16) 

I oktober var det flera workshops, utbildningar och sammankomster där verksamhet och 

utveckling diskuterats med andra kommuner och aktörer. Man får många nya intryck och 

inspiration men upptäcker också att vi ”är på banan” och förflyttar oss åt rätt håll. 

 

Relativt lite sjukfrånvaro i oktober.  

 

Resultatet för Hälso- och sjukvård per den 31 oktober är ett underskott jämfört med 

budget med strax över 1,4 miljoner kronor. Av statsbidraget för utökning av antalet 

sjuksköterskor som erhölls för 2023 ligger den del som flyttades till 2024 nu i budget. 

Bidraget för 2024 är också fördelat på samma sätt som förra årets statsbidrag, det vill säga 

en tredjedel på innevarande år och två tredjedelar överfört till nästkommande. 

 

- Äldreomsorg, socialchef Ann-Katrin Lundin och ekonom Hjördis Norrman 

Installationen av nytt larm har uppdagat att fastighetsritningar och verklighet inte alltid 

stämmer. Några säbo har påtalat problem med wifi tidigare och nu förstår man varför då 

de kablar som finns med på ritningar inte finns i verkligheten. Dessa kablar måste alltså 

installeras nu vilket fördröjt arbetet något. I övrigt går arbetet bra. 

 

Det har varit problem med leverans av arbetskläder och kommunen har begärt 

kompensation från leverantören. Problematiken ska nu vara löst och leveranserna ska bli 

bättre. 

 

En omorganisation i form av chefsförändringar sker på Skärvstagården. Förändringen 

görs i flera steg. Man jobbar också med att anpassa personalantal till nyckeltal. 

 

Resultatet för Äldreomsorgen per den 31 oktober är ett överskott jämfört med budget på 

närmare 7,2 miljoner kronor. Erhållet statsbidrag år 2023 för ”Minska andelen 

timanställda” fördelades mellan 2023 och 2024 och har omvandlats till budget vilket 

innebär att 9,5 miljoner kronor är flyttade till 2024. Bidraget för 2024 är nu också 

fördelat, på samma sätt som förra årets statsbidrag, det vill säga en tredjedel på 

innevarande år och två tredjedelar på nästkommande. 

 

Extrakostnader för elkabeldragning på säbo är ännu inte infört i budget och kommer att 

påverka resultatet negativt i slutet av året. 

 

Beslutsunderlag  

Ekonomi- och verksamhetsuppföljningar per 2024-10-31 för HSV, ÄO, FS (inklusive 

socialpsykiatri) samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten). 
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§ 82    KS/323/2024 

 

Ansökan om bidrag 2025 för hyra skyddat boende m.m. – 
Sollefteå Kvinnojour Amanda 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 

Kommunstyrelsen besluta 

 

- att bevilja bidrag till Sollefteå Kvinnojour Amanda avseende hyra med 95 736 kr, fast 

telefon 2 300 kr, jourtelefon (mobil) 5 232 kr, bredband 2 400 kr, försäkringsavgifter 

3 215 kr samt hyra för expeditionen på Majoren med 55 000 kr. Reservation för 

eventuella hyreshöjningar. 

Total kostnad: 163 883 kr 

 

Ärendebeskrivning 

Sollefteå Kvinnojour Amanda ansöker om följande för verksamhetsåret 2025: 

 

1. Bidrag till hyra, telefonkostnader och bredband avseende kvinnojourens skyddade 

boende med 95 736 kr avseende lägenhetshyra samt 13 147 kr avseende 

telefonkostnader, bredband och försäkringsavgifter. 

2. Bidrag till hyra för expeditionslokal på Majoren med 55 000 kr. 

 

Total kostnad: 163 883 kr 

 

Kvinnojouren Amanda har under många år varit ett viktigt komplement till socialtjänstens 

arbete med utsatta kvinnor och barn. Deras verksamhet bygger på ett ideellt engagemang 

av volontärer som har telefonjour dygnet runt. Expeditionen håller öppet för samtal vid 

behov. Kvinnojouren har en hyreslägenhet som upplåtits till kvinnor med eller utan barn i 

akut behov av tillfälligt skydd, både från Sollefteå kommun och andra kommuner. 

Mycket stöd ges också genom telefonsamtal.  

 

Från och med 1 april 2024 trädde lagen om placerade barn i skyddat boende i kraft, det 

innebär att privata aktörer som yrkesmässigt vill bedriva skyddade boenden är 

tillståndspliktiga och måste ansöka om tillstånd hos inspektionen för vård och omsorg, 

IVO. Den nya lagen innebär att ett skyddat boende ska ha tillräcklig bemanning och 

tillräckliga skyddsanordningar för att kunna ge skydd mot hot, våld eller andra övergrepp. 

Det ska finnas personal men kunskaper om barns behov och rättigheter. I boendet ska det 

finnas en särskild utsedd person som har i uppgift att ge information till barnet, 

genomföra säkerhetsplanering till barnet, ansvara för kontakter med socialtjänsten i frågor  

om barnet och följa upp barnets utveckling under tiden i det skyddade boendet. Det ska 

också finnas en person med lämplig utbildning som förestår verksamheten och personal 

med relevant utbildning. 
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Kvinnojouren Amanda har inte ansökt om tillstånd då de i dagsläget inte har 

förutsättningar för det utan har som mål under 2025 att se över om det finns möjligheter 

att ansöka om tillstånd så att de kan bli ett skyddat boende utifrån gällande lagstiftning 

eller om de ska lägga fokus på förebyggande arbete och stödsamtal.  

 

Kvinnojouren Amanda har möjlighet att ta emot kvinnor som vänder sig till dem av fri 

vilja utan inblandning av socialtjänst men socialtjänsten kan inte utifrån den nya 

lagstiftningen placera en vuxen eller vuxen med barn.  

 

Under 2024 har länets socialtjänster tillsammans med Länsstyrelsen och 

Kommunförbundet kartlagt behovet av skyddat- och stadigvarande boende. Arbete pågår 

och kommer fortgå under 2025 om hur vi kan samverka i länet men även med 

kommunerna i Jämtland. Kvinnojouren är en viktig samverkanspart i den akuta fasen. 

Sundsvall och Örnsköldsviks kvinnojourer har ansökt om tillstånd för skyddat boende 

men deras platser kommer inte räcka till för alla kommuner i vårt län.  

 

Vi för en dialog med kvinnojouren Amanda för att se på vilket sätt vi kan samarbeta då vi 

anser att kvinnojouren är en viktig aktör i det upptäckande och förebyggande arbetet och 

utgör en viktig service till medborgarna. 

 

Förvaltningens bedömning 

Kvinnojouren har under många år ansökt om, och beviljats, bidrag från Sollefteå kommun 

avseende telefon, bredband och hyreskostnader. Under 2023 ansökte de om statsbidrag 

hos Socialstyrelsen för en 50% tjänst men fick avslag då de i sin ansökan inte 

presenterade en tydlig struktur av sitt kvalitetsarbete. Statsbidrag kan dock inte sökas för 

hyreskostnader. 

 

Vi anser att kvinnojouren är en viktig aktör i arbetet mot mäns våld mot kvinnor. För att 

skapa förutsättningar för fortsatt verksamhet är förvaltningens bedömning att bidrag ska 

beviljas med 163 883 kr, enligt ansökan. 

 

Förvaltningens förslag till beslut 

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår Kommunstyrelsen att bevilja 

bidrag till Sollefteå Kvinnojour Amanda avseende hyra med 95 736 kr, fast telefon 2 300 

kr, jourtelefon (mobil) 5 232 kr bredband 2 400 kr, försäkringsavgifter 3 215 kr samt hyra 

för expeditionen på Majoren med 55 000 kr. Reservation för eventuella hyreshöjningar. 

Total kostnad: 163 883 kr. 

 

Beslutsplanering 

Utskottet för vård och omsorg 2024-11-13 

Kommunstyrelsen 2024-12-03 
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Beslutsunderlag 

Förvaltningsyttrande  

Ansökan från Kvinnojouren Amanda inklusive bilagor 

 

Beslutet skickas till 

Kvinnojouren Amanda 

Individ- och familjeomsorgen samt ekonom för utbetalning 
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§ 83      

 

Information: Uppföljning ambulerande dagverksamhet i Västra 
 

Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen. 

 

Ärendebeskrivning  

Marie Ohlsson, verksamhetsutvecklare ÄO, besöker utskottet för att informera om den 

utvärdering man gjort av projektet med ambulerande dagverksamhet. 

 

Just nu är verksamheten pausad och man har gjort en utvärdering för att se hur en 

eventuell fortsättning ska utformas. 

 

Arbetsgruppen har lämnat en enkät till brukare/närstående och personal. Resultatet har 

sammanställts och analys pågår. Demensstyrgruppen, där Demensföreningen ingår, har 

möte i december och frågan tas då upp.  

 

Enkäten till brukare har varit mycket enkel så att även brukare med kognitiv nedsättning 

ska kunna svara. Tjugoen personer svarade. Betyget för ambulerande dagverksamhet var 

högt och många fria kommentarer lämnades. I princip alla var positiva. 

 

Enkäten till chefer, biståndshandläggare och baspersonal var inriktad på process och 

delaktighet. Tio personer svarade. Man har tyckt att verksamheten gjort att brukaren 

kunnat bo kvar i hemmet längre och att god kontinuitet har skapat trygghet. Det som lyfts 

som förbättringsområden är att tjänsten bör renodlas eftersom tid behöver skapas för 

planering. Man har också lyft att det inte är optimalt att baspersonal utför 

hemtjänstuppgifter samtidigt som dagverksamheten ska utföras då brukaren blir trött och 

inte så mottaglig. 

 

Sammanfattningsvis ser man att ambulerande dagverksamhet har varit värdefullt för 

brukarna och den personal som arbetat med insatsen. Verksamhet har inte kunnat skapa 

rätt förutsättningar vad gäller planering och framförhållning vilket är något man måste 

jobba vidare med om insatsen fortsätter. 
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§ 84  

 

Analys av inkomna domar, maj 2024 – oktober 2024 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning  

Lena Andersson informerar om verksamhetens analys av inkomna domar under det 

gångna halvåret.  

 

Inkomna domar delges utskottet löpande men har nu särskilt granskats av Lena och 

Annika Modéen. De har tittat på hur verksamheten ligger i bedömning jämfört med hur 

domstolen dömer.  

 

Slutsatsen är att vi ligger väl i bedömning och får i de flesta fall rätt i domstol. Det är 

också bra att våra beslut prövas i domstol så att vi ser var vi kan förbättra. Utskottet håller 

med och ser detta också en kvalitetssäkring då vi tar in mer och mer konsulter vilka kan 

vara vana en annan bedömning än våra egna handläggare. 
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§ 85      

 

Återrapportering övriga möten 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning  

Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V) och oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) 

delger övriga information från möten som de deltagit vid. 

 

Kjell-Åke ber Ann-Katrin Lundin och Sofia Lindahl redovisa från ett länsgemensamt 

möte som genomförts angående hemsjukvårdens kostnader. 

 

Ann-Katrin berättar att en återkommande diskussion vid kommunernas gemensamma 

träff i länet är kostnader för hemsjukvården. Samtliga socialchefer har kommit överens 

om att ta in ett konsultföretag för att mäta hur kostnaderna var innan skatteväxlingen år 

2014 och vad kostnaden är nu. Nu har mätningen redovisats för samtliga involverade 

kommuner. Ann-Katrin återberättar redovisningen i mycket korta drag och förespråkar att 

konsulten bokas in för en egen redogörelse inför utskottet. 

 

Mätning har gjorts år 2014, 2016, 2022 och 2023. Kostnaden för hemsjukvård har under 

mätperioden ökat för samtliga kommuner men kostnaden per invånare över 65 år skiljer 

sig mellan kommunerna och Sollefteås utfall ligger på ett medel i länet. Precis som i 

övriga landet har andelen invånare över 80 år boende på säbo minskat i länet. Detta 

påverkar behovet av vård i egna hemmet. Utveckling av kostnaderna totalt inklusive och 

exklusive delegerad HSL utförd av hemtjänst visas.  

 

Bildspelet kommer att skickas ut till ledamöterna efter sammanträdet. 
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§ 86    KS/286/2024  

  

Information: Utredning enligt lex Sarah 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna 

 

Ärendebeskrivning  

Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missförhållande 

och risk för missförhållande av händelse inträffad 2024-10-01. 

 

Beslutsunderlag 

Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare ÄO 
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§ 87    KS/89/2024  

  

Rapportering: Ej verkställda beslut enligt SoL och LSS 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg lägger informationen om ej verkställda 

beslut per den 30 september 2024 till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning  

Utskottet har tagit del av skriftliga rapporteringar från verksamheterna gällande ej 

verkställda beslut per den 30 september 2024. 

 

Beslutsunderlag 

Rapportering ej verkställda beslut enligt SoL – Individ- och familjeomsorgen (KS/89/2024-15) 

Rapportering ej verkställda beslut enligt SoL – Funktionsstöd (KS/89/2024-16) 

Rapportering ej verkställda beslut enligt LSS – Funktionsstöd (KS/89/2024-17) 

Rapportering ej verkställda beslut enligt SoL – Äldreomsorgen (KS/89/2024-18) 
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§ 88 

 

Delgivning av handlingar  
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för delgivningarna och lägger dem 

till handlingarna.  

 

Delgivning  

Följande handlingar delges utskottet 

 

• Avslutsbrev – Arbetsmiljöverket avslutar ärende 2024/002629 

• Avslutsbrev – Arbetsmiljöverket avslutar ärende 2024/014589 

• Avslutsbrev – Arbetsmiljöverket avslutar ärende 2024/014592 
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Datum 2024-11-13 


 


Tid Kl. 09:00 – 12:00  


 


Plats Junselerummet, kommunhuset, Sollefteå 


 


Beslutande Enligt närvaro- och tjänstgöringslista 


  


Övriga  Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 80 – 88  


närvarande  Hans Lundberg, t.f. verksamhetschef FS § 81 


 Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV §§ 81, 84 – 85  


 Hjördis Norrman, ekonom § 81 


 Lena Andersson, § 84 


 John Åberg, KS presidium §§ 80 – 88 


 Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 80 – 88 


   


 
 
 
 


 
 
 
 
 
 


 


Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 80 – 88  


  


 Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V) §§ 80 – 88  


 


 Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 80 – 88  


   


 


 


   
 


 
Bevis om justering 


 


Protokollet är justerat. 


Justeringen har tillkännagetts genom anslag på Sollefteå kommuns digitala anslagstavla, 


www.solleftea.se 


 


 



http://www.solleftea.se/
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Närvaro- och tjänstgöringslista 
  


Namn När- Tjg. Reservation Jäv Anteckningar 
 Varo Ers.    


   § §  


        


Ledamöter        


Kjell-Åke Sjöström (V) X      Ordförande 


Birgitta Häggkvist (Vi)  ---       


Monica Tirri (C) X       


Emelie Wrede (C) X       


Susanne Lindahl (S) X  
     


Ersättare        


Jörgen Andersson (V) X X     Ersätter B Häggkvist (Vi) 


Ronnie Larsson (KD) X       


Fredrik Granholm (C) X       


Ulrika Frestadius (M) X       


Lisa Wenman (S) X       


 
 
Val av justerare 
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll. 


Justeringen sker digitalt. 


 


Dagordning 
Föreslagen dagordning godkänns.  
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§ 80      


 


Information: Aktuellt läge 
 


Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen. 


 


Ärendebeskrivning  


Ann-Katrin Lundin, socialchef, berättar om nuläget. 


 


Biträdande socialchef har råkat ut för en olycka. Hon har varit sjukskriven i tre veckor 


och kommer att vara borta minst två veckor till. 


 


Det har varit en behovs- och lägesanalys utefter nya socialtjänstlagen tillsammans med 


SKR och Socialstyrelsen. En heldag i Härnösand som var väldigt bra. Ann-Katrin är 


mycket nöjd och trygg med att vi har Lena Andersson som håller i rodret i den här 


förändringen. Mycket av det nya arbetet kommer att rikta in sig på förebyggande och 


främjande åtgärder vilket är både bra och intressant men vi ser redan nu att bristen på 


arbetskraft kommer att vara det stora problemet. 
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§ 81  


 


Ekonomi- och verksamhetsuppföljning IFO, FS, HSV och ÄO, 
oktober 2024 
 


Beslut  
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning  


Verksamhetsuppföljningar per 2024-10-31. Ledamöterna har innan sammanträdet fått ta 


del av skriftlig ekonomiuppföljning för respektive verksamhet.  


 


Verksamhetschefer och ekonomer medverkar på utskottssammanträdet, redogör för 


verksamheten samt besvarar frågor och ger förtydliganden.  


 


- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistånd, öppenvården, arbetsmarknad och 


integration, socialchef Ann-Katrin Lundin  


Den nya öppenvårdsinsatsen som planeras in kallas Ångemodellen och riktar sig till de 


biologiska föräldrarna för att stödja och främja en kommande hemgång för barnen. De har 


också startat upp en ny ABC-grupp, det vill säga en grupp för föräldrautbildning.  


Utskottet ställer frågor kring Öppenvården, utformning och lokaler. Ann-Katrin berättar 


men påtalar också att utskottet borde göra ett studiebesök då det är länge sedan man 


gjorde det.  


 


Två nya medarbetare anställs inom BUF men det fattas ändå fem. Verksamheten tar emot 


socionomstudenter men det är oklart hur många av dem som är intresserade av att 


återkomma för arbete efter avslutad utbildning. 


  


Verksamheten har fått information om hur socialtjänst och skola jobbar tillsammans i 


Huddinge. Modellen är mycket lyckad och intressant vilket gör att vi kommer att titta mer 


på den. 


 


Ann-Katrin visar årshjulet för SSPF (socialtjänst, skola, polis och fritid) där det framgår 


hur de jobbar och vilka saker de fokuserar på. 


 


Individ- och familjeomsorgen redovisar en negativ budgetavvikelse på drygt 8,1 miljoner 


kronor den 31 oktober. I resultatet ingår en ”att inarbeta” post på närmare 4,6 miljoner 


kronor. En förklaring till resultatet är att det under året varit ovanligt många placeringar 


på SiS ungdomshem. Sedan förra månaden har, något oväntat, antalet hushåll som fått 


ekonomiskt bistånd och utbetalt belopp ökat. 
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- Funktionsstöd inklusive socialpsykiatri, t.f verksamhetschef Hans Lundberg 


Rekrytering pågår av två enhetschefer. Flera bra sökanden på båda tjänster. Personal har 


också anställts i poolen. Samtliga anställda i poolen har fullt upp och jobbar heltid. De 


anställda i poolen är också mycket nöjda med arbetet. Troligtvis kommer poolen att 


kunna utökas. 


 


Verksamheten utreder just nu om man kan skapa en nattpatrull. Eventuellt kan man då 


minska ner på personal med jour. Två enhetschefer tittar på detta och räknar på hur det 


håller ekonomiskt. Om man beslutar om en nattpatrull kommer detta att köras på prov 


under en tid för att sedan utvärderas. 


 


Verksamheten tittar också på om dispens ska sökas för 24 timmars arbetspass. Det är på 


helgerna det blir problem med nuvarande lagstiftning då pass behöver vakanssättas. 


Alternativet är att anställa fler men då kommer verksamheten att ha en överanställning 


under veckorna vilket man inte har råd med. Kontroll är gjord med HR som svarat att 


mandatet att besluta om dispensansökan ligger hos verksamheten. Beslut om ansökan är 


inte taget men man ser idag ett stort behov och ingen annan lösning. 


 


I samband med en anmäld händelse har man haft tillsyn från Arbetsmiljöverket (AMV) på 


Sportgränd. AMV passade då på att även kontrollerades två enheter till. Samtliga 


utredningar är nu avslutade utan åtgärd då AMV varit nöjda. 


 


Ej verkställda beslut är en punkt under dagens sammanträde. Hans har tittat igenom listan 


och konstaterat att det inte är något ovanligt. Kontaktpersoner är svåra att hitta. Vissa 


beslut om daglig verksamhet återtas av klienten själv då man inte önskar insatsen.  


 


Det kommer att bli en tom plats på eget boende då en person avsagt sig insatsen. 


Verksamheten behöver därför se över om någon mer klient kan tas hem från boende 


utanför kommunen. 


 


Hans själv börjar som ärendehandledare inom IFO den 1 januari 2025. 


 


Funktionsstöd redovisar ett överskott mot budget med strax över 1 miljon kronor per den 


31 oktober. Den största anledningen till det positiva resultatet är att två större insatser 


med LSS-beslut inom personlig assistans har avslutats vilket bedöms innebära en 


kostnadssänkning på cirka 3,8 miljoner kronor för helåret 2024. 


 


- Hälso- och sjukvård, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjördis Norrman 


Digital signering är fortfarande under utveckling och behöver förbättras. En sjuksköterska 


får jobba 50 % med att förbättra och informera om den digitala dokumentationen.  
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I oktober var det flera workshops, utbildningar och sammankomster där verksamhet och 


utveckling diskuterats med andra kommuner och aktörer. Man får många nya intryck och 


inspiration men upptäcker också att vi ”är på banan” och förflyttar oss åt rätt håll. 


 


Relativt lite sjukfrånvaro i oktober.  


 


Resultatet för Hälso- och sjukvård per den 31 oktober är ett underskott jämfört med 


budget med strax över 1,4 miljoner kronor. Av statsbidraget för utökning av antalet 


sjuksköterskor som erhölls för 2023 ligger den del som flyttades till 2024 nu i budget. 


Bidraget för 2024 är också fördelat på samma sätt som förra årets statsbidrag, det vill säga 


en tredjedel på innevarande år och två tredjedelar överfört till nästkommande. 


 


- Äldreomsorg, socialchef Ann-Katrin Lundin och ekonom Hjördis Norrman 


Installationen av nytt larm har uppdagat att fastighetsritningar och verklighet inte alltid 


stämmer. Några säbo har påtalat problem med wifi tidigare och nu förstår man varför då 


de kablar som finns med på ritningar inte finns i verkligheten. Dessa kablar måste alltså 


installeras nu vilket fördröjt arbetet något. I övrigt går arbetet bra. 


 


Det har varit problem med leverans av arbetskläder och kommunen har begärt 


kompensation från leverantören. Problematiken ska nu vara löst och leveranserna ska bli 


bättre. 


 


En omorganisation i form av chefsförändringar sker på Skärvstagården. Förändringen 


görs i flera steg. Man jobbar också med att anpassa personalantal till nyckeltal. 


 


Resultatet för Äldreomsorgen per den 31 oktober är ett överskott jämfört med budget på 


närmare 7,2 miljoner kronor. Erhållet statsbidrag år 2023 för ”Minska andelen 


timanställda” fördelades mellan 2023 och 2024 och har omvandlats till budget vilket 


innebär att 9,5 miljoner kronor är flyttade till 2024. Bidraget för 2024 är nu också 


fördelat, på samma sätt som förra årets statsbidrag, det vill säga en tredjedel på 


innevarande år och två tredjedelar på nästkommande. 


 


Extrakostnader för elkabeldragning på säbo är ännu inte infört i budget och kommer att 


påverka resultatet negativt i slutet av året. 


 


Beslutsunderlag  


Ekonomi- och verksamhetsuppföljningar per 2024-10-31 för HSV, ÄO, FS (inklusive 


socialpsykiatri) samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten). 
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§ 82    KS/323/2024 


 


Ansökan om bidrag 2025 för hyra skyddat boende m.m. – 
Sollefteå Kvinnojour Amanda 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 


Kommunstyrelsen besluta 


 


- att bevilja bidrag till Sollefteå Kvinnojour Amanda avseende hyra med 95 736 kr, fast 


telefon 2 300 kr, jourtelefon (mobil) 5 232 kr, bredband 2 400 kr, försäkringsavgifter 


3 215 kr samt hyra för expeditionen på Majoren med 55 000 kr. Reservation för 


eventuella hyreshöjningar. 


Total kostnad: 163 883 kr 


 


Ärendebeskrivning 


Sollefteå Kvinnojour Amanda ansöker om följande för verksamhetsåret 2025: 


 


1. Bidrag till hyra, telefonkostnader och bredband avseende kvinnojourens skyddade 


boende med 95 736 kr avseende lägenhetshyra samt 13 147 kr avseende 


telefonkostnader, bredband och försäkringsavgifter. 


2. Bidrag till hyra för expeditionslokal på Majoren med 55 000 kr. 


 


Total kostnad: 163 883 kr 


 


Kvinnojouren Amanda har under många år varit ett viktigt komplement till socialtjänstens 


arbete med utsatta kvinnor och barn. Deras verksamhet bygger på ett ideellt engagemang 


av volontärer som har telefonjour dygnet runt. Expeditionen håller öppet för samtal vid 


behov. Kvinnojouren har en hyreslägenhet som upplåtits till kvinnor med eller utan barn i 


akut behov av tillfälligt skydd, både från Sollefteå kommun och andra kommuner. 


Mycket stöd ges också genom telefonsamtal.  


 


Från och med 1 april 2024 trädde lagen om placerade barn i skyddat boende i kraft, det 


innebär att privata aktörer som yrkesmässigt vill bedriva skyddade boenden är 


tillståndspliktiga och måste ansöka om tillstånd hos inspektionen för vård och omsorg, 


IVO. Den nya lagen innebär att ett skyddat boende ska ha tillräcklig bemanning och 


tillräckliga skyddsanordningar för att kunna ge skydd mot hot, våld eller andra övergrepp. 


Det ska finnas personal men kunskaper om barns behov och rättigheter. I boendet ska det 


finnas en särskild utsedd person som har i uppgift att ge information till barnet, 


genomföra säkerhetsplanering till barnet, ansvara för kontakter med socialtjänsten i frågor  


om barnet och följa upp barnets utveckling under tiden i det skyddade boendet. Det ska 


också finnas en person med lämplig utbildning som förestår verksamheten och personal 


med relevant utbildning. 
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Kvinnojouren Amanda har inte ansökt om tillstånd då de i dagsläget inte har 


förutsättningar för det utan har som mål under 2025 att se över om det finns möjligheter 


att ansöka om tillstånd så att de kan bli ett skyddat boende utifrån gällande lagstiftning 


eller om de ska lägga fokus på förebyggande arbete och stödsamtal.  


 


Kvinnojouren Amanda har möjlighet att ta emot kvinnor som vänder sig till dem av fri 


vilja utan inblandning av socialtjänst men socialtjänsten kan inte utifrån den nya 


lagstiftningen placera en vuxen eller vuxen med barn.  


 


Under 2024 har länets socialtjänster tillsammans med Länsstyrelsen och 


Kommunförbundet kartlagt behovet av skyddat- och stadigvarande boende. Arbete pågår 


och kommer fortgå under 2025 om hur vi kan samverka i länet men även med 


kommunerna i Jämtland. Kvinnojouren är en viktig samverkanspart i den akuta fasen. 


Sundsvall och Örnsköldsviks kvinnojourer har ansökt om tillstånd för skyddat boende 


men deras platser kommer inte räcka till för alla kommuner i vårt län.  


 


Vi för en dialog med kvinnojouren Amanda för att se på vilket sätt vi kan samarbeta då vi 


anser att kvinnojouren är en viktig aktör i det upptäckande och förebyggande arbetet och 


utgör en viktig service till medborgarna. 


 


Förvaltningens bedömning 


Kvinnojouren har under många år ansökt om, och beviljats, bidrag från Sollefteå kommun 


avseende telefon, bredband och hyreskostnader. Under 2023 ansökte de om statsbidrag 


hos Socialstyrelsen för en 50% tjänst men fick avslag då de i sin ansökan inte 


presenterade en tydlig struktur av sitt kvalitetsarbete. Statsbidrag kan dock inte sökas för 


hyreskostnader. 


 


Vi anser att kvinnojouren är en viktig aktör i arbetet mot mäns våld mot kvinnor. För att 


skapa förutsättningar för fortsatt verksamhet är förvaltningens bedömning att bidrag ska 


beviljas med 163 883 kr, enligt ansökan. 


 


Förvaltningens förslag till beslut 


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår Kommunstyrelsen att bevilja 


bidrag till Sollefteå Kvinnojour Amanda avseende hyra med 95 736 kr, fast telefon 2 300 


kr, jourtelefon (mobil) 5 232 kr bredband 2 400 kr, försäkringsavgifter 3 215 kr samt hyra 


för expeditionen på Majoren med 55 000 kr. Reservation för eventuella hyreshöjningar. 


Total kostnad: 163 883 kr. 


 


Beslutsplanering 


Utskottet för vård och omsorg 2024-11-13 


Kommunstyrelsen 2024-12-03 
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Beslutsunderlag 


Förvaltningsyttrande  


Ansökan från Kvinnojouren Amanda inklusive bilagor 


 


Beslutet skickas till 


Kvinnojouren Amanda 


Individ- och familjeomsorgen samt ekonom för utbetalning 
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§ 83      


 


Information: Uppföljning ambulerande dagverksamhet i Västra 
 


Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen. 


 


Ärendebeskrivning  


Marie Ohlsson, verksamhetsutvecklare ÄO, besöker utskottet för att informera om den 


utvärdering man gjort av projektet med ambulerande dagverksamhet. 


 


Just nu är verksamheten pausad och man har gjort en utvärdering för att se hur en 


eventuell fortsättning ska utformas. 


 


Arbetsgruppen har lämnat en enkät till brukare/närstående och personal. Resultatet har 


sammanställts och analys pågår. Demensstyrgruppen, där Demensföreningen ingår, har 


möte i december och frågan tas då upp.  


 


Enkäten till brukare har varit mycket enkel så att även brukare med kognitiv nedsättning 


ska kunna svara. Tjugoen personer svarade. Betyget för ambulerande dagverksamhet var 


högt och många fria kommentarer lämnades. I princip alla var positiva. 


 


Enkäten till chefer, biståndshandläggare och baspersonal var inriktad på process och 


delaktighet. Tio personer svarade. Man har tyckt att verksamheten gjort att brukaren 


kunnat bo kvar i hemmet längre och att god kontinuitet har skapat trygghet. Det som lyfts 


som förbättringsområden är att tjänsten bör renodlas eftersom tid behöver skapas för 


planering. Man har också lyft att det inte är optimalt att baspersonal utför 


hemtjänstuppgifter samtidigt som dagverksamheten ska utföras då brukaren blir trött och 


inte så mottaglig. 


 


Sammanfattningsvis ser man att ambulerande dagverksamhet har varit värdefullt för 


brukarna och den personal som arbetat med insatsen. Verksamhet har inte kunnat skapa 


rätt förutsättningar vad gäller planering och framförhållning vilket är något man måste 


jobba vidare med om insatsen fortsätter. 
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§ 84  


 


Analys av inkomna domar, maj 2024 – oktober 2024 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning  


Lena Andersson informerar om verksamhetens analys av inkomna domar under det 


gångna halvåret.  


 


Inkomna domar delges utskottet löpande men har nu särskilt granskats av Lena och 


Annika Modéen. De har tittat på hur verksamheten ligger i bedömning jämfört med hur 


domstolen dömer.  


 


Slutsatsen är att vi ligger väl i bedömning och får i de flesta fall rätt i domstol. Det är 


också bra att våra beslut prövas i domstol så att vi ser var vi kan förbättra. Utskottet håller 


med och ser detta också en kvalitetssäkring då vi tar in mer och mer konsulter vilka kan 


vara vana en annan bedömning än våra egna handläggare. 
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§ 85      


 


Återrapportering övriga möten 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning  


Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V) och oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) 


delger övriga information från möten som de deltagit vid. 


 


Kjell-Åke ber Ann-Katrin Lundin och Sofia Lindahl redovisa från ett länsgemensamt 


möte som genomförts angående hemsjukvårdens kostnader. 


 


Ann-Katrin berättar att en återkommande diskussion vid kommunernas gemensamma 


träff i länet är kostnader för hemsjukvården. Samtliga socialchefer har kommit överens 


om att ta in ett konsultföretag för att mäta hur kostnaderna var innan skatteväxlingen år 


2014 och vad kostnaden är nu. Nu har mätningen redovisats för samtliga involverade 


kommuner. Ann-Katrin återberättar redovisningen i mycket korta drag och förespråkar att 


konsulten bokas in för en egen redogörelse inför utskottet. 


 


Mätning har gjorts år 2014, 2016, 2022 och 2023. Kostnaden för hemsjukvård har under 


mätperioden ökat för samtliga kommuner men kostnaden per invånare över 65 år skiljer 


sig mellan kommunerna och Sollefteås utfall ligger på ett medel i länet. Precis som i 


övriga landet har andelen invånare över 80 år boende på säbo minskat i länet. Detta 


påverkar behovet av vård i egna hemmet. Utveckling av kostnaderna totalt inklusive och 


exklusive delegerad HSL utförd av hemtjänst visas.  


 


Bildspelet kommer att skickas ut till ledamöterna efter sammanträdet. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 







    


 
    


Nämnd/styrelse 


Kommunstyrelsens 


Utskott för vård och omsorg 


 


PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 


2024-11-13 


 


 


14 (16) 


§ 86    KS/286/2024  


  


Information: Utredning enligt lex Sarah 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna 


 


Ärendebeskrivning  


Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missförhållande 


och risk för missförhållande av händelse inträffad 2024-10-01. 


 


Beslutsunderlag 


Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare ÄO 
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§ 87    KS/89/2024  


  


Rapportering: Ej verkställda beslut enligt SoL och LSS 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg lägger informationen om ej verkställda 


beslut per den 30 september 2024 till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning  


Utskottet har tagit del av skriftliga rapporteringar från verksamheterna gällande ej 


verkställda beslut per den 30 september 2024. 


 


Beslutsunderlag 


Rapportering ej verkställda beslut enligt SoL – Individ- och familjeomsorgen (KS/89/2024-15) 


Rapportering ej verkställda beslut enligt SoL – Funktionsstöd (KS/89/2024-16) 


Rapportering ej verkställda beslut enligt LSS – Funktionsstöd (KS/89/2024-17) 


Rapportering ej verkställda beslut enligt SoL – Äldreomsorgen (KS/89/2024-18) 
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§ 88 


 


Delgivning av handlingar  
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för delgivningarna och lägger dem 


till handlingarna.  


 


Delgivning  


Följande handlingar delges utskottet 


 


• Avslutsbrev – Arbetsmiljöverket avslutar ärende 2024/002629 


• Avslutsbrev – Arbetsmiljöverket avslutar ärende 2024/014589 


• Avslutsbrev – Arbetsmiljöverket avslutar ärende 2024/014592 





