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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-12-11
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2024-12-11
Tid K1. 09:00 — 12:00, 13:00 — 13:40
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 89 — 95
nirvarande Annika Modén, verksamhetschef IFO § 90

Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 90

Leif Karén, ekonom § 90

Hans Lundberg, t.f. verksamhetschef FS § 90
Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV § 90
Hjordis Norrman, ekonom §§ 90 — 91

Conny Uppling, verksamhetschef AO §§ 90 — 92
Anna Danielsson, t.f. omradeschef AO § 90 — 91
Lars Sundequist, projektledare § 92

Sylvia Pedersen, enhetschef ekonomiskt bistdnd § 96
John Aberg, KS-presidium §§ 89 — 95
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 89 — 96

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 89 -96
Ordférande Kjell-Ake Sjdstrom (V) §§ 89 -96
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 89 —-95
Justerare ~ Lisa Wenman (S) § 96

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se
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Sammantradesdatum

2024-12-11

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Narvaro- och tjanstgoringslista

Namn Nar- Tjg. Reservation Jav Anteckningar
Varo Ers.

§ §

Ledamoéter

Kjell-Ake Sjostrom (V)
Birgitta Higgkvist (Vi)
Monica Tirri (C)
Emelie Wrede (C)

Ordf6rande

X | X | X | X|X

. Avviker kl. 12:00,
Susanne Lindahl (S) deltar ej vid § 96.

Ersattare

Jorgen Andersson (V)
Ronnie Larsson (KD)
Fredrik Granholm (C) o
Ulrika Frestadius (M) X

. X X Ersitter S Lindahl (S)
Lisa Wenman (S) vid § 96

Val av justerare

Susanne Lindahl (S) utses till justerare av §§ 89 — 95.
Lisa Wenman (S) utses till justerare av § 96.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.
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§ 89
Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, beréttar om nuléget.

Bitrddande socialchef ér fortfarande sjukskriven men forhoppningsvis tillbaka i borjan av
nésta ar. Franvaron dr mérkbar 1 ledningsgruppen.

Ny verksamhetschef for Funktionsstdd, Anders Lundkvist, har pdborjat inskolningen och
ar pa plats fullt ut efter nyér.

Ann-Katrin har, som lénets representant, deltagit vid nationella socialchefsnitverket 5 — 6
december. forra veckan. Nitverket bestdr av 42 socialchefer och anvénds bland annat som
bollplank vid fordndringar.

I ndtverket utbyter socialcheferna erfarenheter med varandra. Ann-Katrin var speciellt
intresserad av en kommun som tagit upp att de pa grund av bemanningsproblematik infort
digital tillsyn 1 samtliga rum pa sina sirskilda boenden. Det dr en 19sning vi kan behdva
titta mer pa da dven vi kommer att hamna i ett 14ge dé vi har svéart att bemanna inom
dldreomsorgen.

Man hade diskuterat SiS-placeringar och problematiken kring att hitta SiS-platser till barn
och ungdomar. Idag krévs det att socialsekreteraren avsatter mycket tid pa att ringa runt
till alla SiS-hem och frdga om de har plats. Natverket onskar “en vdg in” hos SiS, det vill
sdga att behovet anméls in via en ingdng och att SiS sjélva internt ser dver var plats finns
och kontaktar berérd kommun.

Den 19 december slépps de nya dverenskommelserna kring God och néra vérd. Just nu
forhandlas statsbidragen inom konceptet. Nér det giller God och néra vérd jobbar SKR
tatt med departementet. Ansvarig person hos SKR berittade att utifran en genomford
rapport flyter projektet pa4 mycket bra. Ann-Katrin hade reagerat pa den beskrivningen
och framf0rt att vért 1dns kommuner har riggat sina organisationer och jobbar aktivt med
detta men att man inte kdnner att regionen riktigt drar sitt stra till stacken. Detta hade flera
andra deltagare hallit med om.
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§ 90

Ekonomi- och verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO,
november 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2024-11-30. Ledamdterna har innan sammantradet fatt ta
del av skriftlig ekonomiuppfoljning for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pd utskottssammantréadet, redogor for
verksamheten samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg, verksamhetschef Annika Modéen och
ekonom Leif Kdarén

Utskottet fragar hur personalsituationen ér just nu inom IFO, framst BUF.

Enligt aktuella uppgifter sa saknas det sex personer och det dr inte heller ndgra behdriga
sokanden pa de tjinster som ligger ute. Man har fatt tips pa en text som kan skickas ut till
studenter for att locka dem till verksamheten. Utskottet tycker att det dr véldigt positivt att
man dnda, under rddande situation, satsar pd kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte.

Fraga stills om riktlinjer kring placering i stddboende.
Samtliga placeringar gés igenom en gang i manaden och d& pdminns handldggarna om att
1 forsta hand titta pd hemmaplans 16sningar.

Utskottet undrar 6ver problematiken att & de serviceassistenter som utbildas via AME 1
arbete och vilket behov som dldreomsorgen egentligen har dd man inte verkar vilja
tillsvidareanstélla dessa personer.

Socialchefen svarar att vi genomfor RAK-projektet just for att kunna stélla om
verksamheten den dag vi har mindre tillgéng till utbildad personal. Just nu finns personal
vilket gor att man inte riktigt kédnner behov av att dela upp arbetsuppgifterna och anvinda
sig av serviceassistenter fullt ut. Personalkvoten ér fylld pa samtliga enheter vilket gor att
man inte kan ta in serviceassistenterna utdver redan tillsvidareanstilld personal. I
ledningen &r man vil medveten om att nuvarande situation inte kommer att vara och att
personalbristen kommer att synas dven hos oss inom tid. Darfor dr omstéllningen viktigt
och vi maste ta omhand de serviceassistenter vi utbildar.

Man har pratat om att skapa en personalpool men det har varit svarare dn berédknat.
Arbetet med frdgan méste fortsitta eftersom det hér dr en frdga for hela kommunen.
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Individ- och familjeomsorgen redovisar en negativ budgetavvikelse pa néstan 9,3
miljoner kronor den 30 november. I resultatet ingar en att inarbeta” post pa 5 miljoner
kronor. Den storsta anledningen till att kostnaderna inte ryms inom tilldelad budgetram ar
att det under éret varit ovanligt manga placeringar pa SiS ungdomshem vilket medfort
betydligt hogre dygnskostnader &n vad som budgeterats.

Antalet hushall som fatt ekonomiskt bistdnd och utbetalt belopp har 6kat ndgot ovéntat de
senaste ménaderna. En del av forklaringen kan vara att de flyktingar frdn Ukraina som
tidigare omfattats av massflyktingdirektivet nu i allt hogre grad fatt uppehallstillstdnd och
folkbokforts 1 kommunen.

Helarsresultatet efter vidtagna atgarder bedoms till ett underskott mot budget pé cirka
10 miljoner kronor.

- Funktionsstod inklusive socialpsykiatri, t.f verksamhetschef Hans Lundberg och ekonom
Leif Karén

Utskottet frdgar om brukarradet som varit tinkt att starta.

Man provade att ha en traff tidigare men ingen kom. Det &r nu sagt att man ska ha ett
brukarrad for hela funktionsstdd, inte ett per boende. Nu ska det startas om och forfragan
ska ha gatt ut till personal och brukare. De brukare som ska delta bor kunna fora talan for
ovriga. Tanken &r att det ska komma 1 géng till varen.

Fraga stélls om placeringar inom socialpsykiatrin utanfér kommunen.

Det finns endast ndgon enstaka ledig plats inom kommunen. Man har darfor varit i behov
av att kopa platser utanfor kommunen. Nagon brukare har sagt upp sin plats ndr man fatt
veta att placeringen dr frivillig vilket gor att man behdver gora en ny 6versyn av
tillgdngliga platser inom kommunen. Behovet av platser inom socialpsykiatrin tros 6ka
inom nagra ar men daremot ser man inget 6kat behov inom gruppboenden.

Kvalitén inom boendena hdjs kontinuerligt genom mer aktiviteter som péverkar maende
och behov positivt.

Funktionsstod redovisar ett dverskott mot budget med 445 000 kronor per den
30 november. Forsdmringen i ekonomin jamfort med foregdende manad beror pd en
retroaktiv hyreshdjning som varit betydligt hogre én berdknat.

Diskussion fors kring 6kade kostnader 1 samband med ombyggnationer och bristen i de
offerter som ldmnats innan bestéllning av ombyggnation vilket lett till mycket hogre
kostnader som senare dterspeglas i hyran. Béttre dialog innan ombyggnation efterfragas.

- Hillso- och sjukvard, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjérdis Norrman
Medarbetarsamtalen har genomforts. Verksamhetsledningen sétter stort virde pa dessa
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samtal eftersom de ses som grunden till allt utvecklingsarbete.

Sollefted kommun har deltagit i en forstudie till DigiNéra- Sjukskoterskas profession och
sdaker omvardnad, tillsammans med MIUN under flaggen Mittlyftet.

Vaccinationsarbetet pa alla sirskilda boenden och hemsjukvardsomradena ér utfort. I ar
fanns @nnu fler vaccinationspunkter i kommunen vilket visade sig vara ett framgangsrikt
koncept.

Resultatet for Halso- och sjukvérd per den 30 november ér ett underskott jAmfort med
budget med nidrmare 1,3 miljoner kronor. Berdknad budgetavvikelse vid arets slut efter
beslutade och vidtagna atgérder dr minus 1,4 miljoner.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjérdis Norrman

En omradeschef har sagt upp sig och den andre ar fordldraledig. Detta dr ytters kidnnbart
for ledningsgruppen. Annons &r ute for den lediga omradeschefstjdnsten. Anna
Danielsson, som vanligtvis arbetar som chefsstdd, har klivit in pé ett vikariat och Carina
Hansson, enhetschef inom dldreomsorgen, ska gé in péd det andra. Man héller inom kort
ett mote 1 verksamhetsledningen dér man ser dver vilka arbetsuppgifter som méste utforas
och hur rollerna ska fordelas just nu.

Forandringar har borjat genomforas pa Skérvstagarden. Delvis blir ledarskapet nytt men
aven ett fordndrat arbetssitt ska inforas. Det giller framforallt béttre samverkan mellan
avdelningar och vaningar.

Utbyte av 14s och larm pagér. Dar nytt larmsystem satts in ser man att de zoner som
tidigare inte haft tillgang till nit har fatt mycket battre uppkoppling.

Kompensation for uteblivna arbetskldder gors genom att leverantdren inte index
uppréknar avtalet.

Manga s6kanden till enhetschefstjdnsten 1 Ndsaker. Intervjuer ska starta inom kort.

Resultatet for Aldreomsorgen per den 30 november #r ett verskott jamfort med budget
pa 8,5 miljoner kronor vilket helt beror pa erhéllna statsbidrag.

Beslutsunderlag
Ekonomi- och verksamhetsuppfdljningar per 2024-11-30 for HSV, AO, FS (inklusive
socialpsykiatri) samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten).
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§ 91 KS/411/2024

Utdkad bemanning for demensboende och korttidsboende

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att 0ka nyckeltalet for demensboenden och korttidsavdelningen fran nuvarande 0,75
arsarbetare/boendeplats till 0,81.

Arendebeskrivning

Forvaltningen foresldr en hojning av nyckeltalet for personalbemanning frdn nuvarande
0,75 till 0,81 inom demensvarden och korttidsavdelningen pa sérskilda boenden.
Bakgrunden till denna foreslagna 6kning dr de utmaningar som personalen for nidrvarande
upplever i sitt dagliga arbete.

Under senare dr har verksamheten genomgatt flera komplexa fordndringar som okat
personalens arbetsbelastning. Bland annat har inforandet av fast omsorgskontakt medfort
mer individuell och sammanhéllen dokumentation och planering for varje enskild boende.
Parallellt har dokumentationskraven skérpts, vilket innebar mer administrativt arbete for
personalen. Sarskilt framtrddande dr de omfattande hygienrutiner som implementerats for
att forebygga smittspridning mellan patienter, vilket dr en direkt konsekvens av
erfarenheterna fran covid-19-pandemin.

De nuvarande bemanningsnivaerna medfor att personalen har svart att racka till, samtidigt
som de boendes omvérdnadsbehov dr omfattande och krdver mer tid och resurser.

Forvaltningens bedomning

Sollefted kommun har under manga ar haft samma nyckeltal pé sérskilt boende for dldre
samtidigt som vardtyngden succesivt har 6kat. Forvaltningen har gjort en grundlig analys
av bemanningssituationen och konstaterar att en 6kning av nyckeltalet dr avgdrande for
verksamhetens kvalitet och utveckling. Den foreslagna hdjningen ska mojliggora att
personalen kan hantera de tillkommande arbetsuppgifterna utan att kompromissa med
vérdkvaliteten. Genom att skapa utrymme for mer dokumentation, individuell planering
och kommunikation kan verksamheten sékerstilla en mer personcentrerad och trygg
omsorg.

Hoéjningen fran 0,75 till 0,81 &r sdrskilt viktig for att upprétthélla stringenta hygienrutiner,
forebygga stress bland personalen och ge realistiska forutséttningar att implementera
roller som fast omsorgskontakt pa ett indamalsenligt sitt. Detta blir allt viktigare i takt
med att virdbehoven blir mer komplexa och befolkningen aldras.

Forvaltningen ser denna resursforstiarkning som en strategisk investering 1 bade de
boendes livskvalitet och personalens arbetsmiljo. Genom en mer &ndamalsenlig
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bemanning kan vi sékerstélla en god, trygg och individuell omsorg for personer med
demenssjukdomar, samtidigt som vi skapar béttre arbetsvillkor for var personal.

Forslaget innebér foljande fordandring 1 antalet rsarbetare per avdelning:

Demensboende Antal arsarb 0,75 Antal arsarb 0,81 Kostnad
Skarvsta 2B — 12 platser 9 9,72 453 600 kr
Skarvsta 2C — 12 platser 9 9,72 453 600 kr
Skarvsta 2D — 12 platser 9 9,72 453 600 kr
Skarvsta 2E — 12 platser 9 9,72 453 600 kr
Solgarden 36 B — 7 platser 4,76 (0,68) 5,67 573 300 kr
Graningebyn — 4 platser 3 3,24 148 080 kr
Totalt 44,25 47,79 2 535780 kr
Korttidsboende Antal arsarb 0,75 Antal arsarb 0,81 Kostnad
Skarvsta 1C — 16 platser 12 12,96 604 800 kr
Totalt 12 12,96 604 800 kr

Forvaltningens forslag till beslut

Forvaltningen foreslar Utskottet for vard och omsorg foresla Kommunstyrelsen besluta

- att oka nyckeltalet for demensboenden och korttidsavdelningen frén nuvarande 0,75
arsarbetare /boendeplats till 0,81.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering

Foreslagen dtgidrd mojliggors genom statsbidrag for 2025 och beddms inte ge nagra
negativa ekonomiska konsekvenser utan ger en betydande kvalitetshdjning av
verksamheten. Fortsatt finansiering behdver behandlas 1 budgetberedningen.

Beslutsplanering
Utskottet for vard och omsorg 2024-12-11
Kommunstyrelsen 2025-01-14

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2024-12-10, Conny Uppling, verksamhetschef dldreomsorgen
Muntligt foredragande, Conny Uppling, verksamhetschef dldreomsorgen och Ann-Katrin
Lunden, socialchef

Forslag till beslut under motet

Samtliga tjinstgdrande ledaméter; Birgitta Haggkvist (Vi), Kjell-Ake Sjostrom, (V),
Monica Tirri (C), Emelie Wrede (C) och Susanne Lindahl (S), yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut.
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Beslutsging
Ordforande finner att utskottet beslutar i enlighet med forvaltningens forslag till beslut.

Beslutet skickas till
Socialchef

Verksamhetschef dldreomsorgen
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§ 92

Information: Uppfoljning — Hallbart ledarskap och hallbara
arbetslag samt ledarskapsutveckling

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Lars Sundequist, projektledare, besdker utskottet for att informera om projektet Hallbart
ledarskap och héllbara arbetslag samt den ledarskapsutveckling han haller 1.

Lars klev pa sitt uppdrag den 1 september 2024 men hade da redan tjuvstartat med
lagutveckling pa Solgarden sex ménader tidigare.

I projektet har Lars anvént sig av foljande steg:

0. Intervjuer med utvalda representanter fran respektive enhet.

1. Foreldsning forhéllningssatt, grupp processer, ledarskap etc.

2. Repetition av steg 1 samt framtagande av forhallningsétt och spelregler gillande
egen enhet. Méatning av uppskattad psykosocialarbetsmiljo.

3. Uppfoljning av enhetens vidtagna dtgirder samt métning av
psykosocialarbetsmiljo.

4. Kommunikation och samarbetsdvningar samt ny métning av enhetens
psykosociala arbetsmiljo.

5. Enligt enhetens speciella behov. (Kan genomforas i egen regi eller med stod fran
ledarskapscoachen.)

12 enheter har genomfort fram till steg 4 eller 5. Redovisning av métresultat av
psykosocialarbetsmiljo 1 dessa enheter visas. Efter steg fyra visar alla enheter en klar
forbattring och 11 enheter ligger 6ver niva 7 pa en skala mellan 0 och 10. Solgarden som
nu dr i steg 5 har gjort ett lyft fran niva 4 till niva 8,4. Startldge och nulidge for samtliga 22
enheter inom dldreomsorgen under hosten 2023 fram till varen/hosten 2024 har okat fran
5,2 till 7,8 vilket tyder pa att dldreomsorgen idag har en godtagbar
psykosocialarbetsmiljo.

Lars mitningar visar att de chefer som forstatt vikten av en att skapa en god
psykosocialarbetsmiljé/kultur pé sin arbetsplats far effekt av: effektiva grupper med
brukaren i1 fokus, kamratskap och sammanhallning, laga sjuktal och en budget i1 balans.
Grupperna ser och hanterar konflikter som en naturlig del i grupprocessen utan att behdva
ta stod av externa aktorer.
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§ 93

Aterrapportering 6vriga moéten

Beslut
Punkten skjuts till ndsta mote pa grund av tidsbrist.
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Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 94 KS/316/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av héndelse intrdffad 2024-10-23

Beslutsunderlag
Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO

Protokoll UVO 2024-12-11 Sidal3av 16
(Signerat, SHA-256 6377B05A6EE9619140068C37C504EDDE5DB2508FB9373E416ED501236F389FAA)
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Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 95
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning
Foljande handlingar delges utskottet

Nyhetsbrev PAN, nr 2 2024

Aldre och vardsokande — Vad séger 70-plussarna i linet?

KS/265/2024-1 och 2: IVO — Meddelande om tillsyn och begéran om uppgifter
SiS Nyhetsbrev, 2024 nr 2

Protokoll UVO 2024-12-11 Sida 14 av 16
(Signerat, SHA-256 6377B05A6EE9619140068C37C504EDDE5DB2508FB9373E416ED501236F389FAA)
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Sammantradesdatum
2024-12-11
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 96 KS/350/2024

Hjalpfonden kvartal 3 och 4, ar 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg beslutar

- att bevilja utdelning av fondmedel med 6 000 kr for kvartal 3 och 4 &r 2024 enligt
fordelningsforslag vid sammantridet.

Arendebeskrivning
Enligt stadgar for hjdlpfonden i Sollefted kommun ska socialtjdnsten besluta om utdelning
ur fonden. Ar 2008 beslutades att utdelning ska ske tva ganger per ar.

Hjélpfonden ska inte vara ett komplement till ekonomiskt bistdnd utan ar i forsta hand
tankt till behovande personer som ligger 6ver norm och ddrmed inte &r berittigade till
ekonomiskt bistdnd men av olika skél har en dalig ekonomi.

Det har inkommit tvd ans6kningar for kvartal 3 och 4 &r 2024 vilka presenteras for
utskottet i separat sammanstéllning.

Sylvia Pedersen, enhetschef ekonomiskt bistand, deltar och informerar utskottet om
hjélpfonden samt de ansdkningar som inkommit.

Fordelningsunderlag bifogas protokollsparagrafen i diariet.
Beslutsunderlag

Sammanstillning av ansokningsunderlag samt muntligt féredragande, Sylvia Pedersen,
enhetschef ekonomiskt bistdnd

Protokoll UVO 2024-12-11 Sidal5av 16
(Signerat, SHA-256 6377B05A6EE9619140068C37C504EDDE5DB2508FB9373E416ED501236F389FAA)



Signering
Foljande parter har signerat detta dokument

Namn: Kjell-Ake Sjostrom

Datum: 2024-12-12 07:39

Signerat kryptografiskt SHA-256 hashvarde:
6377B05A6EE9619140068C37C504EDDESDB2508FB9373E416ED501236F389FAA

Namn: Susanne Lindahl

Datum: 2024-12-12 09:30

Signerat kryptografiskt SHA-256 hashvarde:
6377B05A6EE9619140068C37C504EDDESDB2508FB9373E416ED501236F389FAA

Namn: Lisa Wenman

Datum: 2024-12-13 09:08

Signerat kryptografiskt SHA-256 hashvarde:
6377B05A6EE9619140068C37C504EDDE5DB2508FB9373E416ED501236F389FAA

Namn: Anna-Maria Andersson

Datum: 2024-12-12 07:34

Signerat kryptografiskt SHA-256 hashvarde:
6377BO5A6EES619140068C37C504EDDESDB2508FBO9373E416ED501236F389FAA

Protokoll UVO 2024-12-11

(Signerat, SHA-256 6377B05A6EE9619140068C37C504EDDE5DB2508FB9373E416ED501236F389FAA)

Sidal6av 16



	Signering


1(15)

PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-12-11
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2024-12-11
Tid K1. 09:00 — 12:00, 13:00 — 13:40
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 89 — 95
nirvarande Annika Modén, verksamhetschef IFO § 90

Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 90

Leif Karén, ekonom § 90

Hans Lundberg, t.f. verksamhetschef FS § 90
Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV § 90
Hjordis Norrman, ekonom §§ 90 — 91

Conny Uppling, verksamhetschef AO §§ 90 — 92
Anna Danielsson, t.f. omradeschef AO § 90 — 91
Lars Sundequist, projektledare § 92

Sylvia Pedersen, enhetschef ekonomiskt bistdnd § 96
John Aberg, KS-presidium §§ 89 — 95
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 89 — 96

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 89 -96
Ordférande Kjell-Ake Sjdstrom (V) §§ 89 -96
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 89 —-95
Justerare ~ Lisa Wenman (S) § 96

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se




http://www.solleftea.se/
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PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-12-11

Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Narvaro- och tjanstgoringslista

Namn Nar- Tjg. Reservation Jav Anteckningar
Varo Ers.

§ §

Ledamoéter

Kjell-Ake Sjostrom (V)
Birgitta Higgkvist (Vi)
Monica Tirri (C)
Emelie Wrede (C)

Ordf6rande

X | X | X | X|X

. Avviker kl. 12:00,
Susanne Lindahl (S) deltar ej vid § 96.

Ersattare

Jorgen Andersson (V)
Ronnie Larsson (KD)
Fredrik Granholm (C) o
Ulrika Frestadius (M) X

. X X Ersitter S Lindahl (S)
Lisa Wenman (S) vid § 96

Val av justerare

Susanne Lindahl (S) utses till justerare av §§ 89 — 95.
Lisa Wenman (S) utses till justerare av § 96.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.
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Sammantradesdatum
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Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Dagordning
8 8 ettt ettt ettt ettt et ettt et e e r et e e neeeeene 4
Information: AKtUGIIL IAgE ..............c.oooviiii e 4
8 90 ettt ettt ettt e ettt e e et ettt e e et e et e e eeeeeeene 5
Ekonomi- och verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO,......................... 5
NOVEMDEE 2024 .............oo ettt et es 5
§ 91 KS/ALI/2024 .ottt sttt b e bt neene e 8
Utokad bemanning for demensboende och korttidsboende .............................. 8
8 0 ettt et e ettt ettt ettt e et e e e e e e eeeeeen. 11
Information: Uppfoljning — Hallbart ledarskap och hallbara arbetslag samt
ledarskapsSUtVeCKIiNg ...............ooooioiiiiie e 11
8 03 ettt ettt bttt s et e s et Rt et e b e st eseeh et es e et e b e st eseesenseneesensens 12
Aterrapportering Ovriga MOteN...............c.cooooivoiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 12
§ 94 KS/3T6/2024 ...ttt et neenens 13
Information: Utredning enligt lex Sarah.....................ccooooiiiiiii 13
8 DS ettt b ettt s et et et Rt s b e st ese b et e st s e b e st eseesenseneerensens 14
Delgivning av handlingar ... 14
§ 96 KIS/350/2024 ...t e et e e e eeennns 15

Hjalpfonden kvartal 3och 4, 8r2024.....................c.ccooiveieieiiceeeeeeee e, 15





4 (15

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-12-11

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 89
Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, beréttar om nuléget.

Bitrddande socialchef ér fortfarande sjukskriven men forhoppningsvis tillbaka i borjan av
nésta ar. Franvaron dr mérkbar 1 ledningsgruppen.

Ny verksamhetschef for Funktionsstdd, Anders Lundkvist, har pdborjat inskolningen och
ar pa plats fullt ut efter nyér.

Ann-Katrin har, som lénets representant, deltagit vid nationella socialchefsnitverket 5 — 6
december. forra veckan. Nitverket bestdr av 42 socialchefer och anvénds bland annat som
bollplank vid fordndringar.

I ndtverket utbyter socialcheferna erfarenheter med varandra. Ann-Katrin var speciellt
intresserad av en kommun som tagit upp att de pa grund av bemanningsproblematik infort
digital tillsyn 1 samtliga rum pa sina sirskilda boenden. Det dr en 19sning vi kan behdva
titta mer pa da dven vi kommer att hamna i ett 14ge dé vi har svéart att bemanna inom
dldreomsorgen.

Man hade diskuterat SiS-placeringar och problematiken kring att hitta SiS-platser till barn
och ungdomar. Idag krévs det att socialsekreteraren avsatter mycket tid pa att ringa runt
till alla SiS-hem och frdga om de har plats. Natverket onskar “en vdg in” hos SiS, det vill
sdga att behovet anméls in via en ingdng och att SiS sjélva internt ser dver var plats finns
och kontaktar berérd kommun.

Den 19 december slépps de nya dverenskommelserna kring God och néra vérd. Just nu
forhandlas statsbidragen inom konceptet. Nér det giller God och néra vérd jobbar SKR
tatt med departementet. Ansvarig person hos SKR berittade att utifran en genomford
rapport flyter projektet pa4 mycket bra. Ann-Katrin hade reagerat pa den beskrivningen
och framf0rt att vért 1dns kommuner har riggat sina organisationer och jobbar aktivt med
detta men att man inte kdnner att regionen riktigt drar sitt stra till stacken. Detta hade flera
andra deltagare hallit med om.
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Sammantradesdatum

2024-12-11

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 90

Ekonomi- och verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO,
november 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2024-11-30. Ledamdterna har innan sammantradet fatt ta
del av skriftlig ekonomiuppfoljning for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pd utskottssammantréadet, redogor for
verksamheten samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg, verksamhetschef Annika Modéen och
ekonom Leif Kdarén

Utskottet fragar hur personalsituationen ér just nu inom IFO, framst BUF.

Enligt aktuella uppgifter sa saknas det sex personer och det dr inte heller ndgra behdriga
sokanden pa de tjinster som ligger ute. Man har fatt tips pa en text som kan skickas ut till
studenter for att locka dem till verksamheten. Utskottet tycker att det dr véldigt positivt att
man dnda, under rddande situation, satsar pd kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte.

Fraga stills om riktlinjer kring placering i stddboende.
Samtliga placeringar gés igenom en gang i manaden och d& pdminns handldggarna om att
1 forsta hand titta pd hemmaplans 16sningar.

Utskottet undrar 6ver problematiken att & de serviceassistenter som utbildas via AME 1
arbete och vilket behov som dldreomsorgen egentligen har dd man inte verkar vilja
tillsvidareanstélla dessa personer.

Socialchefen svarar att vi genomfor RAK-projektet just for att kunna stélla om
verksamheten den dag vi har mindre tillgéng till utbildad personal. Just nu finns personal
vilket gor att man inte riktigt kédnner behov av att dela upp arbetsuppgifterna och anvinda
sig av serviceassistenter fullt ut. Personalkvoten ar fylld pa samtliga enheter vilket gor att
man inte kan ta in serviceassistenterna utdver redan tillsvidareanstilld personal. I
ledningen &r man vil medveten om att nuvarande situation inte kommer att vara och att
personalbristen kommer att synas dven hos oss inom tid. Darfor dr omstéllningen viktigt
och vi maste ta omhand de serviceassistenter vi utbildar.

Man har pratat om att skapa en personalpool men det har varit svarare dn berédknat.
Arbetet med frdgan méste fortsitta eftersom det hér dr en frdga for hela kommunen.
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Sammantradesdatum

2024-12-11

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Individ- och familjeomsorgen redovisar en negativ budgetavvikelse pa néstan 9,3
miljoner kronor den 30 november. I resultatet ingar en att inarbeta” post pa 5 miljoner
kronor. Den storsta anledningen till att kostnaderna inte ryms inom tilldelad budgetram ar
att det under éret varit ovanligt manga placeringar pa SiS ungdomshem vilket medfort
betydligt hogre dygnskostnader &n vad som budgeterats.

Antalet hushall som fatt ekonomiskt bistdnd och utbetalt belopp har 6kat ndgot ovéntat de
senaste ménaderna. En del av forklaringen kan vara att de flyktingar frdn Ukraina som
tidigare omfattats av massflyktingdirektivet nu i allt hogre grad fatt uppehallstillstdnd och
folkbokforts 1 kommunen.

Helarsresultatet efter vidtagna atgarder bedoms till ett underskott mot budget pé cirka
10 miljoner kronor.

- Funktionsstod inklusive socialpsykiatri, t.f verksamhetschef Hans Lundberg och ekonom
Leif Karén

Utskottet frdgar om brukarradet som varit tinkt att starta.

Man provade att ha en traff tidigare men ingen kom. Det &r nu sagt att man ska ha ett
brukarrad for hela funktionsstdd, inte ett per boende. Nu ska det startas om och forfragan
ska ha gatt ut till personal och brukare. De brukare som ska delta bor kunna fora talan for
ovriga. Tanken &r att det ska komma 1 géng till varen.

Fraga stélls om placeringar inom socialpsykiatrin utanfér kommunen.

Det finns endast ndgon enstaka ledig plats inom kommunen. Man har darfor varit i behov
av att kopa platser utanfor kommunen. Nagon brukare har sagt upp sin plats ndr man fatt
veta att placeringen dr frivillig vilket gor att man behdver gora en ny 6versyn av
tillgdngliga platser inom kommunen. Behovet av platser inom socialpsykiatrin tros 6ka
inom nagra ar men daremot ser man inget 6kat behov inom gruppboenden.

Kvalitén inom boendena hdjs kontinuerligt genom mer aktiviteter som péverkar maende
och behov positivt.

Funktionsstod redovisar ett dverskott mot budget med 445 000 kronor per den
30 november. Forsdmringen i ekonomin jamfort med foregdende manad beror pd en
retroaktiv hyreshdjning som varit betydligt hogre én berdknat.

Diskussion fors kring 6kade kostnader 1 samband med ombyggnationer och bristen i de
offerter som ldmnats innan bestéllning av ombyggnation vilket lett till mycket hogre
kostnader som senare dterspeglas i hyran. Béttre dialog innan ombyggnation efterfragas.

- Hillso- och sjukvard, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjérdis Norrman
Medarbetarsamtalen har genomforts. Verksamhetsledningen sétter stort virde pa dessa
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samtal eftersom de ses som grunden till allt utvecklingsarbete.

Sollefted kommun har deltagit i en forstudie till DigiNéra- Sjukskoterskas profession och
sdaker omvardnad, tillsammans med MIUN under flaggen Mittlyftet.

Vaccinationsarbetet pa alla sirskilda boenden och hemsjukvardsomradena ér utfort. I ar
fanns @nnu fler vaccinationspunkter i kommunen vilket visade sig vara ett framgangsrikt
koncept.

Resultatet for Halso- och sjukvérd per den 30 november ér ett underskott jAmfort med
budget med nidrmare 1,3 miljoner kronor. Berdknad budgetavvikelse vid arets slut efter
beslutade och vidtagna atgérder dr minus 1,4 miljoner.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjérdis Norrman

En omradeschef har sagt upp sig och den andre ar fordldraledig. Detta dr ytters kidnnbart
for ledningsgruppen. Annons &r ute for den lediga omradeschefstjdnsten. Anna
Danielsson, som vanligtvis arbetar som chefsstdd, har klivit in pé ett vikariat och Carina
Hansson, enhetschef inom dldreomsorgen, ska gé in péd det andra. Man héller inom kort
ett mote 1 verksamhetsledningen dér man ser dver vilka arbetsuppgifter som méste utforas
och hur rollerna ska fordelas just nu.

Forandringar har borjat genomforas pa Skérvstagarden. Delvis blir ledarskapet nytt men
aven ett fordndrat arbetssitt ska inforas. Det giller framforallt béttre samverkan mellan
avdelningar och vaningar.

Utbyte av 14s och larm pagér. Dar nytt larmsystem satts in ser man att de zoner som
tidigare inte haft tillgang till nit har fatt mycket battre uppkoppling.

Kompensation for uteblivna arbetskldder gors genom att leverantdren inte index
uppréknar avtalet.

Manga s6kanden till enhetschefstjdnsten 1 Ndsaker. Intervjuer ska starta inom kort.

Resultatet for Aldreomsorgen per den 30 november #r ett verskott jamfort med budget
pa 8,5 miljoner kronor vilket helt beror pa erhéllna statsbidrag.

Beslutsunderlag
Ekonomi- och verksamhetsuppfdljningar per 2024-11-30 for HSV, AO, FS (inklusive
socialpsykiatri) samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten).
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§ 91 KS/411/2024

Utdkad bemanning for demensboende och korttidsboende

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att 0ka nyckeltalet for demensboenden och korttidsavdelningen fran nuvarande 0,75
arsarbetare/boendeplats till 0,81.

Arendebeskrivning

Forvaltningen foresldr en hojning av nyckeltalet for personalbemanning frdn nuvarande
0,75 till 0,81 inom demensvarden och korttidsavdelningen pa sérskilda boenden.
Bakgrunden till denna foreslagna 6kning dr de utmaningar som personalen for nidrvarande
upplever i sitt dagliga arbete.

Under senare dr har verksamheten genomgatt flera komplexa fordndringar som okat
personalens arbetsbelastning. Bland annat har inforandet av fast omsorgskontakt medfort
mer individuell och sammanhéllen dokumentation och planering for varje enskild boende.
Parallellt har dokumentationskraven skérpts, vilket innebar mer administrativt arbete for
personalen. Sarskilt framtrddande dr de omfattande hygienrutiner som implementerats for
att forebygga smittspridning mellan patienter, vilket dr en direkt konsekvens av
erfarenheterna fran covid-19-pandemin.

De nuvarande bemanningsnivaerna medfor att personalen har svart att racka till, samtidigt
som de boendes omvérdnadsbehov dr omfattande och krdver mer tid och resurser.

Forvaltningens bedomning

Sollefted kommun har under manga ar haft samma nyckeltal pé sérskilt boende for dldre
samtidigt som vardtyngden succesivt har 6kat. Forvaltningen har gjort en grundlig analys
av bemanningssituationen och konstaterar att en 6kning av nyckeltalet dr avgdrande for
verksamhetens kvalitet och utveckling. Den foreslagna hdjningen ska mojliggora att
personalen kan hantera de tillkommande arbetsuppgifterna utan att kompromissa med
vérdkvaliteten. Genom att skapa utrymme for mer dokumentation, individuell planering
och kommunikation kan verksamheten sékerstilla en mer personcentrerad och trygg
omsorg.

Hoéjningen fran 0,75 till 0,81 &r sdrskilt viktig for att upprétthélla stringenta hygienrutiner,
forebygga stress bland personalen och ge realistiska forutséttningar att implementera
roller som fast omsorgskontakt pa ett indamalsenligt sitt. Detta blir allt viktigare i takt
med att virdbehoven blir mer komplexa och befolkningen aldras.

Forvaltningen ser denna resursforstiarkning som en strategisk investering 1 bade de
boendes livskvalitet och personalens arbetsmiljo. Genom en mer &ndamalsenlig





9 (15

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-12-11

Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
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bemanning kan vi sékerstélla en god, trygg och individuell omsorg for personer med
demenssjukdomar, samtidigt som vi skapar béttre arbetsvillkor for var personal.

Forslaget innebér foljande fordandring 1 antalet rsarbetare per avdelning:

Demensboende Antal arsarb 0,75 Antal arsarb 0,81 Kostnad
Skarvsta 2B — 12 platser 9 9,72 453 600 kr
Skarvsta 2C — 12 platser 9 9,72 453 600 kr
Skarvsta 2D — 12 platser 9 9,72 453 600 kr
Skarvsta 2E — 12 platser 9 9,72 453 600 kr
Solgarden 36 B — 7 platser 4,76 (0,68) 5,67 573 300 kr
Graningebyn — 4 platser 3 3,24 148 080 kr
Totalt 44,25 47,79 2 535780 kr
Korttidsboende Antal arsarb 0,75 Antal arsarb 0,81 Kostnad
Skarvsta 1C — 16 platser 12 12,96 604 800 kr
Totalt 12 12,96 604 800 kr

Forvaltningens forslag till beslut

Forvaltningen foreslar Utskottet for vard och omsorg foresla Kommunstyrelsen besluta

- att oka nyckeltalet for demensboenden och korttidsavdelningen frén nuvarande 0,75
arsarbetare /boendeplats till 0,81.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering

Foreslagen dtgidrd mojliggors genom statsbidrag for 2025 och beddms inte ge nagra
negativa ekonomiska konsekvenser utan ger en betydande kvalitetshdjning av
verksamheten. Fortsatt finansiering behdver behandlas 1 budgetberedningen.

Beslutsplanering
Utskottet for vard och omsorg 2024-12-11
Kommunstyrelsen 2025-01-14

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2024-12-10, Conny Uppling, verksamhetschef dldreomsorgen
Muntligt foredragande, Conny Uppling, verksamhetschef dldreomsorgen och Ann-Katrin
Lunden, socialchef

Forslag till beslut under motet

Samtliga tjinstgdrande ledaméter; Birgitta Haggkvist (Vi), Kjell-Ake Sjostrom, (V),
Monica Tirri (C), Emelie Wrede (C) och Susanne Lindahl (S), yrkar bifall till
forvaltningens forslag till beslut.
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Beslutsging
Ordforande finner att utskottet beslutar i enlighet med forvaltningens forslag till beslut.

Beslutet skickas till
Socialchef

Verksamhetschef dldreomsorgen
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Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 92

Information: Uppfoljning — Hallbart ledarskap och hallbara
arbetslag samt ledarskapsutveckling

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Lars Sundequist, projektledare, besdker utskottet for att informera om projektet Hallbart
ledarskap och héllbara arbetslag samt den ledarskapsutveckling han haller 1.

Lars klev pa sitt uppdrag den 1 september 2024 men hade da redan tjuvstartat med
lagutveckling pa Solgarden sex ménader tidigare.

I projektet har Lars anvént sig av foljande steg:

0. Intervjuer med utvalda representanter fran respektive enhet.

1. Foreldsning forhéllningssatt, grupp processer, ledarskap etc.

2. Repetition av steg 1 samt framtagande av forhallningsétt och spelregler gillande
egen enhet. Méatning av uppskattad psykosocialarbetsmiljo.

3. Uppfoljning av enhetens vidtagna dtgirder samt métning av
psykosocialarbetsmiljo.

4. Kommunikation och samarbetsdvningar samt ny métning av enhetens
psykosociala arbetsmiljo.

5. Enligt enhetens speciella behov. (Kan genomforas i egen regi eller med stod fran
ledarskapscoachen.)

12 enheter har genomfort fram till steg 4 eller 5. Redovisning av métresultat av
psykosocialarbetsmiljo 1 dessa enheter visas. Efter steg fyra visar alla enheter en klar
forbattring och 11 enheter ligger 6ver niva 7 pa en skala mellan 0 och 10. Solgarden som
nu dr i steg 5 har gjort ett lyft fran niva 4 till niva 8,4. Startldge och nulidge for samtliga 22
enheter inom dldreomsorgen under hosten 2023 fram till varen/hosten 2024 har okat fran
5,2 till 7,8 vilket tyder pd att dldreomsorgen idag har en godtagbar
psykosocialarbetsmiljo.

Lars mitningar visar att de chefer som forstatt vikten av en att skapa en god
psykosocialarbetsmiljé/kultur pé sin arbetsplats far effekt av: effektiva grupper med
brukaren i1 fokus, kamratskap och sammanhallning, laga sjuktal och en budget i1 balans.
Grupperna ser och hanterar konflikter som en naturlig del i grupprocessen utan att behdva
ta stod av externa aktorer.





PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-12-11

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for vard och omsorg

§ 93

Aterrapportering 6vriga moéten

Beslut
Punkten skjuts till ndsta mote pa grund av tidsbrist.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-12-11
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 94 KS/316/2024

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av héndelse intrdffad 2024-10-23

Beslutsunderlag
Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO
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PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-12-11

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§ 95
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning
Foljande handlingar delges utskottet

Nyhetsbrev PAN, nr 2 2024

Aldre och vardsokande — Vad séger 70-plussarna i linet?

KS/265/2024-1 och 2: IVO — Meddelande om tillsyn och begéran om uppgifter
SiS Nyhetsbrev, 2024 nr 2
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-12-11
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 96 KS/350/2024

Hjalpfonden kvartal 3 och 4, ar 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg beslutar

- att bevilja utdelning av fondmedel med 6 000 kr for kvartal 3 och 4 &r 2024 enligt
fordelningsforslag vid sammantridet.

Arendebeskrivning
Enligt stadgar for hjdlpfonden i Sollefted kommun ska socialtjdnsten besluta om utdelning
ur fonden. Ar 2008 beslutades att utdelning ska ske tva ganger per ar.

Hjélpfonden ska inte vara ett komplement till ekonomiskt bistdnd utan ar i forsta hand
tankt till behovande personer som ligger 6ver norm och ddrmed inte &r berittigade till
ekonomiskt bistdnd men av olika skél har en dalig ekonomi.

Det har inkommit tvd ans6kningar for kvartal 3 och 4 &r 2024 vilka presenteras for
utskottet i separat sammanstéllning.

Sylvia Pedersen, enhetschef ekonomiskt bistand, deltar och informerar utskottet om
hjélpfonden samt de ansdkningar som inkommit.

Fordelningsunderlag bifogas protokollsparagrafen i diariet.
Beslutsunderlag

Sammanstillning av ansokningsunderlag samt muntligt féredragande, Sylvia Pedersen,
enhetschef ekonomiskt bistdnd





