SAMMANFATTNING REVISIONSRAPPORT

Solleftea

kommun

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i
Solleftea kommun har PwC genomfort en
uppfdljning av foljande granskningar som
genomfdrdes 2015, verksamhetens effektivitet,
taxor och avgifter samt dvertagande av
hemsjukvarden.

Syftet med granskningen &r att fa en uppfattning
om vilka atgarder som har blivit genomforda med
anledning av de forslag och synpunkter som
lamnades i granskningarna.

Sammanfattningsvis bedomer vi att kommun-
styrelsen i stort sett har vidtagit atgarder nar det
géller granskningen om ”’Verksamhetens
effektivitet”. Nar det géller "Taxor och avgifter”
och ”Overtagande av hemsjukvarden” har
merparten av foreslagna atgarder inte vidtagits.

Beddmningen grundar sig pa féljande
kontrollmal:

Verksamhetens effektivitet
e Malarbete inkluderande mal/matetal rérande
effektivitet som gor det mojligt att félja upp
och utvardera verksamhetens effektivitet ar
delvis genomfort.

e Ansvarsfordelningen inom politik och
forvaltningen rorande verksamhetens
effektivitet ar ej genomford. Kommunen delar
inte revisorernas uppfattning.

Taxor och avgifter
e Systemdokumentation, dér taxor och avgifter
ar en del, har inte genomforts.

¢ Rutinbeskrivningar for de olika taxorna och
systemen behdver utvecklas, ar inte genom-
ford.

e Oversyn och centralisering av tva kund-
reskontror dr inte genomford.

o Oversyn av arbetsordning fér barnomsorgs-
avgifter och va-avgifter ar inte genomford.

o Forbéttring av dokumentation av genomforda
kontroller vid avstamningar, ar inte
genomford.

Uppfoéljningar av tidigare granskningar

e Mer frekventa inventeringar av exempelvis
fritidshus avseende va- och renhallning har
gjorts och ar genomford.

o Starka kontroller for att sdkerstalla att den
manuella inrapporteringen blir korrekt &r
delvis genomford.

Overtagande av hemsjukvarden
o Sékerstélla att informationsdverféringen mellan
hemsjukvarden och landstinget fungerar
tillfredsstallande. Arbetet har paborjats ar delvis
genomfort.

e Att tydliggora ansvarsgranser och samarbets-
ytor mellan hemsjukvarden och landstinget ar
paborjat och ar delvis genomfort.

e Kommunstyrelsen fattar beslut om uppdrag
och organisation for hemsjukvardsverksam-
heten. Framtagande av styrdokument har inte
genomforts. Rekommendationen ar inte
genomford.

e Sékerstélla tydligheten av ansvaret for
gemensam planering for sjukvardspatienter
som har behov av halso- och sjukvardsinsatser
och hemtjanstinsatser. Arbetet ar paborjat och
delvis genomfort.

e Kommunstyrelsen sékerstéller tillsammans
med landstinget att lakemedelsgenomgangar
utfors ar inte genomfort.

e Strategier for hantering av framtida finansi-
ering och kostnadsokningar. En projektgrupp
har bildats som arbetar med fragan 2018.
Rekommendationen &r delvis genomférd.

e Kommunstyrelsen beaktar hemsjukvarden vid
framtagande av intern kontrollplan har
genomforts.

Eventuella fragor besvaras av Bertil Falkerby,
telefon 070-679 32 53.

Rapporten i sin helhet finns att hamta pa Solleftea
kommuns hemsida:
https://www.solleftea.se/lkommunpolitik/kommunensor
ganisation/revisorer
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