KPMG'

Unprolande granskning

Rapport
Sollefted kommun

KPMG AB

2020-11-12

Antal sidor 15

© 2020 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated
with KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



KPMG'

Sollefted kommun
Uppfoljande granskning

2020-11-12

Innehallsforteckning

1

2

2.1
2.2
2.3

3

3.1
3.2
3.3

4
4.1

Sammanfattning

Inledning/bakgrund

Syfte, revisionsfraga och avgransning
Revisionskriterier

Metod

Resultat av granskningen

Verkstallighet av beslut

Resursfordelning och ekonomistyrning i gymnasieskolan
Kunskapsmal i grundskolan

Slutsats och rekommendationer
Rekommendationer

© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification KPMG Confidential

W www N

N

oONbD

15



KPMG'

Sollefted kommun
Uppfoljande granskning

2020-11-12

Sammanfattning

Vi har av Sollefted kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en uppféljning av
genomférda granskningar under ar 2018. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2020.

Syftet med granskningen ar att beddma om ansvarig styrelse/namnd har vidtagit
beslutade atgarder.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att ett antal atgarder
har vidtagits i enlighet med lamnade rekommendationer samtidigt som det finns
utrymme for ytterligare forbattringar. Vidare kan vi inom ramen fér denna granskning
inte bedoma om vidtagna atgarder vad galler granskning av resursférdelning och
ekonomistyrning i gymnasieskolan &r tillrackliga.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi att:

— kommunstyrelsen utformar dokumenterade rutiner och riktlinjer kring systematisk
aterrapportering av projektresultat, se avsnitt 3.1

— kommunstyrelsen i egenskap som huvudman sékerstéller att de far ta del av
kvalitetsrapporterna i enlighet med arshjulet, se avsnitt 3.3

© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



2.1

2.2

2.3

KPMG'

Sollefted kommun
Uppfoljande granskning

2020-11-12

Inledning/bakgrund

Vi har av Sollefted kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en uppféljning av
genomférda granskningar under ar 2018. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2020.

Revisionen anser det angelaget att géra en uppféljning av de atgarder som vidtagits
med anledning av ett antal granskningsprojekt som genomforts under ar 2018.

Revisionen bedomer att det finns en risk att beslutade atgarder inte genomforts fullt ut i
enlighet med de svar revisionen erhallit. Det finns ocksa en risk for att vidtagna
atgarder inte fatt avsedd effekt. Det ar aven vasentligt att fattade beslut genomfors
samt att det finns rutiner for att sékra att sa sker.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med granskningen ar att beddma om ansvarig styrelse/namnd har vidtagit
beslutade atgarder.

Vi kommer darfor att granska om

« atgarder har vidtagits i enlighet med ansvarig styrelse/namnds beslut
« respektive styrelse/namnd har foljt upp att vidtagna atgarder efterlevs och fatt
avsedd effekt

Granskning omfattar féljande revisionsrapporter:

2018 * Verkstéllighet av beslut
¢ Resursfordelning och ekonomistyrning i gymnasieskolan
» Kunskapsmal i grundskolan

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen 6 kap § 6
— Tillampbara interna regelverk och policys

Metod

Granskningen har genomfdrts genom dokumentstudier och intervjuer/avstamningar
med bertrda tjansteman och politiker

Rapporten ar faktakontrollerad av kommundirektor, kanslichef/lkommunsekreterare,
skolchef, bitrddande skolchef samt utredare.
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Resultat av granskningen

Verkstéallighet av beslut
Svar: kommunstyrelsen 2018-11-06 (Dnr KS 288/2018)

Rekommendationer

Att

processbeskrivning for arende-
hanteringsprocessen utvecklas
och aven omfattar rutiner kring
verkstéllighet, exempelvis vilken
dokumentation och
aterrapportering som ska ske i
samband med att beslut har
verkstallts.

| Svar

Processen for &rendehantering som omnamns i
rapporten ar framtagen av sekretariatet for att
starka rutiner och handhavande for ett arendes
flode fran initierat till beslutat av politiken och
overlamnat till verksamheten for verkstéllande.
Man bor komma ihag att
arendehanteringssystemet Platina inte &r ett
verksamhetssystem som stddjer uppféljning och
dokumentering av handelsefdrlopp. Platina avser
att stddja hantering av handlingar kopplat
framforallt till némnds processen.

Inom kommunstyrelsen forvaltningen finns i dag ett
sekretariat som servar samtliga verksamheter.
Insyn for registrator och sekreterare i
verksamheterna har minskat da avstandet har
Okat. Mgjligheten till uppféljning via
platina/sekretariatet ar darfor begransad.

Inom den sociala sidan har rutin tagits fram for att

folja beslutade arenden. Erfarenheter fran detta
bor dras och implementeras i fler verksamheter.

Aktuellt lage

Arendehanteringsprocessen har enligt
uppgift utvecklats sa att verkstallighet av
beslut behandlas regelbundet pa
ledningsmdten med respektive huvudenhet.
Vid dessa ledningsméten foljs det upp vad
som har beslutats och laget i olika delar.

Aterrapportering &r inskrivet som en rubrik att
alltid beakta i samband med &renden till
politiken.

Dokumentgranskning:

Vi har tagit del av dokumentet
"Arendehandbok version 2019” och
konstaterar att arendehanteringsprocessen
finns beskriven i flera steg. Vi noterar
daremot att arendehandboken inte
innehaller nagra rutiner kring verkstallighet
och uppfdéljning.
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Rekommendationer

Genomgang av process och éversyn av rutiner for
uppfdljning av verkstéllda beslut bor ske.

Forvaltningen anser att kommunstyrelsen boér ge
forvaltningen i uppdrag att se 6ver process och
rutiner for uppfoljning av verkstéllda beslut.

Aktuellt lage

rutiner for att systematiskt fa
aterrapportering av verkstallda
beslut. Aterrapporteringen bor
ha fokus pa uppnadda resultat
och effekter.

for uppfdljning, mallen bor stodja handlaggaren sa
att skrivningar om uppfoljning tas med i yttranden.

Forvaltningen beddmer att kommunstyrelsen bor
ge forvaltningen i uppdrag att utveckla mallen for
forvaltningsyttranden sa den fortydligar att
uppfdljning ska tas med i yttranden.

Att  kommunstyrelsen sakerstéller Aterrapportering av tex. projekt har skett efter Enligt uppgift har aterrapportering av projekt
att beslut verkstalls sa snart forfragningar av kommunstyrelsen. Det har inte blivit vanligt aterkommande i
som mdjligt, t.ex. genom tydliga | funnits en tydlig systematik i nar/vad/hur kommunstyrelsen men det har inte utformats
uppdrag och direktiv om aterrapportering ska ske. nagra dokumenterade rutiner eller riktlinjer
omfattning och tidsramar. Férvaltningen bedémer att kommunstyrelsen bor for systematisk aterrapportering.
ge forvaltningen i uppdrag att tillsammans med Aterrapportering finns till viss del (om
ordférande i kommunstyrelsen skapa en relevant) med i det beslutsunderlag som
rutin/process for systematisk aterrapportering av férvaltningen tar fram.
tex projekiresultat. Slutrapportering av projekt sker saval i
kommunstyrelsen som i kommunfullméaktige.
Nu senast vindkraftsprojektet i
kommunfullméaktige den 22 juni 2020.
Att  kommunstyrelsen upprattar Mallen for férvaltningsyttranden saknar idag rubrik | Aterrapportering av beslut finns med som

rubrik i mallen for forvaltningsyttranden. Av
mallen framgar att det ska anges nar
beslutande organ kan forvantas fa
aterrapportering av effekterna av beslutet.
Aven nér redovisning av resultat fran
projektet férvantas ske ska anges.
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3.1.1 Beddmning

Vi konstaterar att ett antal atgarder har vidtagits i enlighet med 2018 ars granskning. Vi ser positivt pa att aterrapportering
av beslut finns med som rubrik i mallen for forvaltningsyttranden och att verkstéllighet av beslut behandlas vid
ledningsmoten.

Vi konstaterar aterrapportering av projekt har blivit vanligare. Vi noterar daremot att det inte har utformats nagra
dokumenterade rutiner eller riktlinjer vad géller verkstéllighet av beslut eller systematisk aterrapportering av projektresultat.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att utforma dokumenterade rutiner och riktlinjer kring systematisk aterrapportering av
projektresultat.
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Resursfordelning och ekonomistyrning i gymnasieskolan
Svar: KS 2019-01-08 (Dnr KS 367/2018)

Rekommendationer Svar Aktuellt lage
Att  kommunstyrelsen behdver Kommunen delar bedémningen att det ar en viktig | Kommunen har inte férandrat sin arbets-
tydligare uppméarksamma de olika | frdga, men menar att detta redan eller beslutsgang i fragan om finansiering
formerna for finansiering och uppmarksammas sarskilt. Detta da kommunen och planering av sprakintroduktion.
planering av sprakintroduktion i uppdaterar sin prognos gallande bade antalet
kommande ars budgetarbete i elever och andelen asylsdkande vid
syfte att skapa forutsagbara sprakintroduktionen for de kommande aren minst
forutsattningar for tva ganger per ar. Dessa prognoser ar sedan en
gymnasieskolan att kunna halla del i det underlag som férvaltningen presenterar
en ekonomi i balans. for budgetberedningen infor budgetbeslut varje ar.
Vilket innebér att budgetberedningen i sitt forslag
till kommunstyrelsen har kdannedom om de
eventuella problem/risker som finns kring
finansieringen av sprakintroduktionen nar man
lagger sitt budgetforslag till kommunstyrelsen.
Att  kommunstyrelsen behdver Forvaltningen vill har patala att PwC kartlaggning, | Kommunen har inte forandrat sin

sakerstalla att beslut avseende
mal, omfattning, inriktning och
kvalitet fattas av
kommunstyrelsen och inte av
utskott.

som ligger till grund for denna bedémning, inte &r
helt korrekt. Vad som inte framkommer i
kartlaggningen, ar att kommunfullméaktiges
budgetbeslut faktiskt innehaller en férdelning av
budgetmedel mellan olika delverksamheter (se
kommunfullmaktiges beslut Overgripande
verksamhetsplan med budget 2018—-2020,

beslutsgang i frdgan om resursfordelning och
faststallande av elevpeng.
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Rekommendationer

Aktuellt Iage

beslutsdatum 2017-06-26 § 84). Forvaltningen
beklagar att detta inte upptacktes i den
faktagranskning som férvaltningen gjorde av PwC
underlag infor revisorernas bedémning.

Kommunen menar att kommunallagens 6 kap §
38, inte kan syfta till att avse en sa detaljerad niva
som budget per delverksamhet.

Gallande verksamhetens mal, inriktning,
omfattning och kvalitet ar tanken med
kommunallagen 6 kap. 8 38 p.1 att begransa
ratten att delegera. Detta sa att inte namnders
Overgripande ansvar fér verksamheten rubbas.
Mal, inriktning, omfattning och kvalitet ar av
Overgripande art och anges av riksdag, fullméktige
eller namnd. Exempelvis: nationella mal,
foreskrifter och krav i skollag samt laroplan, mal
fastslagna av fullmaktige, av kommunstyrelsen
fastslaget programutbud fér gymnasieskolan, vilka
elever som omfattas av verksamheten samt var i
kommunen som utbildning ska tillhandahallas.
Regeln ger dock samtidigt stora mojligheter att
flytta ansvaret for andra fragor till
verksamhetsansvariga och utskott. Kommunen
beddmer att resursférdelning och faststallande av
elevpeng inte faller inom ramen for

Dokumentgranskning:

Vi har tagit del av kommunstyrelsens
delegationsordning?! och noterar att beslut
om bl.a. elevpeng och bidragsbelopp &r
delegerat till utskottet for unga och larande.

1 Senast reviderad KS 2020-08-18 § 137
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Rekommendationer

begransningsregeln. Detta da fullmaktige faststallt
den ekonomiska ramen for vilken verksamheten
skall bedrivas, samt att mal, inriktning omfattning
och kvalitet angetts av staten, kommunfullmé&ktige
och kommunstyrelsen.

Sammanfattningsvis kan man sdga att arenden
som ar av principiell beskaffenhet eller som
annars ar av storre vikt ar forbehallna namnden.
Oftast handlar det om arenden som far stora
konsekvenser fér kommunen och ofta dar politiska
beddmningar ar avgdrande. Nu géllande
delegeringsordning faststélldes av
kommunstyrelsen 2018-11-06 § 195.

Beddmning

Av kommunstyrelsens svar framgar att forvaltningen anser att den kartlaggning som ligger till grund for bedomningen inte
ar helt korrekt. Vi har darfor svart att inom ramen for denna granskning att géra en bedémning om vidtagna atgarder ar
tillrackliga. Var bedomning ar att kommunstyrelsen som ansvarig for skolvasendet i kommunen har ett stort ansvar for att
resurser tilldelas och fordelas i enlighet med skollag och att verksamheten foljs och utvecklas. Utifran svaret utesluter vi
inte att det finns ett behov av att sékerstélla att delegationen till utskottet ar tydlig och att kommunstyrelsen tar ett tillrackligt
ansvar for skolvasendet.
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Kunskapsmal i grundskolan

Svar: kommunstyrelsen 2019-05-07, (Dnr KS/101/2019)

Rekommendationer

att kommunstyrelsen sakerstéller att
det for eleverna &r ett kort
tidsspann mellan det att bristande
maluppfyllelse identifierats och att
extra anpassning ges till eleven.

att kommunstyrelsen sakerstaller att
personalen ges forutsattningar att
genomféra mer djupgaende
analyser av elevernas
maluppfyllelse avseende
kunskapsmalen.

att kommunstyrelsen sakerstaller att
den far del av analyser av
elevernas maluppfyllelse
avseende kunskapsmalen. Detta
for att fa battre forutsattningar att
kunna fullgora sitt uppdrag som
huvudman.

Svar

Forvaltningen tillser att Riktlinjerna for
barn och elevhalsa féljs och att
riktlinjerna, som aven omfattar larare och
mentorers roll i elevhalsoarbetet,
tydliggors i samtliga skolor. Riktlinjer for
barn och elevhélsa 2019-2021, beslutas
under varen 2019 och trader ikraft vid
hostterminsstart 2019. Implementering
kommer att ske under upptaktsdagar
med forskolechefer och rektorer under
ansvar av verksamhetschef samt vid
arbetsarsstart med forskolans,
grundskolans och fritidshemmens
larare/pedagoger under ansvar av
respektive rektor. (Fran 2019-07-01
tituleras aven forskolechef, rektor).

Efterlevnaden féljs upp och tidplanen
askadliggors i de arshjul som upprattas i
det systematiska kvalitetsarbetet pa
verksamhetsniva och évergripande niva.

Aktuellt lage

Riktlinjen for barn- och elevhalsa ar 2019-2021
antogs av kommunstyrelsen den 20 augusti 20192,
Riktlinjerna har enligt uppgift under de fem senaste
aren omfattat samtliga professioners roll i
elevhalsoarbetet. Implementeringen av riktlinjen for
ar 2019-2021 skedde via rektorerna och enligt
uppgift ska pedagoger och verksamma inom
skolverksamheten vara fortrogna med riktlinjen.

Ett kort tidsspann mellan att bristande maluppfyllelse
identifieras och anpassningar ges, sakerstélls av
rektorerna genom samtal/méten mellan rektor —
larare och formellt i elevhélsoteamets moten. Av
riktlinjen for barn- och elevhéalsa 2019-2021 framgar
hur var och en inom skolverksamheten ska agera
och oavsett behov ska rektor tillsammans med
mentorer/amneslarare inom ramen for
elevhalsoteamet sékerstélla att extra anpassningar
gors utifran identifierade behov och vad som
bestamts. Dartill féljer rektorerna upp larares
undervisning i samband med

2 KS 2019-08-20 § 185
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Rekommendationer

Svar

For lasaren 2018/2019 och 2019/2020
kommer hela styrkedjan att omfattas av
att sarskilt fokus riktas pa
elevhalsoarbetet.

Vid lasarsslut upprattas en
kvalitetsrapport saval pa skolnivd som pa
overgripande niva. Under processen,
efter att [ararna genomfort sin del av det
systematiska kvalitetsarbetet, finns i ar
faststallt gemensam tid for kollegial
samverkan pa rektorsniva, i syfte att 6ka
likvardigheten gallande analys av
kunskapsresultaten. Det kommer &ven
finnas stod i analysarbetet. Det innebar
aven en fordjupad och mer samlad bild
infor uppréattandet av den évergripande
rapporten for grundskolan.

Det I6pande systematiska
kvalitetsarbetet ar delegerat till utskottet
Unga och larande, som samtliga ar
ledaméter | kommunstyrelsen.

Kvalitetsdialoger pa skolniva fors med
varje rektor under hosten dér en
overenskommelse uppréttas vilket foljs
upp i en uppféljande dialog under varen.

Aktuellt lage

verksamhetsobservationer och andra formella
pedagogiska samtal, dar fokusomraden i en
observation bl.a. kan vara hur man som larare jobbar
med extra anpassningar.

Anpassningar, saval
mikroanpassningar/anpassningar, extra
anpassningar samt sarskilt stoéd har varit en del av
de tva utbildningsdagar som inlett lasaret 2020/2021.

For att sékerstalla riktlinjernas efterlevnad har ett
arshjul upprattats infor varje lasar i for- och
grundskola/fritidshem. Gymnasieskolan,
grundsarskolan och gymnasiesarskolan hade en
egen rutin fram till 1asaret 2019/2020 men fran och
med hdsten 2020 kommer samtliga skolformer att
omfattas av samma rutin som for- och
grundskola/fritidshem.

| arshjulet ingar aven att uppratta kvalitetsrapporter
samt folja upp hostterminsresultatet. Dessa
rapporter har en resultatdel dar analysen ska
paborjas av larare. Rektor ansvarar for att sa sker
och att tid avsatts for analysarbetet.
Kvalitetsrapporten ligger aven till grund for
kvalitetsdialoger mellan rektorer, forvaltningsledning
och foértroendevalda.

| syfte att 6ka likvardigheten géllande analys av
kunskapsresultaten har rektorerna i

© 2020 KPMG AB. All rights reserved.
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Rekommendationer

Svar

Skolornas kvalitetsdialoger har inte foljts
av nagon dialog pa 6vergripande niva
vilket bor genomféras utifran kravet pa
en sammanhallen styrkedja for skolan.

Aktuellt lage

forskola/grundskola/fritidshem haft gemensamma
dagar utifran den egna rapporten, bade
delarsavstamning och lasarsavstamning, att
diskutera tillsammans.

Kvalitetsrapporten och rektorernas rapport ligger
aven till grund for kvalitetsdialogen med respektive
rektor som genomfors arligen i september med
forvaltningsledning och politiker. Det har daremot
inte upprattats ndgon 6verenskommelse som foljts
upp i en uppféljande dialog (géller alla skolformer).
Detta ska enligt uppgift genomféras fran och med
rapporten for lasaret 2019/2020 med en avslutande
dialog pa 6vergripande niva efter dialog med varje
rektor utifran verksamheternas rapporter.

Kvalitetsrapporterna behandlas enligt uppgift i
kommunstyrelsens utskott for unga och larande.
Rapporten for lasaren 2018/2019 rapporterades till
utskottet den 13 februari 2020. Enligt uppgift anmaéls
arendet i protokoll till kommunstyrelsen.

Vidare har en omfattande elevhalsoinsats i foérskola,
grundskola, fritidshem, gymnasieskola,
grundsarskola och gymnasiesarskola pabdrjats den
2020-08-12 med rektorer och den 2020-08-17 med
all personal i alla skolformer. Insatserna omfattar
samtliga professioners uppdrag. Centrala
elevhalsans olika professioner bistar rektorer
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Rekommendationer

Svar

Aktuellt lage

eftersom en del utbildningar sker via lank (anpassat
utifrdn Covid-19).

Elevhalsoinsatsen omfattar: "elevhélsoarbetet borjar
i klassrummet”, anpassningar och sarskilt stod,
elevhalsomoten, évergangar inom och mellan skolor
och skolformer, studiehandelning m.m.

Insatsen kommer paga fran och med augusti 2020
till och med februari 2021 med uppféljning under
varen.

Dokumentgranskning:

Vi har tagit del av dokumentet "Riktlinjer for Barn-
och elevhalsa 2019-2021" och noterar att det
framgar hur larare och 6vrig skolpersonal ska gora
bedomningar utifran elevens behov vad galler extra
anpassningar eller sarskilt stod utifran hur eleven
utvecklas i riktning mot kunskapsmalen i laroplanens
andra del eller mot att na de kunskapskrav som
minst ska uppnas.

Vi har ocksa tagit del av arshjulet for lasaret
2020/2021 och noterar att det framgar att
kvalitetsrapporten ska rapporteras till huvudmannen.
Kommunstyrelsen ar enligt Solleftea kommuns
reglemente ansvarig for skolvasendet i kommunen.
Det innebar att kommunstyrelsen ska ta det ansvar
som avilar kommunen, hemkommunen och
huvudmannen enligt skollagen (2010:800)

© 2020 KPMG AB. All rights reserved.
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Beddmning

Vi konstaterar att ett antal atgarder ar vidtagna efter 2018 ars granskning. Vi ser positivt pa att personal inom
skolverksamheten tagit del av utbildning kring bl.a. anpassningar och sarskilt stod samt att det av riktlinjen fér barn- och
elevhalsa framgar hur personal ska agera vid identifierade brister i maluppfyllelsen.

Vi noterar ocksa att ett gemensamt arshjul har upprattats for att sakerstalla riktlinjernas efterlevnad och ser positivt pa att
arshjulet kommer att inforas for samtliga skolformer fran och med hosten ar 2020. Vi hanvisar till var skrivning ovan i
avsnitt 3.2.1 och betonar vikten av att kvalitetsrapporterna rapporteras i enlighet med arshjulet till kommunstyrelsen i
egenskap som huvudman.

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen i egenskap som huvudman sakerstaller att de far ta del av kvalitetsrapporterna i
enlighet med arshjulet
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande beddémning utifran granskningens syfte ar att ett antal atgarder
har vidtagits i enlighet med lamnade rekommendationer samtidigt som det finns
utrymme for ytterligare forbattringar. Vidare kan vi inom ramen fér denna granskning
inte beddma om vidtagna atgarder vad galler granskning av resursfordelning och
ekonomistyrning i gymnasieskolan ar tillrackliga.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi att:

— kommunstyrelsen utformar dokumenterade rutiner och riktlinjer kring systematisk
aterrapportering av projektresultat, se avsnitt 3.1

— kommunstyrelsen i egenskap som huvudman sékerstéller att de far ta del av
kvalitetsrapporterna i enlighet med arshjulet, se avsnitt 3.3

Rekommendationer
Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi att:

— kommunstyrelsen utformar dokumenterade rutiner och riktlinjer kring systematisk
aterrapportering av projektresultat, se avsnitt 3.1

— kommunstyrelsen i egenskap som huvudman sakerstéller att de far ta del av
kvalitetsrapporterna i enlighet med arshjulet, se avsnitt 3.3

Datum som ovan

KPMG AB
Kristoffer Bodin Klara Engstrom
Certifierad kommunal revisor Kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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