
 
 
Förvaltning, handläggare, telefon 
Kommunstyrelseförvaltningen  
Guniris Jonasson, 0620-68 28 11      
  

MÖTESANTECKNINGAR 
Datum Sida 

2020-06-04 1 ( ) 

 
Kommunala pensionärsrådet 2020-06-04 
 
Plats: SKYPE-möte 
Tid: 15.00-15:45 
 
Deltagare: 
 
Sollefteå kommun:  
Anna-Sofia Kulluvaara kommunchef 
Jessica Sundin, biståndshandläggare 
Guniris Jonasson, sekreterare 
 
Politiker 
Kjell-Åke Sjöström (V) ordförande KPR 
Monica Tirri (C) 
 
KPR   
Örjan Eriksson 
Eva Ångman 
Pia Hedberg 
Johnny Löfstrand 
 
 
Kommunchefen informerar om läget vad gäller Covid-19. 
Läget känns lugnt och är under kontroll. Det finns inga indikationer på en ökad smitt-
spridning, men vi kommer antagligen att ligga kvar på nuvarande platå en längre tid – 
åtminstone över sommaren. 
 
I dag finns fem smittade och två misstänkt smittade brukare i hela kommun-
organisationen. Den vård vi bedriver fungerar väl. 
 
Ute i verksamheterna pågår planeringen med semestervikarier med mera inför sommaren 
och läget ser relativt bra ut. 
 
Fortfarande gäller besöksförbuden på våra äldreboenden men det pågår montering av 
plexiglasskivor utomhus för att göra det möjligt att träffas. 
 
Fortfarande gäller förhållningsreglerna – begränsa sociala kontakter, stanna hemma, be om 
hjälp med att handla mat etc. hos frivilliga organisationer och vänner och bekanta. 
 
Kontaktuppgifter till hjälporganisationer i kommunen olika delar finns på kommunens 
hemsida www.solleftea.se och som bilaga till dessa mötesanteckningar. Sprid informa-
tionen i era egna organisationer och till vänner och bekanta. 
 

http://www.solleftea.se/
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Frågeställningar och svar: 
 
Kvar från förra mötet finns denna frågeställning: 
När en brukare av hemtjänst behöver hjälp med inköp av dagligvaror och inte har 
biståndsbeslut som omfattar inköp. Vad kostar det brukaren för varje gång inköp görs av 
hemtjänsten. Om det är kostnad, kommer detta inrymmas i högkostnadsskyddet för hem-
tjänst eller blir det en kostnad utöver högkostnadsskyddet? 
 
Malin Lind, avgiftshandläggare har lämnat följande skriftliga svar: 

 
- Vi har två olika debiteringsval för kund. 
- Den kund som lämnat samtycke till inhämtning av inkomster via en inkomst-

blankett, och därav får sin avgift beräknad på sin inkomst. 

- Den kund som väljer att inte lämna sitt samtycke/inkomster och därmed debiteras 
enligt maxtaxa. 

 
- Om kund 1 eller 2 har hemtjänst, och vill ha hjälp med inköp måste den insatsen 

först beslutas och planeras in av en biståndshandläggare och enhetschef för det 
hemtjänstområde man tillhör, innan den kan utföras av hemtjänstpersonalen. 

 
- Har kund 1 och 2 sedan tidigare över 4 timmar/månad i hemtjänstinsatser så 

påverkas inte avgiften av inköpsinsatsen/hjälpen. 
- Då har man antingen en procentuellt uträknad avgift på sin inkomst (10 % på 

nettoinkomst), eller maxtaxa på 2125 kr/månad när man INTE lämnat sin 
inkomst/samtycke. 

 
- Så om antalet insatser ökar, påverkas alltså inte avgiften för dessa kunder.  

 
- Men om kunden har UNDER 4 timmar i insatser/månad så har vi en timtaxa på 

350 kr/timmen. Denna taxa gäller både för kund 1 och 2. 
- Då är det uträknad insatstid som avgör priset. Exempelvis 3.10 timmar/månad × 

350 kr=1085 kr.  
 

- Så svaret på frågan är: Ja, insatsen för inköp ligger under max-
taket/högkostnadsskyddet MEN den måste beslutas och planeras in av bistånds-
handläggare/enhetschef, annars kan den inte utnyttjas av kund. 

- Insatsen kan heller inte utföras av hemtjänstpersonal då den inte finns inplanerad. 
 

- Vi fakturerar och beräknar enbart på de insatser som kunden har. Så om inköp är 
ett önskemål, så utförs det i samråd/planering med biståndshandläggare. Kund kan 
INTE be hemtjänstpersonalen om denna insats. Ett beslut krävs. 
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Jessica Sundin, biståndshandläggare kompletterar svaret med följande förklaringar: 

- Om en brukare ansöker om bistånd för inköp görs en utredning och fattas beslut 
om detta. Bistånd under 4 timmar/vecka kostar det 350:-/påbörjad timme. Om man 
är beviljad bistånd till även andra tjänster och hamnar på över 5 timmar/vecka så 
träder högkostnadsskyddet in. Hemtjänsten kan aldrig bli dyrare än 2125:-/månad. 

 
- Om ärendet inte är biståndsbedömt, blir det aldrig en fråga för hemtjänsten.  

 
Har det skett några förändringar vad gäller hemtjänstens användande av skydds-
utrustning? 

- Regionen har kommit med nya riktlinjer som säger att i nära kontakt (exempelvis 
om man ger ögondroppar) ska visir användas. Kommunen håller på att ordna för 
detta. Det är inte infört till 100% än men det är på gång. 
I övrigt gäller de basala hygienrutinerna. 

 
Hur följer kommunen upp ersättning från regeringen för Covid-19 kostnaderna? 

- Kostnaderna som är kopplade till Covid-19 bokförs på ett särskilt konto och 
kommer att återsökas. Vi vet inte om alla kostnader kommer att blir ersatta. 

 
Vet man hur många som är drabbade ibland personalen? 

- Nej, det förs ingen statistik över detta. Det finns heller ingen statistik på hur många 
drabbade vi har i samhället. Jämfört med andra kommuner är det inget stort 
problem i vår kommun – men läget är allvarligt och vi får inte slappna av. Norra 
delarna av Sverige är fortfarande ”i stormens öga”.  
 

Hur ser köläget till särskilda boenden ut? 
- Just nu är den lite längre än normalt. Det beror troligtvis på att man avvaktar med 

att flytta in p.g.a. besöksförbudet. Bortsett ifrån detta så köar 19 stycket i dagsläget.  
 

Om man flyttar in på ett särskilt boende, placeras man då tillsammans med de permanent 
boende? 

- Ja, men man har rumskarantän i 14 dagar innan man får ”umgås” med övriga 
boende. 

 
All hemtjänstpersonal använder inte profilkläder, följer kommunen upp detta? 
Mera arbetskläder är beställda men något försenade då det är en stor efterfrågan just nu.  
Speciella kommun-T-shirts är utdelade bland personalen.  
Personalen brukar inte vilja använda sina privata kläder i arbetet, men det är bra att få 
denna information så att det kan följas upp. 
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Finns det planer på att dra ner på timanställda? 
Nej, det finns inga sådana planer. Kommunen har istället månadsanställt för att skapa 
större trygghet för den personalkategorin. Kommunen ökar snarare anställningar av extra-
personal för att stärka upp. 
 
Nästa möte 
Ordinarie möte 17 juni är inställt men möjligheten finns att snabbsammankalla till ett nytt 
informationsmöte om behovet skulle uppstå. 
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Utdrag från kommunens hemsida: 
 

Tillhör du en riskgrupp för Covid-19 och behöver hjälp med att undvika sociala kontakter 
och platser där det finns mycket människor såsom affärer?  

Här hittar du en lista på engagerade människor och föreningar som är redo att hjälpa dig att 
utföra olika ärenden. Ytterligare personer finns att få hjälp av och dessa kan du nå genom att 
ringa 0620-68 20 00. 
 
Svenska kyrkan Sollefteå Boteå  
1) Catrine Ylvewåg 0620 – 83527 
2) Annika Lama Sherpa 0620 – 83528 
3) Kristina Hellberg 0620 – 83517 
  
EFS Missionsförs. Thord Carlsson 070- 316 6094 
Pingstförsamlingen Roger Söderholm 070- 544 3577 
  
Svenska kyrkan Långsele, Graninge, Helgums , Exp. 0620-200 01 
  
Maria Pettersson 072-552 0001 
  
Långsele LAIF 
Elin Näsmark 073-068 6879 
  
Långsele Röda Korset 
Rana Cheechman 073-720 2282 
Ridwan Paulus 072-026 6006 
Hampus Edholm 073-089 3522 
  
Långsele Lions 
Lars-Åke Sundvall 070-621 6590 
  
Ramsele Röda korset Carina Jonsson 073 -037 2706 
Lungsjöns FF Staffan Magnusson 070 -334 0679 
Edsele intresseförening Robert Wik 070 - 347 2609 
Junsele Röda korset Susanne Lindahl 073-825 8898 
Junsele Filadelfia förs. Abdulwahid Sadiqi (Sv+ Dari) 073-551 5379 
  
Edens byalag Örjan Karlström 070 - 345 8421 
  
Svenska kyrkan Ådals-Lidens, Junsele, Resele o Eds, exp. 0622-100 21 
(Näsåker) Börje Viklander 0622-100 30 -//- 070-287 7982 
Katarina Sehlin 070-345 2917 
  
Resele Smyrna Annika Wennstig 070-541 9724 
Undrom; Filadelfia Bo Höglund 070-562 1811 
 


