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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-03-19
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2025-03-19
Tid Kl. 09:00 — 12:00
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ewa Sundstrom, bitrddande socialchef §§ 20 — 25
narvarande Hanna Forsberg Sjolander § 21

Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 22
Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 22
Leif Kérén, ekonom § 22

Anders Lundkvist, verksamhetschef FS § 22
Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV §§ 22 — 23
Conny Uppling, verksamhetschef AO §§ 22 — 23
Hjordis Norrman, ekonom § 22

Caroline Olsson, MAS § 23

Veronica Oqvist, MAR § 23

Susanne Nordén, socionomstudent §§ 20 — 25
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 20 — 25

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 20 -25
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§ 20 -25
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 20 -25

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se

Protokoll UVO 2025-03-19 Sidalav14
(Signerat, SHA-256 39BF4646D3E07357EBA6F65AA29853ABF791DF282965EB5A8531C32B4E20AF17)


http://www.solleftea.se/

2(13)

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2025-03-19

Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Narvaro- och tjanstgoringslista

Namn Nar- Tig. Reservation Jav Anteckningar
varo ers.

§ §

Ledamoéter

Kjell-Ake Sjostrom (V)
Birgitta Higgkvist (Vi)
Monica Tirri (C)
Emelie Wrede (C)
Susanne Lindahl (S)

Ordf6rande

X | X | X | X]|X

Ersattare

Jorgen Andersson (V)
Ronnie Larsson (KD)
Fredrik Granholm (C) o
Ulrika Frestadius (M) X
Lisa Wenman (S) X

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.
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Dagordning
§ 20 KCS/BI2025 ettt e e et e e e e aa e e e aaeeenaaas 4
Information: AKtUGIIL IAgE ..............c.oooviiii e 4
§ 21 KIS/35/2025 ettt et e e enaaeenaeas 5
Vard och socialomsorgs kvalitetsberattelse 2024 ... 5
§ 22 KIS/TB/2025 ettt ettt ettt bt bt na s nas 6
Ekonomi- och verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO,......................... 6
Februari 2025................oo e et 6
§ 23 KIS/34/2025 et e e e e earaeeaneas 9
Patientsdkerhetsberattelse 2024 - HSV ..., 9
§ 24 KCS/BI2025 ettt e e aaeeennes 12
Aterrapportering Ovriga MOLeN..................oovovoviiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 12
§ 25 KCS/T4/2025 ettt ettt e e e e et e e e e e naeeenens 13
Delgivning av handlingar...................coooiiiiiiieecee e 13
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§ 20 KS/8/2025

Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Ewa Sundstrom, bitrddande socialchef, berittar kort om nulédget.

I arbetet med implementering av nya socialtjanstlagen haller ledningen pa att inventera
insatser utan behovsprdvning enligt nya sociallagen. Oversyn gors nu och sedan ska det
lyftas till politiskt beslut innan 1 juli. Arbetet dr nyttigt da det ger en god genomlysning
av hela verksamheten.
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§ 21 KS/35/2025

Vard och socialomsorgs kvalitetsberittelse 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att godkédnna upprittad kvalitetsberittelse for 2024.

Arendebeskrivning

Enligt Socialstyrelsens forfattningssamling (SOSFS 2011:9), 7 kap. 1§ bor vardgivare
som omfattas av 1 kap. 1§ 1 och 2 eller den som bedriver socialtjinst eller verksamhet
enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade varje ar upprétta en
sammanhallen kvalitetsberittelse. Detta bor goras med dokumentationen som
utgdngspunkt.

Syftet med kvalitetsberittelsen ér att ge en bild av hur kvalitetsarbetet genomforts under
2024, vilka atgéarder som vidtagits for att sdkra kvaliteten i verksamheten och vilka
resultat som uppndtts. Kvalitetsberittelsen omfattar Vard och social omsorgs samtliga
verksamheter, dock gors en sérskild redovisning av kvalitet 1 hédlso- och sjukvarden i
Patientsékerhetsberittelse for 2024.

Forvaltningens bedomning
Forvaltningen bedomer att ett aktivt kvalitets- och forbattringsarbete har genomforts
under 2024. Forvaltningen bedomer att kvalitetsberéttelsen bor godkénnas.

Forvaltningens forslag till beslut
Utskottet for vard och omsorg foreslar kommunstyrelsen att godkénna uppréttad
kvalitetsberittelse for 2024.

Beslutsplanering
Arendet bereds i utskottet for vard och omsorg.
Beslut fattas av kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2024-02-28, Hanna Forsberg Sj6lander och Ann-Katrin Lundin
Kvalitetsberittelse 2024 — Vard och social omsorg

Muntligt foredragande, kvalitetsstrateg Hanna Forsberg Sj6lander

Beslutet skickas till
Socialchef
Kvalitetsstrateg
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§ 22 KS/18/2025

Ekonomi- och verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO,
februari 2025

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2025-02-28. Ledamdterna har innan sammantrédet fatt ta
del av skriftlig ekonomiuppfoljning for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pé utskottssammantrédet, redogor for
verksamheten samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Funktionsstéd inklusive socialpsykiatri, verksamhetschef Anders Lundkvist och ekonom
Leif Karén

Anders fortydligar att det inte langre behdvs ndgon dispensansdkan for att franga regeln
om hogst 20 timmar. Det rdcker med att beslut tas i kommunstyrelsen. Ett sddant drende
kommer att lyftas till utskottet i april.

Sommarrekryteringen gér sakta framéat. Har via besok pd GB-skolan fatt tio nya 18-
aringar som sokt till verksamheten.

Ny administratdr har borjat och en ny enhetschef ér pé plats den 1 april.

Utskottet stédller onskemal om att verksamhetsuppfoljningen inom Funktionsstod mer ska
fokusera pé redovisning och uppfoljning av till exempel kdsituationen till gruppboende,
hur individstdd fungerar och hur personalsituationen ser ut. Man vill ocksé ha en
aterkoppling pé hur det gar med brukarraden.

Ewa sdger att idag finns en hel del lediga platser inom gruppboendena och antalet barn pa
korttids har ocksa minskat.

Funktionsstdd redovisar ett dverskott mot budget pa 33 000 kronor till och med februari.
Enheterna for LSS boenden redovisar ett sammantaget budgetunderskott pa minus

800 000 kronor. Underskottet orsakas av hogre personalkostnader dn budgeterat. De
framsta anledningarna dr hoga kostnader for timvikarier och dvertid pa ett antal
gruppboenden. Underskottet inom LSS boende uppvégs av ett verskott inom personlig
assistans. Resultatet for helaret 2025 beddms med nuvarande kdnda fGrutsittningar klara
att ligga inom tilldelad budgetram.
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- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg, verksamhetschef IFO Annika Modéen
och ekonom Leif Kdrén

Genomlysning av dppenvarden; insatser och effekter, pagar. Resultat ska presenteras
nista vecka. Den 31 mars dr en dag inplanerad med enhetschefer och ekonom for att se
over atgiarder som kan vidtas for att minska underskottet 1 verksamheten.

Nuvarande personalsituation inom BUF, Vuxen, LSS och foérsorjningsstdd; vakanser och
pagéende rekryteringar, gés igenom.

Nyrekryterad skolsocionom borjar inom kort och kommer att jobba aktivt med
skolnirvaron och med tidiga insatser bland barn och ungdomar i skolan.

Fritidsbanken har fortsatt hog utldning av utrustning dven om skidforet forsdmrades till
sportlovet. Ddremot har man inte kunnat dra nytta av Fritidsbanken som den
arbetstraningsplats som AME hoppats pa.

Arbetslosheten har 6kat i Sollefted kommun senaste tiden men antalet inskrivna pA AME
ar hittills oforandrat.

Individ- och familjeomsorgen redovisar en budgetavvikelse pa ndrmare minus 2,3
miljoner kronor per februari 2025. I resultatet ingdr en “att inarbeta” post pd 3 miljoner.
Den storsta orsaken till att kostnaderna inte ryms inom tilldelad budgetram &r att det har
varit ovanligt manga placeringar pa SiS ungdomshem. Resultatet for helaret 2025 bedoms
med nuvarande volymer och dvriga kénda forutsattningar hamna pa ett underskott pa
cirka 14,5 miljoner kronor fére kommande atgérder.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjérdis Norrman
Verksamheten jobbar aktivt med schema och schemaldggning. Ett informationsmaterial
har delgetts medarbetarna via APT och de kommer ocksa bli mer involverade nir
grundschemat sitts vilket man hoppas kunna paverka arbetsmiljon positivt. Nattavtalet ar
uppsagt och forhandling kring nytt pagér.

Diskussion och information kring de mojligheter som finns for personanpassade scheman.
Diskussion kring ldkemedels robotar och lidget med dessa i var kommun. Utskottet vill att
tid avsitts pd ndgot av kommande sammantriden for att grundligt gd igenom d&mnet och

varfor ansvariga inom vir kommun gjort den beddémning man gjort.

Rekrytering av omrddeschef yttre kommer att bli klart den hér veckan. En tillfdllig
16sning har gjorts for den enhet 1 Nidsaker som for nirvarande saknar chef.

Protokoll UVO 2025-03-19 Sida7av 14
(Signerat, SHA-256 39BF4646D3E07357EBA6F65AA29853ABF791DF282965EB5A8531C32B4E20AF17)



8 (13)

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2025-03-19

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Sommarvikariesituationen ser relativt bra ut férutom i Graninge dér det inte finns ndgon
sOkande. Aldreomsorgen har besokt GB-skolan for att rekrytera sommarpersonal och ett
brev har skickats ut till alla avgangselever pa Vardprogrammet.

Aldreomsorgen redovisar en budgetavvikelse pa plus 367 000 kronor per den sista
februari. Aldreomsorgen gemensamt ligger 2,6 miljoner plus jimfort med budget vilket
beror p4 statsbidragen ”Minska andelen timanstillda” samt ”Aldreomsorgslyftet”.
Samtliga enheter forutom en gér med underskott, totalt ndrmare 2,1 miljoner kronor.
Bland annat ar det hog sjukfranvaro som resulterar i hogre sjukfranvarokostnader samt
Overtids- och timlonekostnader.

- Hdlso- och sjukvard, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjordis Norrman
Sofia vill speciellt lyfta att enhetscheferna i hélso- och sjukvéard genomfor
ledarskapscollage och har upplevt den utbildningen som mycket stimulerande och larorik.

Samarbetet med regionen inom projektet God och nédra vard pé landsbygd samt med
AlSa-teamet fungerar véldigt bra.

Verksamheten tog under forra éret otroligt stora grupper med sjukskoterskestudenter. Pa
grund av arbetsbelastningen har man 1 ar beslutat sig for att minska antalet nagot. Man
kommer att prioritera studenter fran MIUN och dartill endast de studenter som bor i
Sollefteds upptagningsomréde frdn andra universitet.

Det har varit hog sjukfrdnvaro och vab bland medarbetarna under érets borjan.

Hilso- och sjukvard redovisar en budgetavvikelse pé plus 321 000 kronor per den sista
februari. Statsbidrag for utokning av antalet sjukskoterskor dr 2,2 miljoner kronor for
heldret 2025. Ovriga kostnader har varit hogre #n beriknat vilket beror pd en gammal
faktura fran 2019 for inhyrd personal med 73 000 kronor samt ersattning for kop av tjanst
fran fastighetsavdelning som técks av statsbidrag for God och néra vérd, dven den pa

73 000 kronor. Prognos pa budgetavvikelse vid arets slut fore atgéird ar plus 480 000
kronor.

Protokoll UVO 2025-03-19 Sida8av 14
(Signerat, SHA-256 39BF4646D3E07357EBA6F65AA29853ABF791DF282965EB5A8531C32B4E20AF17)



9 (13)

PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-03-19
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 23 KS/34/2025

Patientsakerhetsberattelse 2024 - HSV

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att godkédnna Patientsékerhetsberéttelsen 2024

Arendebeskrivning

Enligt patientsdkerhetslagen ska virdgivaren varje ar uppritta en
patientsidkerhetsberittelse. Syftet med patientsidkerhetsberittelsen ar att oppet och tydligt
redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbéttra patientsidkerheten.
Patientsékerhetsberéttelsen ska ha en sddan detaljeringsgrad att det gér att bedoma hur
arbetet med att systematiskt och fortlopande utveckla och sikra kvaliteten har bedrivits 1
verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter
tillgodoses.

Patientsékerhetsberéttelsen ska vara fardig senast den 1 mars varje &r, finnas tillgidnglig
for den som vill ta del av del av den och den bor utformas sa att den kan inga i
vérdgivarens ledningssystem for patientsékerhet. Patientsékerhetsberittelsen publiceras i
Sollefted Kommuns STORK, vilken &r en forkortning for Stod Och Resultat med
Kvalitetsledningssystem.

De specifika mélen for 2024 var:

- Planera och genomfora kvalitetsledningsdagar i ledningsgruppen 4 génger per ar.

- Vidareutveckla och implementera handlingsplanen for Kvalitet- och patientsékerhet.

- Starta upp drendehandledning for hela gruppen av sjukskoterskor.

- Fortsiétta utveckla den systemsyn och begreppet patientsékerhetskultur till
medarbetarna.

- Vidareutveckla, utdka och revidera inskolning av nya medarbetare.

- Vidareutveckla instrumentet for proaktiv vard, skapa optimal féljsamhet av alla
legitimerade.

- Arbeta med en mer rittvis fordelning av delegeringar per legitimerad sjukskoterska.

- Utveckla kvalitetsgrupper och skapa en arbetsordning.

- Utveckla utvdrdering och uppfdljning av de interna teamkonferenserna.

- Intern samverkan kring Férhandsplanering av vérd, skapa anvisning for arbetet.

- Fortsitta utbilda i det rehabiliterande forhallningssittet.

- Uppdatera hemsidan sa medborgare och patienter kan ta del av korrekt information.

- Inom ldkemedelsomradet, frimja egenvérd, i samverkan med Regionen.

- Involvera fler patienter i kvalitetsgrupperna.

- Utbildning i SIP — tydliggdéra Hilso- och sjukvérd kontra Egenvérd.

- Utveckla den systematiska uppfoljningen med hjilp av LifeCare HSL, KVA statistik.
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- Efterfraga och analysera patienters, nérstdendes och medarbetares upplevelser och
synpunkter

- Utbilda brett i Avvikelse Vardskada.

- Utveckla datainsamlingen pa Nuldgesbeskrivningen.

- Ett kontinuerligt arbete med STORK, automatisera uppdateringar.

- Folja och underlitta forbattringsarbetet inom demensvard.

- Skapa en sparbarhet pa hantering av narkotiska preparat och en enhetlighet pd de
gemensamma likemedelsforrdd vi forvaltar, samt utveckla en egenkontroll 1 &mnet.

- Fortsétta arbetet med 16sningar for sidker informationsoverforing.

- Fortsétta den goda dialogen. Identifiera utbildningsinsats.

- Effektivisera hur vi redovisar resultat av métvirden och kvalitetsindikatorer.

- Systematisk uppfoljning 4 ggr/ar.

- Uppritta handlingsplan LIS och NIS fokus — skapa loggkontroller for journalingang.

- Fortsatt samverkan for att mgjliggora framfor allt séker digital kommunikation, e-
arkivering, sammanhallen vird och omsorgsdokumentation (SVOD),
informationssékerhetsplan.

LifeCare verksamhetssystem har natt optimal nivd med; standardiserade vardplaner,
lathundar, digital signering, digitala delegeringar, HSL-uppdrag, intygsmodul,
virdbegdran och avvikelser. Senare delen av 2024 pébdrjades dven en utdkad
datainsamling, for uppf6ljning och analys.

I &mnet ldkemedelshantering har fokus varit att né sparbarhet for narkotiska preparat och
enhetlighet i likemedelsforrad. Aven en samverkansprocess for patienter med behov av
hjélp med ldkemedelshantering har tagits fram med Regionen. Inom omrédet likemedel
sa har en djupare analys av den drliga Nuldgesbeskrivningen skett, 1 syfte att hitta
forbattringsomraden. Samt att en storre inventering av 1dkemedelshanterings patienterna
gjordes under 2024 — {Or att identifiera att vi hjdlper enbart de vi ska hjélpa och pa ritt
satt.

Primdrvardssamverkan har utokats dir en gemensam handlingsplan tagits fram en
skriftlig 6verenskommelse har pdbdrjats. For personer med demensdiagnos och inom
omradet Senior Alert har stora forbattringar gjorts, i samverkan.

En broschyr 1 &mnet Forhandsplanering av vird har fardigstéllt tillsammans med patient
och nérstdenderepresentanter. Hjdlpmedelsavgifterna rullar in. Utbildningar har
genomforts. Hemsidan har fatt ett ansiktslyft. Sjukskoterskornas inskolningsplan
fardigstalldes och loggkontroller i LifeCare har genomforts. Fortsatta egenkontroller visar
pa fortsatt god kvalitet. 2024 tog en Patientsdkerhetsutbildning fart for malgruppen
enhetschefer dldreomsorg dér avvikelsehantering talades om som en viktig grund.
Projektet SIA har blivit ett arbetssétt och arbetet med det Rehabiliterande
forhallningssittet har vuxit sig fast i verksamheterna.
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For att skapa en tydligare analys och handlingsplan krivs adekvata egenkontroller,
systematisk uppfoljning och utvirdering. Det kommer mélen for 2025 innebéra.

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foreslar utskottet for vard och omsorg att foresla kommunstyrelsen att
godkénna Patientsékerhetsberattelsen 2024.

Beslutsunderlag

Férvaltningsyttrande 2025-03-04, Caroline Olsson, Veronica Oqvist och Sofia Lindahl
Patientsdkerhetsberittelse HSV 2024

Muntligt foredragande av patientsikerhetsberittelsen inklusive kvalitetsdialog kring ar
2024, Caroline Olsson, Veronica Oqvist och Sofia Lindahl

Beslutet skickas till
Verksamhetschef HSV
MAS

MAR
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§ 24 KS/8/2025

Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V), vice ordforande Birgitta Higgkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information fran moten som
de deltagit vid.

Kjell-Ake och Susanne har deltagit vid kommunférbundets socialpresidium dir man
bland annat fétt information om suicidprevention.

Vid den obligatoriska ligesrundan hade Kjell-Ake lyft Sollefted kommuns erbjudande till
regionen om ekonomisk ersittning for att bevara sjukhuset som en del av konceptet God
och néra vard. Detta mottogs olika av dvriga deltagande kommuner.

Kjell-Ake och Birgitta har under morgonen haft ett inledande méte med Solatum kring
kommunens hantering av personer med svérighet att fa eget bostadskontrakt. Vi har
kommunmedborgare som pa grund av olika svarigheter; ekonomiska eller psykosociala,
har svért att fa och/eller behalla egna bostadskontrakt. Dessa personer hamnar under
kommunens ansvar och man har nu paboérjat en dialog kring hur kommunen ska kunna
hjélpa till. Det finns inga létta 16sningar pa problemet och fler méten kommer att behovas.
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§ 25 KS/14/2025

Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning
Foljande handlingar delges utskottet
KS/30/2025-2 Fortroenderadd Nipudden 2025-01-27
KS/30/2025-3 Fortroenderdd Solgdrden 2025-02-13
KS/30/2025-4 Fortroenderdd Gunillagarden 2025-02-04
KS/30/2025-5 Fortroenderad Lissgarden 2025-03-10
Protokoll UVO 2025-03-19 Sida 13 av 14
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-03-19
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2025-03-19
Tid Kl. 09:00 - 12:00
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ewa Sundstrom, bitradande socialchef 8§ 20 — 25
nirvarande Hanna Forsberg Sjolander § 21

Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 22
Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 22
Leif Karén, ekonom § 22

Anders Lundkvist, verksamhetschef FS § 22
Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV 8§ 22 — 23
Conny Uppling, verksamhetschef AO §§ 22 — 23
Hjordis Norrman, ekonom § 22

Caroline Olsson, MAS § 23

Veronica Oqgvist, MAR § 23

Susanne Nordén, socionomstudent 8§ 20 — 25
Anna-Maria Andersson, sekreterare 88 20 — 25

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson 88§ 20-25
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§ 20 - 25
Justerare  Susanne Lindahl (S) 88 20-25

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se




http://www.solleftea.se/
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Utskott for viard och omsorg

Narvaro- och tjanstgoringslista

2 (13)

Namn Nar- Tig. Reservation Jav
varo ers.

§ §

Anteckningar

Ledamoter

Kjell-Ake Sj6strom (V)

Ordforande

Birgitta Haggkvist (Vi)

Monica Tirri (C)

Emelie Wrede (C)

X | X | X | X]|X

Susanne Lindahl (S)

Ersattare

Jorgen Andersson (V)

Ronnie Larsson (KD)

Fredrik Granholm (C)

Ulrika Frestadius (M) X

Lisa Wenman (S) X

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.
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2025-03-19
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Dagordning
§ 20 KISIBI2025 ...ttt 4
Information: AKtUEIIt IAgE ..o 4
§21 KISIB5/2025 ...ttt 5
Vard och socialomsorgs kvalitetsberattelse 2024 ....................c.ocooeiiivivinene. 5
8§22 KSILBI2025 ...ttt ettt 6
Ekonomi- och verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO,.......................... 6
februari 2025.............coo s 6
§23 KISIBAI2025 ...t 9
Patientsdkerhetsberattelse 2024 - HSV ... 9
§24 KISIBI2025 ...ttt 12
Aterrapportering vriga MOteN...............c.coccvveviviiceccceeeee e 12
§25 KISTLAI2025 ...ttt 13

Delgivning av handlingar .................ccoiiiiii e 13
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-03-19
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§20 KS/8/2025

Information: Aktuellt lage

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Ewa Sundstrom, bitrddande socialchef, berattar kort om nuldget.

| arbetet med implementering av nya socialtjanstlagen haller ledningen pa att inventera
insatser utan behovsprovning enligt nya sociallagen. Oversyn gors nu och sedan ska det
lyftas till politiskt beslut innan 1 juli. Arbetet &r nyttigt da det ger en god genomlysning
av hela verksamheten.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-03-19
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§21 KS/35/2025

Vard och socialomsorgs kvalitetsberittelse 2024

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att godkanna upprattad kvalitetsberattelse for 2024.

Arendebeskrivning

Enligt Socialstyrelsens forfattningssamling (SOSFS 2011:9), 7 kap. 18 bor vardgivare
som omfattas av 1 kap. 18 1 och 2 eller den som bedriver socialtjanst eller verksamhet
enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade varje ar upprétta en
sammanhallen kvalitetsherattelse. Detta bor géras med dokumentationen som
utgangspunkt.

Syftet med kvalitetsberattelsen ar att ge en bild av hur kvalitetsarbetet genomférts under
2024, vilka atgarder som vidtagits for att sakra kvaliteten i verksamheten och vilka
resultat som uppnatts. Kvalitetsberattelsen omfattar VVard och social omsorgs samtliga
verksamheter, dock gors en sérskild redovisning av kvalitet i halso- och sjukvarden i
Patientsdkerhetsberattelse for 2024.

Forvaltningens bedomning
Forvaltningen bedomer att ett aktivt kvalitets- och férbattringsarbete har genomforts
under 2024. Forvaltningen bedomer att kvalitetsberattelsen bor godkannas.

Forvaltningens forslag till beslut
Utskottet for vard och omsorg foreslar kommunstyrelsen att godkanna uppréattad
kvalitetsberattelse for 2024.

Beslutsplanering
Arendet bereds i utskottet for vard och omsorg.
Beslut fattas av kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2024-02-28, Hanna Forsberg Sjdlander och Ann-Katrin Lundin
Kvalitetsherattelse 2024 — Vard och social omsorg

Muntligt féredragande, kvalitetsstrateg Hanna Forsberg Sjélander

Beslutet skickas till
Socialchef
Kvalitetsstrateg
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-03-19
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§22 KS/18/2025

Ekonomi- och verksamhetsuppféljning IFO, FS, HSV och AO,
februari 2025

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2025-02-28. Ledamaéterna har innan sammantradet fatt ta
del av skriftlig ekonomiuppfoljning for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pa utskottssammantradet, redogor for
verksamheten samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Funktionsstéd inklusive socialpsykiatri, verksamhetschef Anders Lundkvist och ekonom
Leif Karén

Anders fortydligar att det inte langre behdvs ndgon dispensansokan for att franga regeln

om hogst 20 timmar. Det racker med att beslut tas i kommunstyrelsen. Ett sadant drende

kommer att lyftas till utskottet i april.

Sommarrekryteringen gar sakta framat. Har via besok pa GB-skolan fatt tio nya 18-
aringar som sokt till verksamheten.

Ny administrator har borjat och en ny enhetschef ar pa plats den 1 april.

Utskottet staller onskemal om att verksamhetsuppféljningen inom Funktionsstod mer ska
fokusera pa redovisning och uppfdljning av till exempel kosituationen till gruppboende,
hur individstod fungerar och hur personalsituationen ser ut. Man vill ocksa ha en
aterkoppling pa hur det gar med brukarraden.

Ewa séger att idag finns en hel del lediga platser inom gruppboendena och antalet barn pa
korttids har ocksa minskat.

Funktionsstod redovisar ett dverskott mot budget pa 33 000 kronor till och med februari.
Enheterna for LSS boenden redovisar ett sammantaget budgetunderskott pa minus

800 000 kronor. Underskottet orsakas av hogre personalkostnader &n budgeterat. De
framsta anledningarna ar hoga kostnader for timvikarier och évertid pa ett antal
gruppboenden. Underskottet inom LSS boende uppvags av ett Overskott inom personlig
assistans. Resultatet for helaret 2025 bedoms med nuvarande kanda forutsattningar klara
att ligga inom tilldelad budgetram.
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Sammantradesdatum

2025-03-19

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg, verksamhetschef IFO Annika Modéen
och ekonom Leif Kdrén

Genomlysning av 6ppenvarden; insatser och effekter, pagar. Resultat ska presenteras
nésta vecka. Den 31 mars &r en dag inplanerad med enhetschefer och ekonom for att se
over atgarder som kan vidtas for att minska underskottet i verksamheten.

Nuvarande personalsituation inom BUF, Vuxen, LSS och forsérjningsstdd; vakanser och
pagaende rekryteringar, gas igenom.

Nyrekryterad skolsocionom bdérjar inom kort och kommer att jobba aktivt med
skolndrvaron och med tidiga insatser bland barn och ungdomar i skolan.

Fritidsbanken har fortsatt hog utlaning av utrustning dven om skidforet forsamrades till
sportlovet. Daremot har man inte kunnat dra nytta av Fritidsbanken som den
arbetstraningsplats som AME hoppats pa.

Arbetslosheten har 6kat i Sollefted kommun senaste tiden men antalet inskrivna pd AME
ar hittills oforandrat.

Individ- och familjeomsorgen redovisar en budgetavvikelse pa narmare minus 2,3
miljoner kronor per februari 2025. | resultatet ingar en “att inarbeta” post pa 3 miljoner.
Den storsta orsaken till att kostnaderna inte ryms inom tilldelad budgetram &r att det har
varit ovanligt manga placeringar pa SiS ungdomshem. Resultatet for helaret 2025 bedéms
med nuvarande volymer och 6vriga kanda forutsattningar hamna pa ett underskott pa
cirka 14,5 miljoner kronor fore kommande atgérder.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjérdis Norrman
Verksamheten jobbar aktivt med schema och schemal&ggning. Ett informationsmaterial
har delgetts medarbetarna via APT och de kommer ocksa bli mer involverade nar
grundschemat sétts vilket man hoppas kunna paverka arbetsmiljon positivt. Nattavtalet ar
uppsagt och forhandling kring nytt pagar.

Diskussion och information kring de mojligheter som finns for personanpassade scheman.
Diskussion kring lakemedels robotar och laget med dessa i var kommun. Utskottet vill att
tid avsatts pa nagot av kommande sammantraden for att grundligt ga igenom @mnet och

varfor ansvariga inom var kommun gjort den beddmning man gjort.

Rekrytering av omradeschef yttre kommer att bli klart den hér veckan. En tillfallig
I6sning har gjorts for den enhet i Nasaker som for narvarande saknar chef.
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Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Sommarvikariesituationen ser relativt bra ut forutom i Graninge dér det inte finns nagon
sokande. Aldreomsorgen har besokt GB-skolan for att rekrytera sommarpersonal och ett
brev har skickats ut till alla avgangselever pa Vardprogrammet.

Aldreomsorgen redovisar en budgetavvikelse pa plus 367 000 kronor per den sista
februari. Aldreomsorgen gemensamt ligger 2,6 miljoner plus jamfort med budget vilket
beror pa statsbidragen "Minska andelen timanstallda” samt ”Aldreomsorgslyftet”.
Samtliga enheter férutom en gar med underskott, totalt narmare 2,1 miljoner kronor.
Bland annat ar det hog sjukfranvaro som resulterar i hogre sjukfranvarokostnader samt
Overtids- och timlonekostnader.

- Hiilso- och sjukvdrd, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjérdis Norrman
Sofia vill speciellt lyfta att enhetscheferna i halso- och sjukvard genomfor
ledarskapscollage och har upplevt den utbildningen som mycket stimulerande och larorik.

Samarbetet med regionen inom projektet God och nara vard pa landsbygd samt med
AlSa-teamet fungerar valdigt bra.

Verksamheten tog under forra aret otroligt stora grupper med sjukskoterskestudenter. Pa
grund av arbetsbelastningen har man i ar beslutat sig for att minska antalet nagot. Man
kommer att prioritera studenter fran MIUN och dartill endast de studenter som bor i
Sollefteds upptagningsomrade fran andra universitet.

Det har varit hog sjukfranvaro och vab bland medarbetarna under arets borjan.

Halso- och sjukvard redovisar en budgetavvikelse pa plus 321 000 kronor per den sista
februari. Statsbidrag for utokning av antalet sjukskéterskor ar 2,2 miljoner kronor for
helaret 2025. Ovriga kostnader har varit hogre an beraknat vilket beror pa en gammal
faktura fran 2019 for innyrd personal med 73 000 kronor samt erséttning for kop av tjanst
fran fastighetsavdelning som tacks av statshidrag for God och nara vard, aven den pa

73 000 kronor. Prognos pa budgetavvikelse vid arets slut fore atgard ar plus 480 000
kronor.
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2025-03-19
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§23 KS/34/2025

Patientsakerhetsberattelse 2024 - HSV

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att godkanna Patientsékerhetsberattelsen 2024

Arendebeskrivning

Enligt patientsékerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppratta en
patientsakerhetsberattelse. Syftet med patientsékerhetsberéttelsen ar att 6ppet och tydligt
redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbattra patientsakerheten.
Patientsakerhetsberattelsen ska ha en sadan detaljeringsgrad att det gar att bedéma hur
arbetet med att systematiskt och fortlopande utveckla och sakra kvaliteten har bedrivits i
verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter
tillgodoses.

Patientsakerhetsberdttelsen ska vara fardig senast den 1 mars varje ar, finnas tillganglig
for den som vill ta del av del av den och den bor utformas sa att den kan inga i
vardgivarens ledningssystem for patientsakerhet. Patientsékerhetsberattelsen publiceras i
Sollefted Kommuns STORK, vilken ar en forkortning for Stod Och Resultat med
Kvalitetsledningssystem.

De specifika malen for 2024 var:

- Planera och genomféra kvalitetsledningsdagar i ledningsgruppen 4 ganger per ar.

- Vidareutveckla och implementera handlingsplanen fér Kvalitet- och patientsdkerhet.

- Starta upp &rendehandledning for hela gruppen av sjukskoterskor.

- Fortsétta utveckla den systemsyn och begreppet patientsdakerhetskultur till
medarbetarna.

- Vidareutveckla, utdka och revidera inskolning av nya medarbetare.

- Vidareutveckla instrumentet for proaktiv vard, skapa optimal foljsamhet av alla
legitimerade.

- Arbeta med en mer réttvis fordelning av delegeringar per legitimerad sjukskoterska.

- Utveckla kvalitetsgrupper och skapa en arbetsordning.

- Utveckla utvérdering och uppféljning av de interna teamkonferenserna.

- Intern samverkan kring Forhandsplanering av vard, skapa anvisning for arbetet.

- Fortséatta utbilda i det rehabiliterande forhallningssattet.

- Uppdatera hemsidan sa medborgare och patienter kan ta del av korrekt information.

- Inom lakemedelsomradet, framja egenvard, i samverkan med Regionen.

- Involvera fler patienter i kvalitetsgrupperna.

- Utbildning i SIP — tydliggora Hélso- och sjukvard kontra Egenvard.

- Utveckla den systematiska uppféljningen med hjlp av LifeCare HSL, KVA statistik.
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- Efterfraga och analysera patienters, narstaendes och medarbetares upplevelser och
synpunkter

- Utbilda brett i Avvikelse Vardskada.

- Utveckla datainsamlingen pa Nuldgesbeskrivningen.

- Ett kontinuerligt arbete med STORK, automatisera uppdateringar.

- Folja och underlatta forbattringsarbetet inom demensvard.

- Skapa en sparbarhet pa hantering av narkotiska preparat och en enhetlighet pa de
gemensamma lakemedelsforrad vi forvaltar, samt utveckla en egenkontroll i amnet.

- Fortsatta arbetet med l6sningar for saker informationséverforing.

- Fortsétta den goda dialogen. Identifiera utbildningsinsats.

- Effektivisera hur vi redovisar resultat av matvarden och kvalitetsindikatorer.

- Systematisk uppf6ljning 4 ggr/ar.

- Uppratta handlingsplan LIS och NIS fokus — skapa loggkontroller for journalingang.

- Fortsatt samverkan for att mojliggora framfor allt saker digital kommunikation, e-
arkivering, sammanhallen vard och omsorgsdokumentation (SVOD),
informationssékerhetsplan.

LifeCare verksamhetssystem har natt optimal niva med; standardiserade vardplaner,
lathundar, digital signering, digitala delegeringar, HSL-uppdrag, intygsmodul,
vardbegaran och avvikelser. Senare delen av 2024 pabdrjades dven en utokad
datainsamling, for uppfoljning och analys.

| amnet lakemedelshantering har fokus varit att na sparbarhet for narkotiska preparat och
enhetlighet i lakemedelsforrad. Aven en samverkansprocess for patienter med behov av
hjalp med lakemedelshantering har tagits fram med Regionen. Inom omradet ldkemedel
sa har en djupare analys av den arliga Nulagesbeskrivningen skett, i syfte att hitta
forbattringsomraden. Samt att en storre inventering av lakemedelshanterings patienterna
gjordes under 2024 — for att identifiera att vi hjalper enbart de vi ska hjalpa och pa ratt
satt.

Primarvardssamverkan har utokats dar en gemensam handlingsplan tagits fram en
skriftlig 6verenskommelse har paborjats. For personer med demensdiagnos och inom
omradet Senior Alert har stora forbattringar gjorts, i samverkan.

En broschyr i &mnet Foérhandsplanering av vard har fardigstallt tillsammans med patient
och narstaenderepresentanter. Hjalpmedelsavgifterna rullar in. Utbildningar har
genomforts. Hemsidan har fatt ett ansiktslyft. Sjukskaterskornas inskolningsplan
fardigstalldes och loggkontroller i LifeCare har genomforts. Fortsatta egenkontroller visar
pa fortsatt god kvalitet. 2024 tog en Patientsékerhetsutbildning fart fér malgruppen
enhetschefer aldreomsorg dar avvikelsehantering talades om som en viktig grund.
Projektet SIA har blivit ett arbetssatt och arbetet med det Rehabiliterande
forhallningssattet har vuxit sig fast i verksamheterna.
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For att skapa en tydligare analys och handlingsplan krévs adekvata egenkontroller,
systematisk uppfoljning och utvardering. Det kommer malen for 2025 innebara.

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foreslar utskottet for vard och omsorg att foresla kommunstyrelsen att
godkanna Patientsdkerhetsberattelsen 2024.

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2025-03-04, Caroline Olsson, Veronica Oqvist och Sofia Lindahl
Patientsakerhetsberattelse HSV 2024

Muntligt féredragande av patientsékerhetsberéattelsen inklusive kvalitetsdialog kring ar
2024, Caroline Olsson, Veronica Oqvist och Sofia Lindahl

Beslutet skickas till
Verksamhetschef HSV
MAS

MAR
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§24 KS/8/2025

Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ordférande Kjell-Ake Sjéstrom (V), vice ordférande Birgitta Haggkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information fran méten som
de deltagit vid.

Kjell-Ake och Susanne har deltagit vid kommunférbundets socialpresidium dér man
bland annat fatt information om suicidprevention.

Vid den obligatoriska lagesrundan hade Kjell-Ake lyft Sollefted kommuns erbjudande till
regionen om ekonomisk ersattning for att bevara sjukhuset som en del av konceptet God
och nara vard. Detta mottogs olika av 6vriga deltagande kommuner.

Kjell-Ake och Birgitta har under morgonen haft ett inledande mote med Solatum kring
kommunens hantering av personer med svarighet att fa eget bostadskontrakt. Vi har
kommunmedborgare som pa grund av olika svarigheter; ekonomiska eller psykosociala,
har svart att fa och/eller behalla egna bostadskontrakt. Dessa personer hamnar under
kommunens ansvar och man har nu pabdrjat en dialog kring hur kommunen ska kunna
hjélpa till. Det finns inga latta I6sningar pa problemet och fler méten kommer att behévas.
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§25 KS/14/2025

Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning

Foljande handlingar delges utskottet

KS/30/2025-2 Fortroenderad Nipudden 2025-01-27
KS/30/2025-3 Fortroenderad Solgarden 2025-02-13
KS/30/2025-4 Fortroenderad Gunillagarden 2025-02-04

KS/30/2025-5 Fortroenderad Lissgarden 2025-03-10





