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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2025-04-16
Tid Kl. 08:30 — 12:00, 13:00 — 15:00
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 27 — 40
narvarande Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV §§ 28, 31

Conny Uppling, verksamhetschef AO §§ 28, 31, 40
Caroline Olsson, MAS § 28

Hanna Forsberg Sjolander, kvalitetsstrateg §§ 28 — 29, 40
Lena Andersson, samordnare § 29

Anders Lundkvist, verksamhetschef FS §§ 30 — 31
Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 31

Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 31

Leif Karén, ekonom § 31

Hjordis Norrman, ekonom § 31

Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 27 — 40

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 2740
Ordférande Kjell-Ake Sjdstrom (V) §§ 27 -29,32-40
Ordférande Birgitta Haggkvist (Vi) §§ 30 —31
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 27 -40

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Narvaro- och tjanstgoringslista
Namn Nar- Tig. Reservation Jav Anteckningar
varo ers.
§ §
Ledamoéter
. - Ordftrand
Kjell-Ake Sjostrom (V) Dglta?rrz?v?d §§30-31
. . . Ersdtter som mo rdforand
Birgitta Higgkvist (Vi) visagst;eagof 31 e ordiomnde
Monica Tirri (C) X
Emelie Wrede (C) -
Susanne Lindahl (S) X
Erséattare
Jorgen Andersson (V) X X Ersiitter E Wrede (C)
Ronnie Larsson (KD) X
Fredrik Granholm (C) X Deltar endast vid § 40
Ersitter K-A Sjostrom (V) vid
Ulrika Frestadius (M) X X §§S§gi31 osuom (v
Lisa Wenman (S) X

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for vard och omsorg
Dagordning
§ 27 KS/B/2025 ettt ettt b et enenen 4
Information: Aktuellt lage samt Fardplan God och néra vard inklusive 5-
ANgA SErat@UIeT ... ... 4
§ 28 KCS/BI2025 ..ottt e e aa e e e nareeenaeas 5
Information/Diskussion: Lakemedelsautomater ........................cccceoiiiiienennn. 5
§ 29 KS/B/2025 ettt b et ne s 6
Lagesrapport: Omstallning ny SoL ... 6
§ 30 KS/T51/2025 .ottt b se bt na s nas 7
Avveckling av gruppbostad enligt LSS inom Funktionsstod .......................... 7
§ 31 KIS/T8/2025 .ttt ettt ettt b et b et na s nan 9
Ekonomi- och verksamhetsuppféljning FS, IFO, HSV och AO,......................... 9
MAFS 2025 ...ttt ettt et ettt e et e re et e enteereeteenee e 9
§ 32 KCS/BI2025 ettt e e e aa e e aaeeennns 12
Aterrapportering Ovriga MOLeN..................o.ouooiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 12
§ 33 KIS/TOI2025 oottt e et e e e aneeennns 13
Information: Utredning enligt lex Sarah.....................c.ccccooiiiiiiii 13
§ 34 KS/T2172025 .ttt sttt b e ne st neenenas 14
Information: Utredning enligt lex Sarah.....................c.ccccooiiiiiiii 14
§ 35 KS/T07/2025 .ottt ettt b et ne s neenenes 15
Information: Utredning enligt lex Sarah......................c..cccooiiiiiii 15
§ 36 KIS/128/2025 ..ttt ettt b et b et ne s 16
Information: Utredning enligt lex Sarah......................c.ccccooiiiii 16
§ 37 KIS/135/2025 ettt a e bt neene e 17
Information: Utredning enligt lex Sarah.....................ccoooiiiiiii 17
§ 38 KIS/272/2024 ...ttt 18
Information: Utredning enligt lex Maria samt anmalan och beslut fran IVO. 18
§ 39 KSTTA/2025 ettt ettt 19
Delgivning av handlingar..................ccoooiiiiiiiiceeeee e 19
§ 40 KS/BI2025 ettt 20
KValitetSdialog: AO............c.ooomieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 20
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§27 KS/8/2025

Information: Aktuellt lage samt Fardplan God och néra vard
inklusive 5-ariga strategier

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, beréttar om nuldget samt informerar om HélSams
fardplan fram till och med ar 2027.

Verksamhetsledningen forbereder sig for budgetberedning veckan efter pask. Prioritet just
nu dr det anstringda ekonomiska laget och att hitta atgarder for att skéra ner kostnaderna.

Fardplanen samt de tre femariga strategierna har delgetts sammantradesdeltagarna infor
motet.

God och néra vard startade for flera ar sedan och &r en rorelse for hela landet. En
utvéardering har gjorts av arbetet i vart 14n vilken lett till att man enats kring att
forflyttningen gér for ldngsamt och skillnaden pa hur kommunerna och regionen arbetar
skiljer sig for mycket at. Darfor har man nu tagit fram en gemensam férdplan for att
likrikta arbetsséttet och 6ka omstéllningstakten.

Prioriterade grupper har utsetts: mest sjuka dldre, mangbesdkare samt barn och unga. Man
har ocksé beslutat att de paborjade utvecklingsarbeten i lanet som behdver fortsétta ar

utvecklingsarbetet enligt "Handlingsplan Beroende och skadligt bruk”, breddinférande av
samverkansmodellen ”BarnSikert 0—6 ar” och projektet organisationsdverskridande

multidisciplinirt demensteam.

Prioriteringar under 2025 &r utvecklad lokal samverkan, digitaliseringsomstallning,
utveckla distansvard, paborja arbete for en sammanhéllen véard och
omsorgsdokumentation, pabdrja en uppf6ljning av hemsjukvardsavtalet samt breddinfora
tidiga samordnade insatser for barn och unga.

Ann-Katrin gir ocksé igenom prioriteringar under ar 2026 samt dversiktligt de tre
femariga strategierna.

Protokoll UVO 2025-04-17 Sida4av 22
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 28 KS/8/2025

Information/Diskussion: Lakemedelsautomater

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for en mycket bra dragning och
konstaterar att man nu forstér forvaltningens bedémning kring likemedelsautomater.

Arendebeskrivning

Sofia Lindahl, verksamhetschef Hélso- och sjukvard, Conny Uppling, verksamhetschef
Aldreomsorgen, Caroline Olsson, MAS samt Hanna Forsberg Sjdlander, kvalitetsstrateg,
informerar utskottet om forvaltningens stdndpunkt i frdgan om att anvénda
likemedelsautomater.

Caroline redogor for reglementet som styr likemedelshantering inom kommunal hélso-
och sjukvard.

Forvaltningens beddmning &r att ansvarsfordelningen av att iordningstélla administrera
och dverldmna ldkemedel enligt lag endast far delegeras till fysisk person, inte
ladkemedelsautomater, varfor dessa inte kan anvéndas i den kommunala verksamheten.
Till detta laggs Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) vigledning om att endast
brukare som sjélv kan administrera sina ldkemedel ska ha ldkemedelsautomater.

De brukare som sjédlva kan administrera sina ldkemedel har verksamheten redan, via
inventering av brukarunderlaget, hittat och de har idag egen kontakt med hélsocentralen,
ingen hjélp frdn kommunen. Forvaltningen anser att arbetet med att fora over dessa
brukare till hilsocentralen, dir de rattmatigt ska tillhora, har gjort att vi idag inte har
ndgra brukare som kan eller far ha en ldkemedelsautomat. Man anser att verksamheten
hellre bor ldgga tid pa att kontinuerligt identifiera dessa personer och hénvisa dem tillbaka
till hédlsocentralen &n att kommunen ska bekosta ldkemedelsautomater for brukare som
enligt lag ligger under regionens ansvar.

Utskottet fragar hur det kommer sig att nédstan alla andra kommuner gor en annan
tolkning av lagstiftningen. Sofia svarar att forvaltningen inte vet om andra gor en annan
tolkning eller om det &r sa att de inte gjort den inventering av brukare som var kommun
gjort och darfor bekostat ldkemedelsautomater till brukare som egentligen ska ligga under
regionens/hdlsocentralens ansvar.

Forvaltningen anser att ldkemedelsautomater endast kan anvéndas som en
paminnelsefunktion, vilket d& blir en véldigt dyr 16sning. Conny berittar om ny digital
teknik, en ”padda” med en funktion for personlig kontakt och pdminnelse, som kan
anvéndas av bdde dldreomsorg och funktionsstdd. Det ér i ett tidigt skede men han tror att
det hér systemet kan vara en bittre 16sning dn ldkemedelsautomater och som dessutom ar
betydligt billigare.
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Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 29 KS/8/2025

Lagesrapport: Omstallning ny SolL

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning

Lena Andersson, samordnare inom omstéllning till nya Socialtjénstlagen, informerar om
nuldge och kommande arbete i verksamhetens omstéllning inf6r den nya lagen som
berdknas trida i kraft 1 juli.

Arbetet i kommunen har pagatt under en tid men under varen ha en del problem dykt upp.
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) kom sa sent som i februari ut med en checklista
over vad som behdver var pa plats 1 juli och dé stod det klart att de flesta kommuner,
dven vi, inte riktigt forstitt hur insatser som kommunen vill kunna erbjuda som inte
foregés av en individuell behovsprovning ska hanteras. Arbetet behovde darfor ta en ny
riktning.

Lena beréttar om lagkraven kring insatser utan behovsprovning, terminologin kring detta i
nya lagen och dokumentationskravet som nu kommer att stéllas vid dessa insatser. Pa
SKRs hemsida finns en film om detta vilken dr mycket informativ och bra. Lena
informerar om vad fordndringen betyder for kommunen och verksamheten; vilka beslut
som maste tas politiskt innan 1 juli och vilka klargéranden, informationer och
utbildningar som maste erbjudas medarbetarna.

Lena redogor for vilka insatser som har identifierats och som verksamheten vill att
kommunen ska fortsitta erbjuda. Det dr dessa insatser som kommer att behdva beslutas 1
kommunstyrelsen senast den 3 juni. Hon visar ocksé exempel pa hur beslutsskrivningen
kring en sddan insats kan komma att se ut. Uppfoljning och analys av kvalitet och nytta
bor goras av samtliga insatser arligen infor utskottet.

Den 1 juli ndrmare sig och arbetet maste nu ske relativt snabbt. Vid utskottet den 21 maj
kommer tre drenden att ldggas upp for beredning infor beslut i kommunstyrelsen: forslag
pa insatser, delegeringsordning och sirskilt forordnande. Lena lugnar dock genom att
sdga att det som inte &r pa plats den 1 juli kan beredas senare och att det alltid gar att
besluta om insats med traditionell behovsprovning om vi skulle ha glomt nagot. Troligtvis
kommer ocksa mer stdd frin andra myndigheter, till exempel Socialstyrelsen, allt
eftersom och vi har dd mojlighet att &ndra oss och ritta till felaktigheter senare.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 30 KS/151/2025

Avveckling av gruppbostad enligt LSS inom Funktionsstod

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta att

- avveckla gruppbostaden Rosengatan i Langsele
- flytta korttidsboendet fran nuvarande lokaler Haggen till Rosengatan
- anpassa Higgens lokaler till ett fullvardigt boende, gruppbostad enligt LSS

Bakgrund

Inom Funktionsstdd finns 1 dagsléget fjorton boenden med sérskild service for vuxna
enligt LSS i form av gruppbostad eller servicebostad, varav fyra av dessa tillhor
socialpsykiatrin. Alla dessa boenden har under tidigare &r 1 stort sett varit fullbelagda,
men den senaste tiden har antalet lediga platser okat.

Arendebeskrivning

En genomlysning av behov inom funktionsstdds sdrskilda boenden enligt LSS pébdrjades
under hosten 2023 och har nu mynnat ut i nagra behov av justeringar av verksamheten.
De fordndringar som det ses ett behov av ér foljande:

e Gruppbostaden Rosengatan avvecklas och de tre brukare som i dagsldget bor hér
bereds plats i andra befintliga boenden i centrala Sollefted. Berdrd personal
erbjuds fortsatt arbete inom funktionsstdd.

e De brukare som idag bor pd avdelning B i gruppbostaden Sportgrind och som har
omfattande behov av bland annat stora ytor att kunna rora sig pa, flyttas till
korttidsboendet Higgens nuvarande lokaler.

o Korttidsboendet Higgens verksamhet flyttas till gruppbostaden Rosengatans
nuvarande lokaler i Lingsele. Antalet beslut som idag verkstélls hir om
korttidsvistelse har de senaste dren minskat fran ca 18 beslut till idag 9, sa
verksamheten har idag storre lokaler @n verksamheten kréver.

Forvaltningens bedomning

Forslaget att avveckla Rosengatans gruppbostad enligt LSS anser forvaltningen dr en
nddvindig atgdrd 1 dagsldget framfor allt pd grund av de méanga lediga platser som finns 1
funktionsstods boenden. De justeringar som beskrivs ovan dr dven de nédvéndiga att
genomfora for att skapa bra kvalitet och god arbetsmiljo 1 vara verksamheter.

Samrad
2025-04-07 Funktionsrittsrddet (FRR). Inga synpunkter framkom.

Protokoll UVO 2025-04-17 Sida7av22
(Signerat, SHA-256 4CTADT64DAE2C8214F72C9C3834F13DA19867462E334E2ADF229A2CDAOE6D378)



8 (21

PROTOKOLL
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2025-04-16

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Ekonomiska konsekvenser

e Avvecklingen av gruppbostaden Rosengatan innebér en besparing av sex
arsarbetare, vilket innebér ca 4,4 miljoner kronor per ar.

e En justering av korttidsboendet Hiaggens nuvarande lokaler behover goras for de
tvd brukare som flyttar dit fran Sportgrind ska fa fullvdrdiga boenden och
boendets lokaler ska vara brandklassade utifrdn de nya forutsdttningarna. Detta
kommer innebéra en engangskostnad pé ca 1 miljon kronor.

Beslutsplanering

Utskottet for vard och omsorg 2025-04-16
Kommunstyrelsen 2025-05-13
Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2025-04-07, Ann-Katrin Lundin socialchef och Ewa Sundstrom
bitrddande socialchef

Protokoll Funktionsréttsradet 2025-04-07 § 2 angéende samrid/information om &drendet
Muntligt foredragande, Anders Lundkvist verksamhetschef Funktionsstod

Beslut skickas till

Socialchef

Bitradande socialchef
Verksamhetschef Funktionsstod
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§31 KS/18/2025
Ekonomi- och verksamhetsuppféljning FS, IFO, HSV och AO,
mars 2025
Beslut

Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2025-03-31. Ledamdterna har innan sammantrédet fatt ta
del av skriftlig ekonomiuppfoljning for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pé utskottssammantrédet, redogor for
verksamheten samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Funktionsstéd inklusive socialpsykiatri, verksamhetschef Anders Lundkvist och ekonom
Leif Karén

Utskottet uppskattar verksamhetsuppfoljningen vilken den har ménaden motsvarar
ledamdternas behov av information i s hog grad att inga fragor stalls.

Funktionsstod redovisar ett dverskott mot budget pa 11 000 kr till och med mars méanad.

Enheterna for LSS boenden redovisar ett sammantaget budgetunderskott pa -820 000 kr.
Underskottet orsakas av hogre personalkostnader @n budgeterat. De framsta
anledningarna dr hoga kostnader for timvikarier och 6vertid pa ett antal gruppboenden
under &rets forsta tvA ménader. Underskottet inom LSS boende uppviégs av dverskott
inom Ovriga verksamhetsomraden.

Resultatet for helaret 2025 bedoms med nuvarande kidnda forutséttningar klara att ligga
inom tilldelad budgetram.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg, verksamhetschef IFO Annika Modéen
och ekonom Leif Karén

Antalet placeringar har varit en oro men gér nu at ritt hall och en SIS-placering kommer
fran och med den hiar manaden att flyttas till HVB vilket ger en sdnkt kostnad per dygn
med ca 7 000 kr.

Alla nior som sokt sommarjobb kommer att kunna fa det men inga fler grupper kommer
att kunna erbjudas arbete.

Individ- och familjeomsorgen redovisar en budgetavvikelse pd minus 4 570 000 kr per
mars 2025. I resultatet ingar en “att inarbeta” post pa ndrmare 4,5 miljoner kronor.
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Den storsta orsaken till att kostnaderna inte ryms inom tilldelad budgetram &r att det har
varit ovanligt manga placeringar pa SiS ungdomshem. For nérvarande ar fyra ungdomar
placerade pa SiS ungdomshem dér dygnskostnaden har varit mellan 10 950 kr och 16 750
kr per dygn. Ingen av dessa placeringar hade varit mojliga att undvika genom
hemmaplanslésningar. Planering for att 6verflytta nagra av dessa SiS placeringar till
annat HVB pégar.

Det pagar sedan lang tid ett aktivt arbete med att sdnka kostnaderna for placeringar
genom att i forsta hand fa till stind hemmaplanslosningar.

Utfallet for helaret 2025 beréknas till med nuvarande volymer och kénda forutséttningar
till ett underskott pa 17 725 000 kr fore vidtagna atgéarder. Vid mars manads utgéng finns
beslutade atgirder med en kostnadssidnkning pa totalt 1 375 000 kr. Utdver de atgarder
som redan &r beslutade finns ytterligare planerade atgérder som beddoms innebéra
kostnadssédnkningar pé ytterligare 1 850 000 kr. Sammantaget innebér det en prognos pé
ett underskott for helaret pa -14,5 miljoner kr.

- Hilso- och sjukvdrd, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjérdis Norrman
Man har inga inhyrda sjukskoterskor just nu och jobbar for att minska behovet dven under
semesterperioden.

Halso- och sjukvérd redovisar ett 6verskott mot budget med 544 000 kr till och med mars
manad.

Intdkterna dr 204 000 kr hogre dn budgeterat vilket beror pé bidrag fér God och néra vard
samt ndgot hogre hemsjukvardsavgifter.

Personalkostnaderna dr 613 000 kr ldgre @n berdknat medan 6vriga kostnader ar

248 000 kr hogre dn forvintat. I summan ingér bland annat hogre kostnader for
inkontinenshjdlpmedel, sjukvérdsartiklar och inhyrd personal, vilket &r en gammal faktura
fran 2019, samt erséttning for kop av tjdnst fran fastighetsavdelning som técks av
statsbidrag for God och nira vérd.

Prognosen for aret &r att budget halls men man jobbar dnda aktivt med flera
kostnadssénkande atgéirder.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjérdis Norrman
Onlinehandling ér 1 gdng och utbildning via VR-glasdgon ska startas upp. Ny
omrddeschef, omrdde yttre, dr anstélld och kommer att presentera sig sjdlv pa nésta
utskottsmote.

Rekryteringen av sommarvikarier padgar och ligger néstan 1 nivad med forra aret. Graninge

ar ett orosmoment d& man har véldigt fi ansokningar dér.
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Aldreomsorgen redovisar en budgetavvikelse pa plus 355 000 kr per den sista mars.

Samtliga redovisnings enheter gar minus forutom en men detta viags upp av att
statsbidrag, "Minska andelen timanstéllda”, har erhéllits med drygt 8 miljoner kronor for
2025.

Verksambhetens intékter dr ndrmare 1,2 miljoner kronor hogre dn berdknat vilket framst
beror pd hogre ersittning for nystartsjobb och 16nebidrag samt statsbidrag for
”Aldreomsorgslyftet”.

Personalkostnaderna dr 6ver 1,3 miljoner kronor hogre dn budgeterat. Man har fatt en
forstarkt budget med anledning av statsbidrag "Minska timanstéillda”. OB-kostnaden har
varit maximalt hoga eftersom storhelgerna infaller pé veckodagar vilket resulterar i
klamdagar och man har haft vissa avvecklingskostnader for personal. D4 sjukfranvaron
varit hog har det resulterat 1 hdgre sjukfranvarokostnader samt dvertids- och
timlonekostnader. Schemaanalyser genomfors pa alla enheter kontinuerligt.

Protokoll UVO 2025-04-17 Sidallav22
(Signerat, SHA-256 4CTADT64DAE2C8214F72C9C3834F13DA19867462E334E2ADF229A2CDAOE6D378)



12 1)

PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 32 KS/8/2025

Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V), vice ordforande Birgitta Higgkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information frain moten som
de deltagit vid.

Kjell-Ake och Ann-Katrin har deltagit vid SVOM, ett utdkat Hilsam tillsammans med
Jamtland. Dessa moten dr en bra omvirldsspaning och ett tillfalle att lyssna in vad andra,
framf0r allt mindre, kommuner gor for att hitta l0sningar pa gemensamma utmaningar.
Tyvarr deltar skolan i princip aldrig vid dessa traffar och just nu har manga kommuner
restriktioner kring att delta vid konferenser och utbildningar varfor deltagarantalet frén
Visternorrland var relativt lagt.

Birgitta har varit pd NNS arsméte (Samordningsforbundet) dér det var en hel del
intressanta foreldsningar. Foreslér att Cecilia Ingelsson Lydig, forbunds chef
Samordningsforbundet, bjuds in till utskottet for att berédtta om verksamheten och hur de
arbetar.

Birgitta vill tipsa om att delta digitalt vid Kommunforbundets vélfardskonferens som
genomfors nu under varen.

Lisa Wenman (S) har for utskottets rakning varit pa information med IOGT-NTO. Fokus
lag pé gérdsforséljning och forsiljning riktad mot barn och ungdomar. Information gav
kring hur [OGT-NTO stottar skolan 1 @&mnet och vilket underlag de kan bidra med till
lararna.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 33 KS/79/2025

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhéllande av hdndelse intraffad 2025-02-04.

Beslutsunderlag )
Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO

Protokoll UVO 2025-04-17 Sida13av22
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 34 KS/121/2025

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och ldgger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2025-02-14.

Beslutsunderlag )
Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO

Protokoll UVO 2025-04-17 Sida 14 av 22
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 35 KS/107/2025

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhéllande av hdndelse intraffad 2025-02-26.

Beslutsunderlag )
Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO

Protokoll UVO 2025-04-17 Sida15av 22
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 36 KS/128/2025

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhéllande av hdndelse intraffad 2025-03-04.

Beslutsunderlag
Utredning, Joel Olund, verksamhetsutvecklare FS
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 37 KS/135/2025

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhéllande av handelse intraffad 2025-03-27.

Beslutsunderlag )
Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO

Protokoll UVO 2025-04-17 Sida 17 av 22
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 38 KS/272/2024
Information: Utredning enligt lex Maria samt anmalan och beslut
fran IVO
Beslut

Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning

Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av den anmélan av risk for
allvarlig vardskada enligt lex Maria som gjorts till IVO for hindelse intraffad 2024-08-20.
Utskottets delges ocksd IVOs beslut (dnr 3.1.1-28024/2024) 1 drendet.

Beslutsunderlag

Utredning 2024-09-23, Caroline Olsson MAS

Kompletterande uppgifter till IVO 2025-02-28, Veronica Oqvist MAR
IVOs beslut 2025-03-10
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 39 KS/14/2025

Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning

Foljande handlingar delges utskottet

KS/123/2025-1 Informationsblad - Ta hand om personalen for att klara
kompetensforsorjningen 1 dldreomsorgen

KS/123/2025-2 Socialstyrelsen rapport - Personalen i dldreomsorgen.

KS/123/2025-3 Personal inom édldreomsorgen - Statistik och

resultat fran forskning och tillsyn

Protokoll UVO 2025-04-17 Sida19av22
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 40 KS/8/2025

Kvalitetsdialog: AO

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for bra dialog och lagger darefter
informationen till handlingarna.

Arendebeskrivning

Conny Uppling, verksamhetschef Aldreomsorgen, och Marie Ohlsson,
verksamhetsutveckling Aldreomsorgen, redogdr for verksamhetens kvalitetsarbete under
2024.

Det pdgar en 6versyn av kvalitetsledningssystemet men uppf6ljningen av 2024 baseras pa
den modell som anvinds idag.

Hela kvalitetsarbetet bygger pa delaktighet, enkelhet, engagemang, samverkan, larande,
nationell virdegrund, att jobba forebyggande och utga fran de vi ar till for — att sdtta
medborgaren i centrum.

Verksamheten foljer en huvudprocess: verkstilla insatser, genomforandeplan, 16pande
dokumentation, f6lja upp och avsluta insatser. Man ger stod till personer som behdver
hjélp pa grund av sjukdom, skada eller forlorade formégor. Insatser utfors efter ansdkan
och beslut men dven forebyggande utan individuell provning. Kvalitetsarbete och
uppfoljning sker genom hela processen.

Verksamhets- och enhetschefsansvar i1 kvalitetsarbetet ar att identifiera, dokumentera och
uppdatera processer och rutiner for att sirstélla kvaliteten 1 verksamheten. Man maste
forsta och folja lagar och foreskrifter samt bedoma vilka aktiviteter och rutiner som krévs
for att uppfylla krav och mél. Cheferna ska ocksé sékerstilla att bemanningen ér
tillracklig och att personalen har rétt kompetens samt skapa kompetensbeskrivningar som
klargdr personalens ansvar och befogenheter. Man genomfor riskanalyser och
egenkontroller. Till sin hjdlp har verksamheten STORK dar samtliga dokument kring
ledning, styrning och utférande av verksamheten samlas. Man anvinder sig av NOHRA
modellen och analystrappan 1 forbattringsarbetet och kvalitetsarbetet f6ljs upp
kontinuerligt via malkompassen.

Ovriga forebyggande insatser kan vara kvalitetsregister som Senior Alert och BPSD.
Kommunen ér relativt tidigt ute med att infora Senior Alert &ven inom hemtjénsten och
inte bara pa sdbo som ménga andra kommuner.

Aldreomsorgens verksamhetsplan visas. En del ér digitalisering av verksamheten och dir
ser man nyttan av att jobba nira medarbetarna for att fi genomslag for de férandringar
som gors.
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PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2025-04-16

Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Egenkontrollerna bestar av en regelbunden uppfoljning for att sdkra kvaliteten samt
beddmning av risker for kvalitetsbrister och deras konsekvenser. Brukarundersokningar
genomfors regelbundet. Klagomél och anmélningar, till exempel lex Sarah och lex Maria,
utreds for att identifiera monster av fel och brister. Synpunkter som kommer in kan vara
forslag pé fordndringar, berdm, klagomal och fragor. En fortryckt blankett finns for den
som vill ldmna en synpunkt och detta kan géras anonymt om man vill men da kan ingen
aterkoppling ges. Det kommer in ett tiotal synpunkter varje ar.

Internkontroller, till exempel av avgifter, genom enkdéter till vikarier, loggkontroller och
nyckelhantering, genomfors 16pande. Registrerade avvikelser, nir nagot gér fel eller inte
foljer de faststéllda rutinerna och riktlinjerna, tas om hand for att identifiera och atgirda
problem och pd sd sétt forbattra kvaliteten och sdkerheten i vrden. Tyvirr finns det flera
avvikelsesystem vilket dr forvillande for personalen och medfor mycket manuell
hantering.

Verksamheten jobbar med kvalitetsberittelser och patientsékerhetberittelsen for att
sakerstilla resultatet och dokumentera forbéttringar.

En stor omstéllning kommer att behdvas péa grund av den nya Socialtjdnstlagen. En
kartldggning av insatserna pagér dérfor. En genomlysning gors och man stéller sig fragor
som: Gor vi ritt saker? Vilka malgrupper har vi? Ar omsorgen jimlik? Kénner
brukarna/medborgarna delaktighet?

Protokoll UVO 2025-04-17 Sida2lav22
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2025-04-16
Tid Kl. 08:30 — 12:00, 13:00 — 15:00
Plats Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 27 — 40
narvarande Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV §§ 28, 31

Conny Uppling, verksamhetschef AO §§ 28, 31, 40
Caroline Olsson, MAS § 28

Hanna Forsberg Sjolander, kvalitetsstrateg §§ 28 — 29, 40
Lena Andersson, samordnare § 29

Anders Lundkvist, verksamhetschef FS §§ 30 — 31
Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 31

Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 31

Leif Karén, ekonom § 31

Hjordis Norrman, ekonom § 31

Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 27 — 40

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 2740
Ordférande Kjell-Ake Sjdstrom (V) §§ 27 -29,32-40
Ordférande Birgitta Haggkvist (Vi) §§ 30 —31
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 27 -40

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se




http://www.solleftea.se/
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Narvaro- och tjanstgoringslista
Namn Nar- Tig. Reservation Jav Anteckningar
varo ers.
§ §
Ledamoéter
. e X Ordforande
KJell—Ake Sjostrom (V) Deltar ej vid §§ 30 - 31
. . . . X Ersétter som motets ordforande
Birgitta Higgkvist (Vi) vid §§ 30 - 31
Monica Tirri (C) X
Emelie Wrede (C) -
Susanne Lindahl (S) X
Ersattare
Jorgen Andersson (V) X X Ersiitter E Wrede (C)
Ronnie Larsson (KD) X
Fredrik Granholm (C) X Deltar endast vid § 40
. . X X Ersitter K-A Sjostrom (V) vid
Ulrika Frestadius (M) §§ 30— 31
Lisa Wenman (S) X

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Foreslagen dagordning godkénns.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Dagordning
§ 27 KS/B/2025 ettt ettt b et enenen 4
Information: Aktuellt lage samt Fardplan God och néra vard inklusive 5-
ANgA SErat@UIeT ... ... 4
§ 28 KCS/BI2025 ..ottt e e aa e e e nareeenaeas 5
Information/Diskussion: Lakemedelsautomater ....................cccocooviininininennen. 5
§ 29 KS/B/2025 ettt b et ne s 6
Lagesrapport: Omstallning ny SoL ... 6
§ 30 KS/T51/2025 .ottt b se bt na s nas 7
Avveckling av gruppbostad enligt LSS inom Funktionsstod .......................... 7
§ 31 KIS/T8/2025 .ttt ettt ettt b et b et na s nan 9
Ekonomi- och verksamhetsuppféljning FS, IFO, HSV och AO,......................... 9
MAFS 2025 ...ttt ettt et ettt e et e re et e enteereeteenee e 9
§ 32 KCS/BI2025 ettt e e e aa e e aaeeennns 12
Aterrapportering Ovriga MOLeN..................o.ouooiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 12
§ 33 KIS/TOI2025 oottt e et e e e aneeennns 13
Information: Utredning enligt lex Sarah.....................c.ccccooiiiiiiii 13
§ 34 KS/T2172025 .ttt sttt b e ne st neenenas 14
Information: Utredning enligt lex Sarah.....................c.ccccooiiiiiiii 14
§ 35 KS/T07/2025 .ottt ettt b et ne s neenenes 15
Information: Utredning enligt lex Sarah......................c..cccooiiiiiii 15
§ 36 KIS/128/2025 ..ttt ettt b et b et ne s 16
Information: Utredning enligt lex Sarah......................c.ccccooiiiii 16
§ 37 KIS/135/2025 ettt a e bt neene e 17
Information: Utredning enligt lex Sarah.....................ccoooiiiiiii 17
§ 38 KIS/272/2024 ...ttt 18
Information: Utredning enligt lex Maria samt anmalan och beslut fran IVO. 18
§ 39 KSTTA/2025 ettt ettt 19
Delgivning av handlingar..................ccoooiiiiiiiiceeeee e 19
§ 40 KS/BI2025 ettt 20

KValitetSdialog: AO............c.ooomieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 20
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§27 KS/8/2025

Information: Aktuellt lage samt Fardplan God och néra vard
inklusive 5-ariga strategier

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin, socialchef, beréttar om nuldget samt informerar om HélSams
fardplan fram till och med ar 2027.

Verksamhetsledningen forbereder sig for budgetberedning veckan efter pask. Prioritet just
nu dr det anstringda ekonomiska laget och att hitta atgarder for att skéra ner kostnaderna.

Fardplanen samt de tre femariga strategierna har delgetts sammantradesdeltagarna infor
motet.

God och néra vard startade for flera ar sedan och &r en rorelse for hela landet. En
utvéardering har gjorts av arbetet i vart 14n vilken lett till att man enats kring att
forflyttningen gér for ldngsamt och skillnaden pa hur kommunerna och regionen arbetar
skiljer sig for mycket at. Darfor har man nu tagit fram en gemensam férdplan for att
likrikta arbetsséttet och 6ka omstéllningstakten.

Prioriterade grupper har utsetts: mest sjuka dldre, mangbesdkare samt barn och unga. Man
har ocksé beslutat att de paborjade utvecklingsarbeten i lanet som behdver fortsétta ar
utvecklingsarbetet enligt "Handlingsplan Beroende och skadligt bruk”, breddinférande av
samverkansmodellen ”BarnSikert 0—6 ar” och projektet organisationsdverskridande
multidisciplinirt demensteam.

Prioriteringar under 2025 &r utvecklad lokal samverkan, digitaliseringsomstallning,
utveckla distansvard, paborja arbete for en sammanhéllen véard och
omsorgsdokumentation, pabdrja en uppf6ljning av hemsjukvardsavtalet samt breddinfora
tidiga samordnade insatser for barn och unga.

Ann-Katrin gir ocksé igenom prioriteringar under ar 2026 samt dversiktligt de tre
femariga strategierna.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 28 KS/8/2025

Information/Diskussion: Lakemedelsautomater

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for en mycket bra dragning och
konstaterar att man nu forstér forvaltningens bedémning kring likemedelsautomater.

Arendebeskrivning

Sofia Lindahl, verksamhetschef Hélso- och sjukvard, Conny Uppling, verksamhetschef
Aldreomsorgen, Caroline Olsson, MAS samt Hanna Forsberg Sjdlander, kvalitetsstrateg,
informerar utskottet om forvaltningens stdndpunkt i frdgan om att anvénda
likemedelsautomater.

Caroline redogor for reglementet som styr likemedelshantering inom kommunal hélso-
och sjukvard.

Forvaltningens beddmning &r att ansvarsfordelningen av att iordningstélla administrera
och dverldmna ldkemedel enligt lag endast far delegeras till fysisk person, inte
ladkemedelsautomater, varfor dessa inte kan anvéndas i den kommunala verksamheten.
Till detta laggs Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) vigledning om att endast
brukare som sjélv kan administrera sina ldkemedel ska ha ldkemedelsautomater.

De brukare som sjédlva kan administrera sina ldkemedel har verksamheten redan, via
inventering av brukarunderlaget, hittat och de har idag egen kontakt med hélsocentralen,
ingen hjélp frdn kommunen. Forvaltningen anser att arbetet med att fora over dessa
brukare till hilsocentralen, dir de rattmatigt ska tillhora, har gjort att vi idag inte har
ndgra brukare som kan eller far ha en ldkemedelsautomat. Man anser att verksamheten
hellre bor ldgga tid pa att kontinuerligt identifiera dessa personer och hénvisa dem tillbaka
till hédlsocentralen &n att kommunen ska bekosta ldkemedelsautomater for brukare som
enligt lag ligger under regionens ansvar.

Utskottet fragar hur det kommer sig att nédstan alla andra kommuner gor en annan
tolkning av lagstiftningen. Sofia svarar att forvaltningen inte vet om andra gor en annan
tolkning eller om det &r sa att de inte gjort den inventering av brukare som var kommun
gjort och darfor bekostat ldkemedelsautomater till brukare som egentligen ska ligga under
regionens/hdlsocentralens ansvar.

Forvaltningen anser att ldkemedelsautomater endast kan anvéndas som en
paminnelsefunktion, vilket d& blir en véldigt dyr 16sning. Conny berittar om ny digital
teknik, en ”padda” med en funktion for personlig kontakt och pdminnelse, som kan
anvéndas av bdde dldreomsorg och funktionsstdd. Det ér i ett tidigt skede men han tror att
det hér systemet kan vara en bittre 16sning dn ldkemedelsautomater och som dessutom ar
betydligt billigare.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2025-04-16
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 29 KS/8/2025

Lagesrapport: Omstallning ny SolL

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning

Lena Andersson, samordnare inom omstéllning till nya Socialtjénstlagen, informerar om
nuldge och kommande arbete i verksamhetens omstéllning inf6r den nya lagen som
berdknas trida i kraft 1 juli.

Arbetet i kommunen har pagatt under en tid men under varen ha en del problem dykt upp.
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) kom sa sent som i februari ut med en checklista
over vad som behdver var pa plats 1 juli och dé stod det klart att de flesta kommuner,
dven vi, inte riktigt forstitt hur insatser som kommunen vill kunna erbjuda som inte
foregés av en individuell behovsprovning ska hanteras. Arbetet behovde darfor ta en ny
riktning.

Lena beréttar om lagkraven kring insatser utan behovsprovning, terminologin kring detta i
nya lagen och dokumentationskravet som nu kommer att stéllas vid dessa insatser. Pa
SKRs hemsida finns en film om detta vilken dr mycket informativ och bra. Lena
informerar om vad fordndringen betyder for kommunen och verksamheten; vilka beslut
som maste tas politiskt innan 1 juli och vilka klargéranden, informationer och
utbildningar som maste erbjudas medarbetarna.

Lena redogor for vilka insatser som har identifierats och som verksamheten vill att
kommunen ska fortsitta erbjuda. Det dr dessa insatser som kommer att behdva beslutas 1
kommunstyrelsen senast den 3 juni. Hon visar ocksé exempel pa hur beslutsskrivningen
kring en sddan insats kan komma att se ut. Uppfoljning och analys av kvalitet och nytta
bor goras av samtliga insatser arligen infor utskottet.

Den 1 juli ndrmare sig och arbetet maste nu ske relativt snabbt. Vid utskottet den 21 maj
kommer tre drenden att ldggas upp for beredning infor beslut i kommunstyrelsen: forslag
pa insatser, delegeringsordning och sirskilt forordnande. Lena lugnar dock genom att
sdga att det som inte &r pa plats den 1 juli kan beredas senare och att det alltid gar att
besluta om insats med traditionell behovsprovning om vi skulle ha glomt nagot. Troligtvis
kommer ocksa mer stdd frin andra myndigheter, till exempel Socialstyrelsen, allt
eftersom och vi har dd mojlighet att &ndra oss och ritta till felaktigheter senare.
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§ 30 KS/151/2025

Avveckling av gruppbostad enligt LSS inom Funktionsstod

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta att

- avveckla gruppbostaden Rosengatan i Langsele
- flytta korttidsboendet fran nuvarande lokaler Haggen till Rosengatan
- anpassa Higgens lokaler till ett fullvardigt boende, gruppbostad enligt LSS

Bakgrund

Inom Funktionsstdd finns 1 dagsléget fjorton boenden med sérskild service for vuxna
enligt LSS i form av gruppbostad eller servicebostad, varav fyra av dessa tillhor
socialpsykiatrin. Alla dessa boenden har under tidigare &r 1 stort sett varit fullbelagda,
men den senaste tiden har antalet lediga platser okat.

Arendebeskrivning

En genomlysning av behov inom funktionsstdds sdrskilda boenden enligt LSS pébdrjades
under hosten 2023 och har nu mynnat ut i nagra behov av justeringar av verksamheten.
De fordndringar som det ses ett behov av ér foljande:

e Gruppbostaden Rosengatan avvecklas och de tre brukare som i dagsldget bor hér
bereds plats i andra befintliga boenden i centrala Sollefted. Berdrd personal
erbjuds fortsatt arbete inom funktionsstdd.

e De brukare som idag bor pd avdelning B i gruppbostaden Sportgrind och som har
omfattande behov av bland annat stora ytor att kunna rora sig pa, flyttas till
korttidsboendet Higgens nuvarande lokaler.

o Korttidsboendet Higgens verksamhet flyttas till gruppbostaden Rosengatans
nuvarande lokaler i Lingsele. Antalet beslut som idag verkstélls hir om
korttidsvistelse har de senaste dren minskat fran ca 18 beslut till idag 9, sa
verksamheten har idag storre lokaler @n verksamheten kréver.

Forvaltningens bedomning

Forslaget att avveckla Rosengatans gruppbostad enligt LSS anser forvaltningen dr en
nddvindig atgdrd 1 dagsldget framfor allt pd grund av de méanga lediga platser som finns 1
funktionsstods boenden. De justeringar som beskrivs ovan dr dven de nédvéndiga att
genomfora for att skapa bra kvalitet och god arbetsmiljo 1 vara verksamheter.

Samrad
2025-04-07 Funktionsrittsrddet (FRR). Inga synpunkter framkom.
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Ekonomiska konsekvenser

e Avvecklingen av gruppbostaden Rosengatan innebér en besparing av sex
arsarbetare, vilket innebér ca 4,4 miljoner kronor per ar.

e En justering av korttidsboendet Hiaggens nuvarande lokaler behover goras for de
tvd brukare som flyttar dit fran Sportgrind ska fa fullvdrdiga boenden och
boendets lokaler ska vara brandklassade utifrdn de nya forutsdttningarna. Detta
kommer innebéra en engangskostnad pé ca 1 miljon kronor.

Beslutsplanering

Utskottet for vard och omsorg 2025-04-16
Kommunstyrelsen 2025-05-13
Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2025-04-07, Ann-Katrin Lundin socialchef och Ewa Sundstrom
bitrddande socialchef

Protokoll Funktionsréttsradet 2025-04-07 § 2 angéende samrid/information om &drendet
Muntligt foredragande, Anders Lundkvist verksamhetschef Funktionsstod

Beslut skickas till

Socialchef

Bitradande socialchef
Verksamhetschef Funktionsstod
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§31 KS/18/2025
Ekonomi- och verksamhetsuppféljning FS, IFO, HSV och AO,
mars 2025
Beslut

Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2025-03-31. Ledamdterna har innan sammantrédet fatt ta
del av skriftlig ekonomiuppfoljning for respektive verksamhet.

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar pé utskottssammantrédet, redogor for
verksamheten samt besvarar fragor och ger fortydliganden.

- Funktionsstéd inklusive socialpsykiatri, verksamhetschef Anders Lundkvist och ekonom
Leif Karén

Utskottet uppskattar verksamhetsuppfoljningen vilken den har ménaden motsvarar
ledamdternas behov av information i s hog grad att inga fragor stalls.

Funktionsstod redovisar ett dverskott mot budget pa 11 000 kr till och med mars méanad.

Enheterna for LSS boenden redovisar ett sammantaget budgetunderskott pa -820 000 kr.
Underskottet orsakas av hogre personalkostnader @n budgeterat. De framsta
anledningarna dr hoga kostnader for timvikarier och 6vertid pa ett antal gruppboenden
under &rets forsta tvA ménader. Underskottet inom LSS boende uppviégs av dverskott
inom Ovriga verksamhetsomraden.

Resultatet for helaret 2025 bedoms med nuvarande kidnda forutséttningar klara att ligga
inom tilldelad budgetram.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistand, oppenvdrden, arbetsmarknad och
integration, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg, verksamhetschef IFO Annika Modéen
och ekonom Leif Karén

Antalet placeringar har varit en oro men gér nu at ritt hall och en SIS-placering kommer
fran och med den hiar manaden att flyttas till HVB vilket ger en sdnkt kostnad per dygn
med ca 7 000 kr.

Alla nior som sokt sommarjobb kommer att kunna fa det men inga fler grupper kommer
att kunna erbjudas arbete.

Individ- och familjeomsorgen redovisar en budgetavvikelse pd minus 4 570 000 kr per
mars 2025. I resultatet ingar en “att inarbeta” post pa ndrmare 4,5 miljoner kronor.
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Den storsta orsaken till att kostnaderna inte ryms inom tilldelad budgetram &r att det har
varit ovanligt manga placeringar pa SiS ungdomshem. For nérvarande ar fyra ungdomar
placerade pa SiS ungdomshem dér dygnskostnaden har varit mellan 10 950 kr och 16 750
kr per dygn. Ingen av dessa placeringar hade varit mojliga att undvika genom
hemmaplanslésningar. Planering for att 6verflytta nagra av dessa SiS placeringar till
annat HVB pégar.

Det pagar sedan lang tid ett aktivt arbete med att sdnka kostnaderna for placeringar
genom att i forsta hand fa till stind hemmaplanslosningar.

Utfallet for helaret 2025 beréknas till med nuvarande volymer och kénda forutséttningar
till ett underskott pa 17 725 000 kr fore vidtagna atgéarder. Vid mars manads utgéng finns
beslutade atgirder med en kostnadssidnkning pa totalt 1 375 000 kr. Utdver de atgarder
som redan &r beslutade finns ytterligare planerade atgérder som beddoms innebéra
kostnadssédnkningar pé ytterligare 1 850 000 kr. Sammantaget innebér det en prognos pé
ett underskott for helaret pa -14,5 miljoner kr.

- Hilso- och sjukvdrd, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjérdis Norrman
Man har inga inhyrda sjukskoterskor just nu och jobbar for att minska behovet dven under
semesterperioden.

Halso- och sjukvérd redovisar ett 6verskott mot budget med 544 000 kr till och med mars
manad.

Intdkterna dr 204 000 kr hogre dn budgeterat vilket beror pé bidrag fér God och néra vard
samt ndgot hogre hemsjukvardsavgifter.

Personalkostnaderna dr 613 000 kr ldgre @n berdknat medan 6vriga kostnader ar

248 000 kr hogre dn forvintat. I summan ingér bland annat hogre kostnader for
inkontinenshjdlpmedel, sjukvérdsartiklar och inhyrd personal, vilket &r en gammal faktura
fran 2019, samt erséttning for kop av tjdnst fran fastighetsavdelning som técks av
statsbidrag for God och nira vérd.

Prognosen for aret &r att budget halls men man jobbar dnda aktivt med flera
kostnadssénkande atgéirder.

- Aldreomsorg, verksamhetschef Conny Uppling och ekonom Hjérdis Norrman
Onlinehandling ér 1 gdng och utbildning via VR-glasdgon ska startas upp. Ny
omrddeschef, omrdde yttre, dr anstélld och kommer att presentera sig sjdlv pa nésta
utskottsmote.

Rekryteringen av sommarvikarier padgar och ligger néstan 1 nivad med forra aret. Graninge
ar ett orosmoment d& man har véldigt fi ansokningar dér.
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Aldreomsorgen redovisar en budgetavvikelse pa plus 355 000 kr per den sista mars.

Samtliga redovisnings enheter gar minus forutom en men detta viags upp av att
statsbidrag, "Minska andelen timanstéllda”, har erhéllits med drygt 8 miljoner kronor for
2025.

Verksambhetens intékter dr ndrmare 1,2 miljoner kronor hogre dn berdknat vilket framst
beror pd hogre ersittning for nystartsjobb och 16nebidrag samt statsbidrag for
”Aldreomsorgslyftet”.

Personalkostnaderna dr 6ver 1,3 miljoner kronor hogre dn budgeterat. Man har fatt en
forstarkt budget med anledning av statsbidrag "Minska timanstéillda”. OB-kostnaden har
varit maximalt hoga eftersom storhelgerna infaller pé veckodagar vilket resulterar i
klamdagar och man har haft vissa avvecklingskostnader for personal. D4 sjukfranvaron
varit hog har det resulterat 1 hdgre sjukfranvarokostnader samt dvertids- och
timlonekostnader. Schemaanalyser genomfors pa alla enheter kontinuerligt.
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§ 32 KS/8/2025

Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V), vice ordforande Birgitta Higgkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information frain moten som
de deltagit vid.

Kjell-Ake och Ann-Katrin har deltagit vid SVOM, ett utdkat Hilsam tillsammans med
Jamtland. Dessa moten dr en bra omvirldsspaning och ett tillfalle att lyssna in vad andra,
framf0r allt mindre, kommuner gor for att hitta l0sningar pa gemensamma utmaningar.
Tyvarr deltar skolan i princip aldrig vid dessa traffar och just nu har manga kommuner
restriktioner kring att delta vid konferenser och utbildningar varfor deltagarantalet frén
Visternorrland var relativt lagt.

Birgitta har varit pd NNS arsméte (Samordningsforbundet) dér det var en hel del
intressanta foreldsningar. Foreslér att Cecilia Ingelsson Lydig, forbunds chef
Samordningsforbundet, bjuds in till utskottet for att berédtta om verksamheten och hur de
arbetar.

Birgitta vill tipsa om att delta digitalt vid Kommunforbundets vélfardskonferens som
genomfors nu under varen.

Lisa Wenman (S) har for utskottets rakning varit pa information med IOGT-NTO. Fokus
lag pé gérdsforséljning och forsiljning riktad mot barn och ungdomar. Information gav
kring hur [OGT-NTO stottar skolan 1 @&mnet och vilket underlag de kan bidra med till
lararna.
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§ 33 KS/79/2025

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhéllande av hdndelse intraffad 2025-02-04.

Beslutsunderlag )
Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO
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§ 34 KS/121/2025

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och ldgger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2025-02-14.

Beslutsunderlag )
Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO
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§ 35 KS/107/2025

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhéllande av hdndelse intraffad 2025-02-26.

Beslutsunderlag )
Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO
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§ 36 KS/128/2025

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhéllande av hdndelse intraffad 2025-03-04.

Beslutsunderlag
Utredning, Joel Olund, verksamhetsutvecklare FS
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§ 37 KS/135/2025

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhéllande av handelse intraffad 2025-03-27.

Beslutsunderlag )
Utredning, Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO
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§ 38 KS/272/2024
Information: Utredning enligt lex Maria samt anmalan och beslut
fran IVO
Beslut

Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning

Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av den anmélan av risk for
allvarlig vardskada enligt lex Maria som gjorts till IVO for hindelse intraffad 2024-08-20.
Utskottets delges ocksd IVOs beslut (dnr 3.1.1-28024/2024) 1 drendet.

Beslutsunderlag

Utredning 2024-09-23, Caroline Olsson MAS

Kompletterande uppgifter till IVO 2025-02-28, Veronica Oqvist MAR
IVOs beslut 2025-03-10
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§ 39 KS/14/2025

Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning

Foljande handlingar delges utskottet

KS/123/2025-1 Informationsblad - Ta hand om personalen for att klara
kompetensforsorjningen 1 dldreomsorgen

KS/123/2025-2 Socialstyrelsen rapport - Personalen i dldreomsorgen.

KS/123/2025-3 Personal inom édldreomsorgen - Statistik och

resultat fran forskning och tillsyn
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§ 40 KS/8/2025

Kvalitetsdialog: AO

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for bra dialog och lagger darefter
informationen till handlingarna.

Arendebeskrivning

Conny Uppling, verksamhetschef Aldreomsorgen, och Marie Ohlsson,
verksamhetsutveckling Aldreomsorgen, redogdr for verksamhetens kvalitetsarbete under
2024.

Det pdgar en 6versyn av kvalitetsledningssystemet men uppf6ljningen av 2024 baseras pa
den modell som anvinds idag.

Hela kvalitetsarbetet bygger pa delaktighet, enkelhet, engagemang, samverkan, larande,
nationell virdegrund, att jobba forebyggande och utga fran de vi ar till for — att sdtta
medborgaren i centrum.

Verksamheten foljer en huvudprocess: verkstilla insatser, genomforandeplan, 16pande
dokumentation, f6lja upp och avsluta insatser. Man ger stod till personer som behdver
hjélp pa grund av sjukdom, skada eller forlorade formégor. Insatser utfors efter ansdkan
och beslut men dven forebyggande utan individuell provning. Kvalitetsarbete och
uppfoljning sker genom hela processen.

Verksamhets- och enhetschefsansvar i1 kvalitetsarbetet ar att identifiera, dokumentera och
uppdatera processer och rutiner for att sirstélla kvaliteten 1 verksamheten. Man maste
forsta och folja lagar och foreskrifter samt bedoma vilka aktiviteter och rutiner som krévs
for att uppfylla krav och mél. Cheferna ska ocksé sékerstilla att bemanningen ér
tillracklig och att personalen har rétt kompetens samt skapa kompetensbeskrivningar som
klargdr personalens ansvar och befogenheter. Man genomfor riskanalyser och
egenkontroller. Till sin hjdlp har verksamheten STORK dar samtliga dokument kring
ledning, styrning och utférande av verksamheten samlas. Man anvinder sig av NOHRA
modellen och analystrappan 1 forbattringsarbetet och kvalitetsarbetet f6ljs upp
kontinuerligt via malkompassen.

Ovriga forebyggande insatser kan vara kvalitetsregister som Senior Alert och BPSD.
Kommunen ér relativt tidigt ute med att infora Senior Alert &ven inom hemtjénsten och
inte bara pa sdbo som ménga andra kommuner.

Aldreomsorgens verksamhetsplan visas. En del ér digitalisering av verksamheten och dir
ser man nyttan av att jobba nira medarbetarna for att fi genomslag for de férandringar
som gors.
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Egenkontrollerna bestar av en regelbunden uppfoljning for att sdkra kvaliteten samt
beddmning av risker for kvalitetsbrister och deras konsekvenser. Brukarundersokningar
genomfors regelbundet. Klagomél och anmélningar, till exempel lex Sarah och lex Maria,
utreds for att identifiera monster av fel och brister. Synpunkter som kommer in kan vara
forslag pé fordndringar, berdm, klagomal och fragor. En fortryckt blankett finns for den
som vill ldmna en synpunkt och detta kan géras anonymt om man vill men da kan ingen
aterkoppling ges. Det kommer in ett tiotal synpunkter varje ar.

Internkontroller, till exempel av avgifter, genom enkdéter till vikarier, loggkontroller och
nyckelhantering, genomfors 16pande. Registrerade avvikelser, nir nagot gér fel eller inte
foljer de faststéllda rutinerna och riktlinjerna, tas om hand for att identifiera och atgirda
problem och pd sd sétt forbattra kvaliteten och sdkerheten i vrden. Tyvirr finns det flera
avvikelsesystem vilket dr forvillande for personalen och medfor mycket manuell
hantering.

Verksamheten jobbar med kvalitetsberittelser och patientsékerhetberittelsen for att
sakerstilla resultatet och dokumentera forbéttringar.

En stor omstéllning kommer att behdvas péa grund av den nya Socialtjdnstlagen. En
kartldggning av insatserna pagér dérfor. En genomlysning gors och man stéller sig fragor
som: Gor vi ritt saker? Vilka malgrupper har vi? Ar omsorgen jimlik? Kénner
brukarna/medborgarna delaktighet?





